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Das Vergangene ist nie tot. Es ist nicht einmal vergangen.
William Faulkner

Als wir vor ein paar Jahren den Einfall hatten, dieses Buch zu machen, wurde dieser geboren
aus zwei Beweggriinden: einerseits aus dem Interesse am Thema, an dem wir selbst seit ein
paar Jahren arbeiten und bei dem wir feststellen mussten, dass eine Publikation wie die nun
vorliegende bislang fehlt, andererseits aus dem Wunsch, einem Linguisten ein Geschenk zu
einem sogenannten ,runden’ Geburtstag zu machen. Seitdem ist eine Menge passiert, was
auch die endgiiltige Fassung eines solchen Vorworts beeinflusst hat.

Politische Kommunikation im historischen Wandel scheint eines der Themen zu sein, die
iiber viele Jahre ein Dasein im Schatten der scheinbar ,gréBeren’ linguistischen Themen und
Streits fristen mussten. Wie bei einem solchen ,Schattendasein® iiblich erscheinen in regel-
mifigen Abstinden immer wieder Arbeiten, die diesen Umstand beklagen und — im positiven
Fall - selbst einen Weg zur Verdnderung dieser Situation aufzeigen, wobei in der Regel kurze
Zeit spiter jedoch wieder der Ausgangszustand sich einstellt. Dieser Umstand ist einerseits Zu
beklagen, andererseits legt er auch eine weit verbreitete ,Geschichtslosigkeit* ganzer ,Rich-
tungen* innerhalb der Linguistik offen. Politische Kommunikation ist stets ein Phanomen,
welches in seiner Ginze nur als ein historisches angemessen betrachtet werden kann. Wo
immer politisches Handeln beobachtet werden kann, priisentiert sich dieses letztlich sprach-
lich, denn Politik manifestiert sich im sprachlichen Handeln einzelner Individuen inﬂefh_alb
einer sozialen Gemeinschaft, die sich selbst in ihren sprachlichen Handlungen konstituiert
und manifestiert, in der Weise, wie sie Wittgenstein in seinen Philosophischen Untersuchun-
gen charakterisiert, namlich ,.dass das Sprechen der Sprache ein Teil ist einer Tatigkeit, oder
einer Lebensform.“ (PU § 23) Indem wir sprechen, handeln wir. Dies gilt ganz besonders auf
dem Felde der Politik. Und wie Sprache stets eine historische Dimension aufweist, wobel i1l
unserer Gegenwart die kulturellen Uberreste vergangener Lebensweisen unter anderem I
unserer Sprache (eine Zeitlang) konserviert werden und zugleich die Weichen fiir ihre zu-
kiinftige Entwicklung gestellt werden, so ist Politik immer nur Politik vor dem Hintergrund
vergangener politischer Handlungen. Gerade die deutsche Geschichte und hier insbesonde{e
die des gerade vergangenen Jahrhunderts ist ein gewichtiger (und erschreckender) Beweis fiir
die Richtigkeit und Wichtigkeit der stetigen Vergegenwirtigung des Vergangenen in der
Politik.

Ein Handbuch zur (linguistischen) Geschichte der Politische Kommunikation kann das
vorliegende Buch sicher (noch) nicht sein. Aber die 22 Studien' zu den verschiedenen
Themen und Epochen der deutschen (Sprach-) Geschichte sollen helfen, den Blick in Zukunft
stirker auf die historische Dimension bei der Analyse politischer Kommunikation zu richten.

Die ,historische Dimension* des Bandes selbst zeigt sich iibrigens auch in der ,Uneinheitlichkeit® der
Verwendung von sog. ,alter' und ,neuer’ Rechtschreibnorm. Die Herausgeber haben bewuBt auf eine
,zwangsweise® Vereinheitlichung zugunsten der jeweiligen AutorInnenpriferenz verzichtet.
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Politische Kommunikation im Internet: Hyper-Textsorten und politi-
sche Semantik im Online-Wahlkampf
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Vertextungsform Hypertext
Wahlkampfkommunikation im Internet
Schlussbemerkung
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1 Einleitung

Wir erleben durch die Verbreitung des Netzmediums, namentlich des Internet, mediale Verdn-
derungen, die sowohl die Frage nach den Agenten (wer produziert die Medieninhalte?) als auch
nach der Mediennutzung (wer gebraucht das Medium zu welchem Zweck") neu stellen. Das
Internet wird aber nicht nur von einer Millionen zihienden Gruppe von Individuen auf die ver-
schiedensten Arten und Weisen genutzt (vgl. v.a. Brill/de Vries 1998, Neverla 1998, Pfamma-
ter 1998, Berghaus 1999, Thimm 2000), sondern vor allem von Institutionen und Organisatio-
nen, darunter auch die Parteien. Parteipolitik wird immer dann aktuell und prononciert, wenn
es um das Gewinnen oder Erhalten von Macht geht, und dies wird aus der Sicht der kommuni-
kativen Anforderungen bei Wahlen natiirlich besonders deutlich. Wir wollen daher in diesem
Beitrag der Frage nach der politischen Kommunikation im Internet am Beispiel von ausge-
wihiten Wahlkiimpfen nachgehen. Als wichtige Grundlage des schriftbezogenen Kommunizie-
rens im Netz (Bolter 1991, Wehnex 1997) ist dabei die Textstruktur der Hypertextualzs;erung
emzubezxehen, die durch technische und konzeptionelle Voraussetzungen den Sprachgebrauch
maBgeblich beeinflusst.

Neben dem Bundestagswahlkampf.1998, der sicherlich 1 zu Recht als der erste stérker intg_..
netbezogene Wahlkampf anzusehen ist (Kuhlen 1998), stehen die Landtagswahikimpfe ampfo des
Jahres 1999 im Mittelpunkt unserer Analysen. Betrachtet werden sowohl netzspezifische Ent-
wicklungen von Textsorten im Rahmen von Hypertextstrukturen als auch Aspekte politischer
Semantik (Klein 1989) und deren Relevanz fiir die Analysen politischer Kommunikation im
Netz.

Bei unserer Analyse gehen wir von der Hypothese aus, dass auch im Bereich der politischen
Netzkommunikation aufgrund der unterschiedlichen Nutzungszwecke textsortenbezogene Aus-
differenzierungen des Sprachgebrauchs entwickelt werden. Wir verfolgen damit einen hand-
lungstheoretischen Ansatz zur Erfassung elektronischer Schriftlichkeit (auch Thimm i. Dr.).
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2 Politik online: Entwicklungslinien

Spitestens seit der Einfithrung des Browsers gewann das Internet — und hierbei vor allem das
World Wide Web (WWW) — immer mehr an Popularitat. Schnell entdeckten Wirtschaft und
Politik die Moglichkeiten, die das Internet bietet, und heute, im Jahre 2000, erinnert fast nichts
mehr an den militirischen Ursprung des Internet. Man gewinnt eher den Eindruck, das Internet
sei von findigen Marketing-Menschen erschaffen worden.

Immer wieder werden im Zusammenhang mit dem Internet bestimmte Zahlen und Statisti-
ken genannt, die natiirlich auch fiir die politischen Akteure von Belang sind, so z.B. die Anzahl
der weltweiten Hostrechner, die ca. 36,8 Mio. erreicht hat (im Dezember 1999 betrug der
Hostcount- in Deutschland iiber 1,6 Millionen, www.nic.de/Netcount/netStatSub-Do-
mains.html). Des Weiteren wird auch gerne auf den hohen Bildungsstand der InternetnutzerIn-
nen hingewiesen: mehr als 28 % sind AkademikerInnen, weitere 30 % haben das Abitur. Nach
wie vor stellen Minner den groBten Anteil der Nutzer (mehr als 70 %), Frauen holen jedoch so
schnell auf, dass man bald von einem Gleichstand ausgehen kann. Auch das soziodemografi-
sche Profil der Nutzer dndert sich von Monat zu Monat, der Bildungsgrad wird breiter gefi-
chert und das Durchschnittsalter steigt. Dies sind Anzeichen dafiir, dass sich das Internet auf
dem Weg zum Massenmedium befindet (Espositio 1995). _

Im Vergleich zur Wirtschaft (vgl. Brill/de Vries 1998) hat die Politik linger gebraucht, die
Méglichkeiten der Internetpolitik bzw. der iiber das Internet vermittelbaren Moglichkeiten der
politischen Kommunikation fiir sich zu nutzen. Die Online-Kampagne , Campaign '96“ des
damaligen US-Prisidenten Clinton gilt als Startschuss fiir die Entwicklung von Online-Wahl-
kampfkonzepten. In der Folge dieser Kampagne entstanden die verschiedensten Angebote von
Wahlkampﬁnfonnaﬁone?lﬂigr;f—l'h?anét-ﬁl"é‘s;);{de;s'-Online-Angebote von.Zeitungen, Fernschsg{riv-,
dern und Internet-Magazinen. Durch diese Vernetzung der Online-Angebote hat der heutige
Web-Wahlkampf Gestalt erhalten. Die digitale Arena zeichnet sich u.a. durch die Gegeniiber-
stellung und Verbindung konkurrierender Angebote aus und bietet daher fiir die NutzerInnen
eine groBe Wahlfreiheit. Wie auch immer sich das Internet in den niichsten Jahren entwickeln
wird,”Test ‘steht, dass-es sich zum jetzigen Zeitpunkt keine groere Partei mehr leisten kann,
nicht im Internet vertreten zu sein.

3 Politik im Netz - die Moglichkeiten

Mit dem Internet wurden — und werden — grofe Hoffnungen auf weltweite Informationsmog-
lichkeiten bei politischen Entscheidungen sowie auf globale Demokratisierung durch die er-
moglichte Massenpartizipation im Internet verbunden (Levy 1996, Barlow 1998, Legge-
wie/Maar 1998). Es ist sogar die Rede davon, dass das Internet ,,die Menschenrechte erkampft
habe* (Fliszar 1998). Angesichts zunehmender Regulierungsbediirfnisse und -moglichkeiten
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(Riehm 1998) stellt sich allerdings die Frage, welche Art von (politischer) Offentlichkeit das
Internet konstituiert und inwieweit _ginﬂﬁssuuiuadiuonenﬁfongrl@r_.EQleiisyﬁ.r,nlitﬂ,uug zu
konstatieren sind. Die Aufbereitungsformen von Angeboten in den Netzen lassen sich im Ver-
gleich mit der konventionellen Kommunikation bisher vor allem als ,digitales Glanzpapier*
beschreiben, das den spezifischen Potenzialen des Netzes nicht gerecht wird,-da-es-die-interak-
tiven Komponenten groBtenteils-nicht nutzt und es-an Responsivitit.und Reziprozitit mangelt

(Leggewie 1998). Dies diirfte jedoch in den nichsten Jahren eine deutliche Verbesserung erfah-
ren.

Grundlegend sprechen fiir die Parteien viele Argumente fiir die Priisenz im Netz:

1. Zum ersten Mal bietet ein (Massen-)Medium cinen direkten Riickkanal fiir aktive
und passive Kommunikation mit den RezipientInnen
2_. _Das Internet wird als relativ neu wahrgenommen, wodurch sich generell ein po-
sitives Image aufbauen lisst. Dies kann u.a. daran belegt werden, dass viele Werbe-
spots, Fernsehsendungen und Musikvideos die Asthetik des WWW kopieren, wenn
es darum geht, Fortschritt, Neuheit und Coolness zu transportieren.
3. Elektronisches Wissens- und Informationsmanagement ist nicht nur in Unter-
nehmen, sondern auch in der Politik vonnéten. Vorhandene Kapazititen zur Infor-
mauonsgewinnung und -verarbeitung konnen mit Hilfe des Internet effizienter ge-
nutzt und ausgebaut werden.
4. ]I?_:e Entwicklung elektronischer Netze zeigt viele Parallelen zu gesellschaftlichen
Verdnderungen und folgt dem Umbruch von der Industrie- zur Wissensgesellschaft.
Das WWW kommt der zunehmenden Differenzierung und Individualisierung durch
Vernetzungsméglichkeiten entgegen,
5. Durch Pull-Technologie wird die Entscheidungsgewalt vom Anbieter auf die
NachfragerInnen verlagert. Dies ermdglicht auch potentiellen WihlerInnen eine
Auswabhlfreiheit beziiglich der Inhalte.
6. quch die Struktur des Internet entstehen komplett neue (z.B. rein virtuelle)
Moglichkeiten der politischen Organisation, wie z.B. der Virtuelle Ortsverein der

SPD (VOV).
Wichtig erscheint es, nicht nur die Produzentensicht, sondern vor allem die Nutzerperspektive
einzunchmen. So,ist es aus der Sicht der politisch Interessierten zentral, dass eine Website
einen :Mehrwert, -einen Zusatznutzen, gegeniiber den traditionellen Angeboten bietet. Der
Mehrwert kann in:der_For_m der Aufbereitung, iri_der Infofmaﬁonsfﬁlle bzw. -verdichtung, aber
auch im Bereich Spiel, SpaB, Gestaltung oder niitzlichem Service liegen. Websites miissen

'dahingehend gestaltet werden, dass sie Te_il eines Gesamtkonzeptes Zur politischen Kommuni-

kation der Parteien werden. Zwischen dem Anbieter und dem Nutzer sollte eine Bezichung
aufgebaut werden, die beiden Seiten einen Vorteil einbringt. Die [nhalte richten sich somit nach
der Relevanz fiir andere und sollten an verschiedene interne und externe Teilsysteme gekoppelt
werden: Der Aufbau als Hypertext ermdglicht genau diese Vertextungsform.
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4 Vertextungsform Hypertext

Die Besucher einer Site sind mit einer Textstruktur konfrontiert, die sich auf verschiedenen,
nicht sofort sichtbaren, Ebenen befindet: einer Hypertextumgebung (vgl. Freisler 1994). Diese
Textform ist nicht nur aufgrund der verschjedenen Zeichensysteme (Text, Bild, Ton) als eine
unubersmhthche Sinngestalt (Schmitz 1997) anzusehen, sondern auch, weil die meisten Infor-
mationen nur auf den zweiten oder dritten Blick durch denMausklick sichtbar werden. Ganz-
““heit und Geschlossenheit sind nicht mehr erwartbar und der gegliederte Aufbau nach Anfang,
Mitte und_Schluss kann nicht mehr Grundlage unserer Anforderungen an die Gestalt eines
'F;x;gs_ sein. Fiir die Lesenden stellen sich neben Kohirenzproblemen auch neue Anforderungen
b‘e’z/ijgljchuihrer Aufnahmekapazitat, ihrer Lesetechniken und -organisationsformen, da jeder
Leser seinen Text individuell nach Interessenlagen aus einem groBen Angebot komponieren
kann (vgl. Nielsen 1997, Bucher/Barth 1998).

" Die Bestimmungsmerkmale von Hypertexten liegen in den Bereichen Sequentialitt, Linca-
ritait und Computerbasiertheit. Im Glossar des ,Hypertext/Hypermedia Handbook“ von
Berk/Devlin (1991) wird davon ausgegangen, dass Hypertext die Technologie des nicht-
sequentiellen Lesens und Schreibens ist. Ein Hypertext oder ein Hyperdokument ist eine Zu-
sammenstellung von Texten, Bildern und Ton, die durch elektronische Links verbunden sind,

SO dass ein System geschaffen wird, dessen Existenz vollstindig abhiingig vom Computer ist.
Die Userin/Leserin bewegt sich von Knoten zu Knoten durch das Folgen von etablierten ge-
setzten Links (vgl. Berk/Devlin 1991, 543).

Der Autor eines Hypertextes verteilt seine Daten auf Module, die durch computerisierte
Verweise, die Hyperlinks, miteinander verkniipft sind. Metaphorisch gesprochen, so Storrer
(1999), entsteht ein Wegenetz, in dem die Hyperlinks als Wegverbindungen zwischen den Mo-
dulen als den Orten, an denen Daten gespeichert sind, fungieren. Die Verweisverfolgung ge-
schieht durch das Aktivieren von Linkanzeigern, die als Schaltflichen, sensitive Worter oder
sensitive Grafiken gestaltet sein konnen. Damit kommt den Zeichen oder Zeichenketten, die
diese Wegverbindungen anzeigen, die Funktion von Referenzen bzw. Referenzausdriicken zu.

Die nicht-lineare Organisation unterstiitzt das selektive Lesen und ermoglicht es, Wissen fiir
heterogene Adressatengruppen zu vermitteln, wobei jeder Rezipient nach Vorwissen, Vorlieben
und Interessen selbst entscheidet, welche Module in welcher Reihenfolge und Zusammenstel-
lung abgerufen werden. In gewissem Sinne ist damit die Rezipientin gleichzeitig Autorin. Die
Tatsache, dass die nicht-lineare Organisationsform und die Mehrfachkodiertheit nur in einer
computerisierten Umgebungf 'funknomeren heiBt, dass Hypertexte immer nur Computenex[e
sein konnen und dass der Text im Papierausdruck seine zentralen Funktionen verliert.

Wiihrend viele Texte speziell fiir die Hypertextumgebung gestaltet sind, ﬁndet man auf den
Sites der Parteien (aber nicht nur bei diesen) eine Vielzahl von Texten, die zwar in der Umge-
bung des Hypertextes stehen, aber nicht als Hypertext organisiert sind. Storrer (2000) bezeich-
net diese als elektronische Texte (E-Texte), E-Texte sind hiufig Parallel- oder Vorversionen
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von Print-Publikationen, die v.a. die schnelle und unkomplizierte. Publikationsmoglichkeit des
Internet nutzen; sie konnen ohne Wertverlust ausgedruckt und auf Papier gelesen werden. In
dieser Form werden z.B. hiufig die Parteiprogramme eingebunden. Der Mehrwert. solcher,
Texte besteht darin, dass sie nun direkt iiber Hyperlinks verkniipfbar sind und die ,.information
by choice* erhoht wird. Wihrend durch die im Hyperframe angelegten Verweisstrukturen nur
grobe Inhaltsverzeichnisse angeboten werden, wird durch die Verlinkung des Hypertextes die
Informationsdichte vom Leser selbst bestimmbar.

Als wichtiger Mehrwert der Hypertextumgebung sind nicht nur die individuellen Gestal-
tungsmoglichkeiten, sondern auch die Mdglichkeit zurflnteraktivitﬁ{j anzusehen.

5 Wahlkampfkommunikation im Internet

Fast alle groBeren Parteien nutzen ihre Website, um Wiihler und Wihlerinnen iiber ihre Ziele
und Grundsitze zu informieren bzw. um dort fiir sich zu werben. Dabei sind jedoch die meisten
Informationen eine r_fﬂg_glfg_lg_ahswrung von Printvorlagen (E-Texte), die zwar Z. T. mit ver-

weisenden Links versehen sind, aber den Lesegewohrmelten im Netz mcht entgegenkommen
(wie z.B. die vielen Parteiprogramme im Netz, die keinerlei medienbezogene Aufbereitung
erfahren).

Eine der wichtigsten Neuerungen, die das Netz bietet, ist die Moglichkeit, direkt mit den
RezipientInnen in Kontakt zu treten, d.h. iiber Chats, Newsgroups oder E-Mails ein Feed-back
zu erhalten. Diese Textsorten bieten wichtige neue Kontaktméglichkeiten, verlangen aber auch
Aktivititen der Anbieter: Weder eine nicht aktualisierte Website noch unbeantwortete E-Mails
sind Aushiingeschilder fiir die Ernsthaftigkeit des Online-Angebotes.

Die Bundestagswahl 1998 darf als die erste groBe von Online-Angeboten begleitete Wahl in
der Bundesrepublik angesehen werden. Zwar konnte von einer aktiven Partizipation durch die
groBe Masse der WahlerInnen dabei wohl noch keine Rede sein, aber die Angebote wiesen
einen groBen Quahtatssprung auf. Kuhlen (1998) sieht in dem elektronischen Geschehen bei
der Bundestagswahl 1998 einen Teil der mechalfm Umwalzung, die er mlt der Metapher der
zum Bundestagswa.hlkampf voranstellen, um dann genauer auf einige Besonderheiten der
Landtagswahlkimpfe des Jahres 1999 einzugehen.

5.1  Der Bundestagswahlkampf 1998
Im Wahlkampf 1998 wurden in bisher yphekanntem Ma die neuen Medien und insbesondere

das Internet eingesetzt. Keine der Parteien hatte auf die Prisenz in der Netzwelt verzichtet,
obwohl niemand damit rechnete, die Winlerschaft iiber das Internet fiir sich gewinnen zu kon-
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_nen. Die Grundeinstellung war jedoch, dass eine Partei, die dieses Medium nicht beherrscht,
sich als nicht mehr zeltgemaﬁ dlsquahﬁz:eren konnte.

Zugriffen: 695 074 waren es bei der CDU, 653.558 bei der SPD. Nach den Angaben der CDU
folgten wihrend des Wahlkampfes durchschnittlich pro Monat 2 Mio. Zugriffe auf die CDU-
Seiten, die SPD verzeichnete nach eigenen Angaben im Juli ca. 2.440.000 Zugriffe, die im
August nochmals um 85 % stiegen (http://www.politik-digital.de). Einen Monat vor den Wah-
len erreichte die SPD mehr als 4,5 Mio. Zugriffe auf ihre Internet-Présentation.

Betrachtet man jedoch genauer, was von den Sites der Parteien genutzt wird, so erscheint
die Nutzung zumeist oberflichlich. Gellner/Strohmeier (1999) kommen anhand einer Internet-
umirage zu der ,entmystifizierenden Diagnose* (S. 105), dass die Nutzer zumeist per Zufall
auf Informationen stoBen und ,,um die Spezifika der konsumierten Information nicht wissen
und das — wenn auch nicht unbedingt befriedigende — Angebot der Parteien ignorieren.*

Der Ubergang von der iierwiegend. technisch gebildeten Internet-Elite der friihen Jahre zu
den Gruppen, die das Internet als Quelle qualitativ. guter. Informationen -nutzen, stellte neue
Anspruche an die benutzerfreundliche, Gestaltung der Inhalte und Grafiken im Web-Wahl-
kampf. Nur statische Informationen wie Statut oder Programm reichten nicht mehr aus, son-
dern es wurden znsiitzlich interaktive Dienste wie Diskussionsforen zu wiéchentlich wechseln-
den Themen oder ,,Schwarze Bretter” etc. zur Verfiigung gestellt Die Themen im Bereich
,.Schwarze Bretter wurden von einer Redaktion bestimmt, in deren Kompetenzen auch die
inhaltliche und technische Betreuung der Diskussionen lag. In den ,.Schwarzen Brettern® dis-
kutierte jeder mit jedem.

Denjenigen Nutzerlnnen, die Informationen zum Wahlkampf suchten, bot die CDU in der
Rubrik ,,Wahlplattform* das gemeinsame Wahiprogramm der CDU/CSU und das Zukunfts-
programm der CDU (als Text-Dateien zum Download). Im Bereich ,,Bliihende Landschaften®
befand sich ein kurzer Text, in dem besonders die Leistungen der letzten Regierung zum Auf-
bau im Osten betont wurden. Ausgebaut wurde der Bereich ,,Weltklasse fiir Deutschland®, in
dem hauptsichlich Informationen iiber Helmut Kohl zu finden waren. Ein anklickbares Film-
band fiihrte Besucher zu den 25 einzelnen Jahren Helmut Kohls als Parteivorsitzender von
1973 bis 1998. Die Beschreibungen zu den einzelnen Jahren waren knapp und begrenzten sich
meistens auf Formulierungen, wie z.B. ,Deutschland erfiillt die Stabilititskriterien fiir den
Euro. Die CDU legt ihr Zukunftsprogramm vor, das Perspektiven iliber das Jahr 2000 hinaus
aufzeigt.“ Am 17. September wurde der erste Live-Chat mit Helmut Kohl auf den CDU-Web-
seiten veranstaltet. Der damalige Kanzler sollte sich zwei Stunden lang den Fragen der Netz-
user stellen. Hauptproblem beim Online-Chat mit dem CDU-Chef waren weniger virtuelle
Krawallmacher oder kritische Fragen, sondern vielmehr eine iiberlastete Technik, so meldete
sich Kohl fast eine halbe Stunde zu spit mit der ersten Antwort.
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lich- noch nicht beﬁ'ledlgend -waren, - 50 -wurden- doch-erste-Grundsteine-fiir weitere_Online-
Wahlkimpfe gelegt. ...

————————

3.2. Landtagswahlkidmpfe online

Im Mittelpunkt der nachstehenden Analysen stehen die Landtagswahlkimpfe der Jahre 1999
und 2000. In diesen beiden Jahren fand eine Vielzahl von Landtagswahlen, u.a. in Hessen,
Berlin, dem Saarland, Brandenburg, Schleswig-Holstein oder Nordrhein-Westfalen, statt. Auf-
grund der Materialfiille, die in den Sites aller Parteien auch zu diesen Wahlkiimpfen enthalten
ist, legen wir unseren Analysen keine vollstindige Dokumentation zugrunde, sondern konzen-
trieren uns auf ausgewihlte Beobachtungen beziiglich der Gemeinsamkeiten zur Strukturierung
der Texte (4.2.1.) und zum Sprachgebrauch, besonders der politischen Semantik (4.2.2.). Zu-
dem haben wir zwei Online-Chats mit Politikern genauer auf die Mdglichkeiten und Grenzen
dieser Form der politischen Kommunikation hin untersucht (4.2.3.).

Konzentrieren wollen wir uns auf die politisch besonders gewichtige Hessen-Wahl im Jahr
1999, so haben wir fiir die Chat-Analyse entsprechend hessische PolitikerInnen ausgewZhit.
Bei der Erfassung semantischer Strukturen werden jedoch auch die anderen Wahlkimpfe ein-
bezogen. Dabei geht es uns weniger um eine umfassende Darstellung der jeweiligen Websites
oder Einzelphinomene, sondern vielmehr darum, auf verschiedenen Analyseebenen Verfahren
aufzuzeigen, die sich beziiglich einer linguistischen Anniiherung an politische Kommunikation
im Netz als aussagekriftig erweisen. Im Mittelpunkt sehen wir dabei die jeweilige Funktion d2s
Sprachgebrauchs. Wir gehen von der Hypothese aus, dass sich der mediale Wandel nicht pur in
der Frage der Textstrukturen, d.h. in seiner Hypmextuahtat, sondern auch beziiglich einiger
semantischer Strukturen als’ medzal-speztﬁsch bezeichnen lisst. Wir ‘wollen dazu einerseits
nach Hyper-Textsorten dlfferenz:eren, aber auch auf suhstlschc und funktlonsbeZO:‘;f‘n'3

TKategori€n eingehen, e e s s mem T

3.2.1 Strukturmerkmale der Sites

Fiir die meisten BesucherInnen diirfte der erste Zugang zu den Sites der Parteien im Anklicken
der nationalen Homepages bestehen, da diese mit den www-Adressen www.cdu.de,
www.spd.de, www.gruene.de oder www.fdp.de leicht abrufbar sind. Beziiglich der Rolle, die
die Parteien den Landtagswahlen jeweils zuweisen, ist die Verweisform auf der nationalen
Eingangsseite ein relevanter Hinweis. So verwiesen alle Parteien bereits im Mirz 2000 auf die
wichtige Landtagswahl in NRW, wihrend die SPD die hessische Landtagswahl zumindest
beim online-Auftritt wenig beachtete und erst spit einen Direktlink zur Hessenwahl einfiigte.
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Abb. 1: Emgangsselte dcr CDU (Mirz 2000)

Die CDU verweist mit einem Bild des Spitzenkandidaten auf die Landtagswahl in NRW und
bietet auch unpolitischen Service im ,, Ticker*. Beherrscht wird die Startseite aber von textdo-
minierten Artikeln, die aktuelle Themen beinhalten (u.a. ein Interview mit Angela Merkel iiber
ihre Kandidatur fiir den Parteivorsitz). Mdoglichkeiten zum Kontakt, Terminiibersicht, Bestel-

lung etc. finden sich am Ende der Homepage im Hypertextframe.
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Abb. 2: Eingangsseite der SPD (Mirz 2000)

Auch die SPD bietet einen Direktverweis auf die Landtagswahl (,,Die Politik zum Land®) in
NRW und verdeutlicht so den Stellenwert, den sie dieser Wahl zuweist. Weiterhin findet sich
im Servicebereich sowohl ein Imageshop, im ,,Klartext* ein interaktives Angebot und ansons-
ten die parteiiiblichen aktuellen Termine, Stichworte in Schlagwortmanier (,,Greencard fiir IT-
Spitzenkrifte*) und Veranstaltungshinweise. Im Hypertextframe befinden sich Links zu E-
mail, Spenden, etc.

Im Gegensatz zu den anderen Parteien fiihrt die www-Adresse der FDP www.fdp.de nicht auf
die Startseite der Partei, sondern zum , Liberal Portal®, Hier konnen sich die BenutzerInnen
entscheiden, ob sie auf die Homepage der Partei, der Fraktion, einer der FDP nahestehenden
Stiftung oder der Jungen Liberalen gelangen mochten, Nur indirekt wird mit einem Artikel iiber
den Landesparteitag der FDP auf die Landtagswahl in Nordrhein-Westfalen verwiesen. Wie
auch bei der CDU wird unpolitischer Service iiber einen Ticker geboten, der in die Werbung
des ZDF integriert ist, Damit stellt die FDP als einzige der Parteien auch Werbung auf ihre
Homepage.



208 Caja Thimm/Holger Schiifer

htip £ lwww tdp rlrlpml \Iunm-» phiml  Mirinealt | et Feplores
27

o Bk we

LANRESEAMAYELTAL KRV
Geschlossen und ohne
Koalmnnsaussana

hhHVﬁs.r L

ich ﬂ&ﬂﬂ IO TAL

bastauert?

Mehr dazu...

TAS AETUELLE INTEZRVIEW
Flach: Elfenbeinverkauf zum
Schutz der Elefanten

e FLACY 2.

WESTERWELLE:
eraeiap Mehr dazu...

MELL-STUDYE JULRTMR ZienbO
Inhresse der Jugend an Politik
sinkt weiter

Auf der Eingangsseite von Biindnis 90/Die

: ek ; Griinen besteht fiir die BenutzerInnen die
e Moglichkeit, zwischen Informationen zur Par-
: : tei und der Fraktion zu wihlen. Da diese Seite
inhaltlich wenig ergiebig ist, wird zum Ver-
gleich mit den Eingangseiten der anderen Par-

tei* befindliche Seite (Abb. 5) herangezogen.

Abb. 4: Eingangsseite Biindnis 90/Die Griinen
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Abb. 5: Infoseite (Seite 2) von Biindnis 90/Die Griinen

Ein Verweis auf die Landtagswahl in Nordrhein-Westfalen ist auf der Seite nicht zu finden.
Die Homepage von Biindnis 90/Die Griinen ist in mehrere Bereiche (,,In der Debatte®, ,,Griine
im Parlament*, ,Die Ministerien“, ,,14. ordentliche BDK in Karlsruhe* etc.) unterteilt, in
denen die BesucherInnen zwischen mehreren Verweisen auswihlen konnen. Das Ergebnis ist

eine Vielzahl von schwer zu iiberblickenden Links.
Im Hypertextframe finden sich ,,Adressen”, ,Bestellung®, ein Kontaktverweis fehlt. Einzig-

artig bei den untersuchten Homepages ist der Job-Service, der angeboten wird.

Es wird ersichtlich, dass die Sciten durchaus unterschiedlich gestaltet sind. Dabei wire aller-
dings weniger oft mehr, insbesondere die Seite der Griinen zeichnet sich durch uniibersichtliche
Textanordnung und eine Uberladung mit Verweisen aus, die einer guten Verstiindlichkeit eher

hinderlich sind.
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5.2.2 Textsorten und Textsortenfunktionen

Die nachstehende tabellarische Ubersicht iiber die Textsorten in den politischen Sites basiert
auf dem von Kuhlen (1998) entwickelten Konzept zur Analyse der Foren im Bundestagswahl-
kampf 1998. Wir haben es um einige uns relevant erscheinende Kategorien erweitert und um
die Funktionskategorie der ,,Gestaltungsfunktion“ erginzt. Die zugrunde gelegte Definition von
.Textsorte* bezieht die medienspezifischen und anwendungsbezogenen Strukturen ein und geht
daher von einem erweiterten Grundverstindnis aus (vgl. auch Klein 1991). So werden die gra-
fisch-akustischen Angebote ebenfalls als Textsorten verstanden (und vor allem der Unterhal-
tungsfunktion zugeordnet, s.u.). Beziiglich der Zuordnung zu den einzelpen Funktionskatego-
rien ist keine AusschlieSlichkeitsbedingung anzunehmen. Vielmehr kann davon ausgegangen
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Kommentare (aus | Unterschriftenlisten
den Medien)

Leistungsbilanz der | Mitgliederwerbung
Partei

Lexika (mit politi- | Parteienfinanzierung
schen  Schlagwor-

ten)

Literaturhinweise, | Podiumsdiskussionen
Lesetipps (Konferenzen, Live-

Chats)

werden, dass die Funktion , Information” bis auf einige Textsorten — wie Spiele — wohl bei den

meisten Typen von Relevanz sein diirfte.

Prognose, =~ Wahl- | User-Beitrige (z.B.
umfragen Kolumne)

Terminangaben Giistebiicher

Ticker (laufende
Meldungen)

Presseservice

Wahlprogramme

der Parteien

Anbietern

Informationsfunk- | Kommunikationsfunk- | Gestaltungsfunktion Unterhaltungs-

tion tion (rezipientenorien- | (optische und akusti- | funktion

(textbasierte An- |tiert, Interaktionsan-|sche Angebote)

gebote) gebot)

Ergebnisse friiherer | Argumente zum Wih- | Audio-Dateien (z.B. | Karikaturen

Wahlen len einer Partei politische Reden)

Downloadinfos Downloading von In- |Fotos Fotos

formationen

Erstwihler-Infor- | Diskussionsforen Grafiken Spiele mit und

mationen ohne Bezug zu den
Wahlen

Flugblitter E-Mails Videos Satire

Geschichtlicher Chat Wahtkampfposter (zum { Witze

Uberblick Bestellen)

Impressum, Infor- | Mailinglisten Wahigeschenke virtuel- | Zeitungsartikel

mationen zu den ler Couleur (Wahlkampf-

thema, Kandidaten)

stellung

Interviews Newsletter  (abonnier- | Wahlspots (Termin,
bar) Videos)
Kandidatenvor- Fragebogen

Tabelle 1: Textsorten in politischen Sites nach Funktionskategorien

Betrachtet man die Auswahl an nachweisbaren Textsorten, so ist die grofte Zahl aus den iibli-
chen Formen politischer Kommunikation bekannt. Wirklich neue Textsorten umfassen, yor
allem die. interaktiv konzipierten Formen des. Austausch&s wie lee-Chats odet Newsgroups
oder auch die aus anderen Kontexten bekannte Textsorte ,,Gastebuch“ (vgl Diekmannshenke
2000). Aus linguistischer Sicht sind es jedoch besonders die Formen der sprachlichen Realisie-
rung der Textsorten, die von Interesse sind.

5.2.3 Semantische und stilistische Ebene

Um die Textgestaltung genauer erfassen zu konnen, wurden zuniichst drei Ebenen bestimmt
und diesen entsprechende Realisierungsformen zugeordnet.
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Handlungsmusterebene Semantisch/lexikalische Stilistische Ebene
Ebene

 BegriiBung der Besucher Schiagwdrter Syntaktische Kiirze

Links als Handlungsaufforde- | Slogans Telegrammstil

rung

| Agitieren Jugendsprachliche Lexik Berichtsstil

Werben (Mitglieder, Spenden) | Anglizismen Positive Selbstdarstellung
Kritisieren (politische Gegner) |Personalpronomen Negative Fremddarstel-
(wir/ihre) lung
Appelle/Imperative Kommunizieren von Modernitiit
Zitieren (Selbst- und Fremdzi-
tate)

Bitte um Unterstiitzung (Wahl-
kampfhilfe)

Tabelle 2: Analyseebenen der Sites

Die zugeordneten Realisierungsméglichkeiten sind nicht als vollstindige Ubersicht zu sehen,
sondern bilden ein erstes grobes Raster, das vor allem der empirisch-methodischen Priifung
einzelner Kategorien dienen soll. Entsprechend diesem Uberblick sollen nun die Kategorien im
Einzelnen beispielhaft an den Texten belegt werden.

Handlungsmuster

Begriifungen: Wihrend die CDU und die FDP explizit die Metaphorik der Raumes umseizen
und die ,.Besucher* des ,,Raums* begriiBen ( ,,Wir begriiBen Sie...”), entfdllt diese Form der
Personalisierung bei allen anderen Parteien. Es gibt zwar noch keine textbezogenen Untersu-
chungen iiber die Reaktionen der Rezipientlnnen, aber die Hoflichkeitsform der BegriiBung
bildet einen interessanten und relevanten Zwischenschritt der symbolischen Anerkennung der
Prisenz anderer auf der eigenen Site. Bei den personalisierten BegriiBungen finden sich auch
netzbezogene Adressierungsformen, so z.B. ,Liebe Web-Surfer* auf der CDU-Seite »Uber
uns*, die durch die Formulierung Modernitit suggerieren (s.u.).

Links als Handlungsaufforderung: Links, die es den Internet-Usern erlauben, ihren Weg durch
die Homepage eigenstiindig zu bestimmen, kommen, entsprechend den Mdglichkeiten der Hy-
pertextumgebung bei allen Parteien hiufig vor. Vorherrschend sind dabei Links, die auf wei-
tere Texte verweisen. In erster Linie finden reine Text-Links Verwendung (,.Lesen Sie den
Beitrag!“, ,,Artikel lesen*), oft wird das Erscheinungsbild der Seite aber durch Links aufgelo-

ckert, die zwar Text enthalten, aber graphisch aufgearbeitet sind.
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Text-Links kénnen in vollstindige Sitze eingearbeitet sein, bilden aber die Kernaussage des
Satzes (,.Wenn Sie den gesamten Artikel lesen mochten, klicken Sie hier.*). Die Links als
solche sind syntaktisch verkiirzt (,,Mehr dazu‘). Meistens bestehen die Links aber nur aus
einzelnen Wortern (,.weiter”). Der Text in graphisch aufgearbeiteten Links erscheint hiufig in
syntaktisch verkiirzter Form. In dieser Art von Links, die man analog zu den Text-Links als
Bild-Links bezeichnen kénnte, finden besonders Slogans und Schlagwérter des Wahlkampfes
Verwendung. Motiv fiir diese Wahl diirfte die Geldufigkeit der Begriffe sein, die es ermdglicht,
dass der Inhalt der Seite hinter dem Link nicht weiter erklirt werden muss. Die graphisch auf-
gewerteten Links bieten zudem eine Moglichkeit, die zentralen Schlagworter und Slogans den
Surfern in Erinnerung zu halten (,,Volle Kraft fiir Hessen*; ,Unterschriften-Aktion. Ja zur
Integration — Nein zur doppelten Staatsbiirgerschaft‘).

Auffallend ist, dass die Bundesparteien weitaus hiufiger von der Méglichkeit graphisch
aufgearbeiteter Links Gebrauch machen als ihre Untergliederungen. Schlusslicht bildet die
Homepage der hessischen CDU, die fast ausschlieBlich reine Text-Links einsetzt.

Werben (um Mitglieder, Spenden u.d.): Alle Parteien nutzen das. Internet, um Mitglieder odet,

Spenden zu werben. Extra fiir das Internet entworfene Mitglieder- oder Spendenaktionen sind
aber bei keiner der Parteien zu finden. Auch in Zeiten von e-commerce und online-shopping ist
es nicht moglich, online Mitglied einer Partei zu werden oder direkt iiber Kreditkarte oder
Bankeinzug zu S“penaen:Wﬁh“fe'ﬁdBhﬁ&m§-§07ﬁlémagu‘n;n versuchen, ihre Mitglieds-Antrags-
seite und ihre Spendenseite lustig zu gestalten (,.SIE haben uns gerade noch gefehlt!; ,, Wir
wollen nur ihr Bestes: Ihr Geld'™) sind die Seiten der anderen Parteien niichtern aufgebaut. Sie
enthalten die Moglichkeit, den Mitgliedsantrag herunterzuladen, um ihn anschieBend per Post
an die Partei zu schicken; auf den Spendenseiten befindet sich meistens nur das Spendenkonto
der Partei.

Kritisieren: Kritik des politischen Gegners findet auch auf den Internetseiten der Paﬁ?i“?“.hﬁ“’
fig statt. Dabei greifen die Parteien auf verschiedene Textsorten zuriick: Ins Netz gestellte
Flugblitter, entweder im Text oder als Bild; Kommentare von Kandidaten; ins Netz gestellte
Pressemitteilungen, Artikel oder Kommentare aus Printmedien u.a.m. Die Texte, in denen der
politische Gegner kritisiert wird, sind nicht speziell fiir das Internet verfasst worden, stellen
gewissermaBen eine ,,Verwertung“ bereits vorhandener Verlautbarungen dar. Semantisch ver-
folgen alle Partejen dabei vergleichbare Strategien: Die Politik des politischen Gegners wird
biindig, oft in der Uberschrift, auf einen negativen Slogan verkirzt (SPD-Flugblatt:
~CDU/CSU-Politik: Spalten statt Integrieren®, SPD Pressemitteilung: ,,Beweis erbracht: Cbu
hat keine hessischen Themen“). Auch finden sich viele Fiille, in denen der politische Gegner
mit Stigmawortern (vgl. Hermanns 1994, Klein 1989) sowie abwertenden Ausdriicken belegt
wird. Dazu ein Beispiel: Wihrend des Wahlkampfes in Hessen warfen SPD und Biindnis
90/Die Griinen der CDU vor, mit der Unterschriftenaktion gegen die geplante Anderung des
Staatsbiirgerschaftsrechtes eine ,unglaubliche Neidkampagne“ losgetreten zu haben, die
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,heuchlerisch und scheinheilig® sei und zu einem ,.enormen gesellschaftlichen Schaden gefiihrt
habe, da der ,,innere Frieden gefahrdet* sei und dariiber hinaus ,,plumper Auslidnderfeindlich-
keit" Vorschub leisten wiirde.

Die Artikel aus Printmedien, die von den Parteien auf ihre Homepages gestellt werden, sind
so ausgewihlt, dass in ihnen ausschlieflich Kritik am politischen Gegner zum Ausdruck
kommt. Hiufig sind hierbei Artikel, in denen auf Statistiken Bezug genommen wird, die politi-
sche Positionen des Gegners als in der Mehrheit von der Bevolkerung abgelehnt charakterisie-
ren (,,Umfrage der Forschungsgruppe Wahlen, Rhein-Main-Zeitung vom 7.1.99: Doppelte
Staatsbiirgerschaft findet nur bei Griinen Wéhlern eine Mehrheit*). Im Vergleich zu Partei-
verlautbarungen sind die Artikel aus Printmedien meist sachlicher verfasst; Schlagworter fin-
den nicht in gleicher Hiaufigkeit Verwendung.

Im Gegensatz zur nicht-interaktiven Kommunikation in den klassischen Medien haben die
InternetnutzerInnen die Moglichkeit, in den von allen Parteien angebotenen Diskussionsforen,
eigene Meinungen ins Netz zu stellen. Mit Ausnahme der SPD rdumen alle Parteien die Mog-
lichkeit ein, die vorgeschlagenen Themen um eigene zu erweitern. Bei der SPD gibt es nur die
Madglichkeit, unter ,,und tiberhaupt zu Themen Stellung zu nehmen, die nicht von der SPD
vorgeschlagen worden sind. Die meisten Beitrige finden sich auf der Seite der FDP, die es
auch am unproblematischsten erlaubt, eigene Themen anzuschneiden (72 Themen gegeniiber

10 bei der SPD. Stand 27.03.2000)

Appelle/Imperative: Appelle werden zumeist in Form eines Aufrufes, die eigene Partei zu
wihlen, an die BesucherInnen gerichtet. Sie sind eindeutige Handlungsaufforderungen, die im
Anschluss an Kritik der gegnerischen und Darstellung der eigenen Politik stehen (,,Unterstiit-
zen Sie die Unterschriftenaktion der CDU! Setzen Sie am 7. Februar mit Ihrer Stimme ein
Zeichen! Damit Rot-Griin endlich umdenkt.”; ,, Deshalb am 13. Juni: FDP*; ,Ich bitte daher
um Ihre Unterstiitzung — fiir Brandenburg und unsere Region!*).

Semantisch/lexikalische Ebene:

Auf der semantischen Ebene sind vor allem die Schlagwoérter von Bedeutung, die allgemein in
der Sprache der Politik eine zentrale Rolle spielen (Hermanns 1994, sowie Klein 1989). Be-
herrschendes Thema im Hessen-Wahlkampf war die von der Berliner Regierungskoalition aus
SPD und Biindnis 90/Die Griinen geplante Anderung des deutschen Staatsbiirgerschaftsrech-
tes. Wihrend SPD und Biindnis 90/Die Griinen von ,,Reform des deutschen Staatsbiirger-
schaftsrechtes sprechen, findet bei der CDU, welche die Anderung ablehnt, ausschlieBlich das
Schlagwort ,.doppelte Staatsbiirgerschaft* Verwendung. Die Parteien warfen sich wechselseitig
vor, durch ihre Politik die ,,Integration* der in Deutschland lebenden Ausléinder zu gefihrden

und damit der Gesellschaft zu schaden.
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CDhU SPD Biindnis 90/Die Griinen |FDP
Doppelte  Staats- | Reform des deutschen | Umweltschutz Doppelte Staats-
biirgerschaft Staatsbiirgerschaftsrech- biirgerschaft
tes
Integration Toleranz Soziale Gerechtigkeit Integration
Gerechte  Sozial- | innerer Frieden Emanzipierte Gesellschaft | Wirtschaft
ordnung
Gleichberechti- Gesellschaftliche Integra- | Zukunft Bildungschancen
gung von Frauen |tion
Sicherheit/innere | Innere Einheit Nachhaltigkeit Effizienz
Sicherheit
Toleranz Fremdenfeindlichkeit/ Soziale Integration Verantwortung
Auslinderfeindlichkeit
Starker Staat Soziale Gerechtigkeit Gleichberechtigung Steuersenkung
Bildung Soziale Verantwortung | Atomausstieg Privatisierung
Freiheit Gerechtigkeit Verantwortung Arbeit
Sozialer Ausgleich | Solidaritit Biirgerrechte Zukunft
Zukunft Okologische Umweltpoli- | Demokratie Chancengleich-
tik heit
Soziale Sicherung | Arbeit Offentliche Sicherheit Fortschritt
Sogenannte Oko- | Sicherheit Demokratie Offene Biirgerge-
steuer sellschaft
Verantwortung Gerechtigkeit Sicherheit Innovation

Tab. 3: Auszug der bei den Parteien gefundenen Schlagwérter

Ahnlich wie Schlagworter werden auch Slogans auf den Seiten der Parteien gerne gebraucht,
da sie entweder die Position, die eine Partei zu einem Thema vertritt, griffig darstellen oder die
Partei als Ganzes in ein positives Licht riicken und damit zur Wahl der Partei auffordern sol-

len.

Der meistgebrauchte Slogan auf den Internetseiten der CDU im Hessenwahlkampf war ,.Ja
zur Integration — Nein zur doppelten Staatsbiirgerschaft®, ein Versuch, die eigene Position als
zustimmungswiirdig und gleichzeitig die Position des politischen Gegners als unhaltbar zu
markieren. Durch die Verwendung des im Wahlkampf zentralen Schlagwortes ,.doppelte
Staatsbiirgerschaft” wurde der Bezug auf das Politikfeld problemlos hergestellt. Die SPD
stellte diesem Slogan ,,Einbiirgerung stirkt inneren Frieden® entgegen, der ebenfalls das politi-
sche Thema deutlich machte; gleichzeitig wird die eigene Position als notwendig dargestellt, da
sie den ,,inneren Frieden* stirke. Im Umkehrschluss kann gefolgert werden, dass die Politik des
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politischen Gegners den inneren Frieden gefdhrden miisse. Hiufig finden sich diese Slogans als
Uberschriften iiber lingeren Texten, gingig ist aber ebenfalls, einen Slogan als Lmk'zu ben.ut-
zen (,.Ja zu Integration — Nein zur doppelten Staatsbiirgerschaft: Untetschnftfen-Aku.on , Link
zu einer Seite der CDU, auf der die Moglichkeit bestand, die CDU-Unterschriftenaktion gegen
die Anderung des deutschen Staatsbiirgerschaftsrechtes zu unterstiitzen). B

Neben Schlagwértern und Slogans sind die medienbeeinflussten Anglizismen v?n Releva.nz
fiir die textuelle und stilistische Konzeption der Sites. Alle Parteien gehen von einer gem:::—
sprachlichen Verstindlichkeit von internetbezogenen Anglizismen aus und verwenden Ausdrii-
cke wie , E-Mail“, , Download®, ,Links“ und ,.Browser*, ohne eine deutsche Ubersetzung in
einer Legende oder einem Worterbuch anzubieten. . . .

Einzige Ausnahme bildet die FDP, die die Moglichkeit, eine E-Mail an die Partei zu schrei-
ben, mit ,,Kontakt* verlinkt, wo die anderen Parteien ,,[E-Mail® verwenden.

Neben dem Gebrauch_von Anglizismen, die implizite Medienkompetenz ausdriicken, wird

auch explizit auf Modernitit referiert. So versuchte die CDU ihre Prisenz im Netz als Zeichen
von Modernitiit darzustellen (,,...mit diesem Medium der Zukunft iiber Neuigkeiten und Ent-
wicklungen in Hessen informieren), Ob diese Formulierung bei den Besucherlnnen der
Homepage allerdings den gewiinschten Effekt hat, sei dahingestellt.

Stilistische Ebene: D€t Sprachgebraych im Internet zeichnet sich u.a. durch medienspezifische
E%-?.‘{?J die sich auch | In den untersuchten Homepages zeigte (Schmitz 1997, 1998). Diese
fand sich besonders in den Slogans der Parteien (,Ja zu Integration — Nein zur doppelten
Staatsbiirgerschaft®, ,,Volle Kraft fiir Hessen n“) und stellte hier insofern keine auf das Internet
beschrinkte Erscheinung dar. Internetspezifisch hingegen ist, dass Links fast ausschlieBlich
aus einzelnen Wrtetn, Teilen von Siitzen oder syntaktisch nicht vollstindigen Sitzen bestehen,
egal ob es sich um Textlinks oder graphisch aufgearbeitete Links handelt. Auch zeigen die
Politiker-Chats einige der typischen Merkmale dieser netzbezogenen Kommunikationsform.

Zusammenfassend ldsst sich feststellen, dass die Homepages der Parteien hauptséchlich mit
Texten gefiillt sind, die im Internet , wiederverwertet" werden. So ist sicherlich die Textlastig-
keit der Homepages-Zu erkliren. Einzig bei den Seiten, die quasi als , Inhaltsverzeichnis“ der
Homepage fungieren, werden die Moglichkeiten des Internet ausgenutzt, indem Text und Gra-
phik verbunden werden.

5.3 Interviews online: Politikerchat

Neben den oben erliuterten Besonderheiten im Bereich der Schlagworte und stilistischen Mus-
ter wollen wir noch eine Form der politischen Kommunikation anfiihren, die bisher noch nicht
regelmiBig von den Parteien selbst, sondern von dem digitalen Politikmagazin ,politik-digital’
(www.politik-digital.de) durchgefiihrt wird und die uns deswegen als wichtige Form der On-
line-Wahlkampfkommunikation erscheint, da sie netzgebunden ist: der Politiker-Chat.
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Politik-digital bietet unter http://www.politik-digital.de/salon/transkripte eine Auswahl an
Chat-Transkripten mit PolitikerInnen (von Biedenkopf iiber Westerwelle oder Verheugen) und
weiteren bekannten Personlichkeiten. Das Format entspricht nicht dem aus den iiblichen Chats
bekannten Muster von thematischer Inkohirenz (vgl. Sassen 2000), da es sich um einen mode-
rierten Chat im Stilmuster eines Interviews handelt. Hochst aufschlussreich erscheint jedoch
fiir unsere Fragestellung die Nutzung des Chat-Formates durch die wahlkimpfenden Politiker.
Relevant ist dabei insbesondere ihr Versuch, sich semantisch und lexikalisch auf die Adressa-
ten im Netz einzustellen.

Fiir unser Analyse haben wir gemiB unserem Schwerpunkt zwei der Spitzenkandidaten der
Hessen-Wahl 1999 ausgewihit: Roland Koch, Spitzenkandidat der CDU, und Ruth Wagner
(FDP). Vom Kandidaten der SPD, dem damaligen Ministerprisidenten Hans Eichel, lag leider
kein Text vor.

Zunichst ein kurzer Ausschnitt aus dem Chat mit Koch vom 21.12.1999: Rechtschreibfeh-
ler stammen aus dem Original und sind mit [sic!] markiert.

pab: Wir begriissen ganz herzlich im chat von politik-digital

pab: Roland Koch!

Mehmet: salem aleikum

RolandKoch:  Guten Tag zusammen!

Robby: Hallo Herr Koch!

Hans_Eichel: Moin

pab: Hallo Herr Koch, wuerden Sie sich bitte kurz vorstellen?

Usseln: Hallo Herr Koch!

Johnnys: Hallo

gero: Tachchen

mielein: bi, herr koch

RolandKoch 40, Hesse, Jurist, 2 Kids, bald Ministerprisident

pab: wunderbar, sehr chatkompatibel :-)

Robby: Woher wissen wir, ob wirklich Roland Koch am anderen Ende der Leitung
sitzt?

pab: tippen sie selber?

RolandKoch: ja

CSUler: Herr Koch, die ganze Hektik mit den jetzt beschlossenen Unterschriften-

aktionen hitte sich die Union ersparen kénnen, hitte sie in der Zeit der
Mehrheit selbst gehandelt. Aus Angst Positionen bezichen zu miissen, hat
man davor zuriickgeschreckt, jetzt wo andere einen groBen Blodsina ver-
zapfen, bekommt die Union die Quittung. Die Anhinger der Partei sollen
es jetzt mit der iibrigen Bevolkerung richten. Ich hoffe, Ihr habt den zwel-
ten Schritt nicht vor dem ersten gemacht. Zuerst kommt die Auseinander-
setzung im Parlament, danach kommen die Unterschriften

Heipi: CSUler hat recht. Warum so wenig Landespolitik im Wablkampf? .

RolandKoch:  Nein, erst kommt die Diskussion, dann die Abstimmung im Parlament. Wir
haben die Einbiirgerung erleichtert, rot-griin will die zusatzliche

Staatsbiirgerschaft.
CDU-Botnang: Bekommt Herr Koch "Rot-Griin" in Hessen in den Griff?
Fools: has disappeared.

RolandKoch: ~ Wir machen viel Lantagswahlkampf [sic!), Bildung, innere Sicherheit,
Arbeit. Aber oft schreibt die Presse nur iiber Staatsbiirgerschaft.
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argus: Warum wird die Unterschrifteaktion [sic!] zum jetzigen Zeitpunkt vor der
Landtagswahl in Hessen initiiert?
RolandKoch:  Wenn alle CDU-Wihler von der BTW wieder zur Wahl gehen, haben wir
es schon fast geschafft
RolandKoch: Weil Herr Schily jetzt den Gesetzentwurf vorgelegt hat.
Chris99: Herr Koch, sind sie fiir oder gegen eine[sic!] Volksentscheid beim Doppel-
PaB7Warum?
nikolaus75: herr koch, sie haben giuBert [sic!], daB sie angst vor familicnnachzug ha-
ben, wenn mitbiirger die doppelte sb bekommen
voice: ICH AUCH!
Critic: Gilt denn nicht der Familiennachzug fiir die meisten jetzt schon, die eine
Aufenthaltserlaubnis haben? -
gero: Warum haben sie in den 16 Jahren nicht die Méglichkeit eines Avolk
sentscheides [sic!] geschaffen? Dann wiire das Papier mit den
Unterschriften wenigstens etwas wert.
mielein: herr koch, hat herr stoiber nicht ein bisschen zuviel gewicht in ihrer
partei ?
nikolaus75: ich frage: welchen unterschied macht es, wenn jemand deutscher geworden
ist, ob er noch eine andere staatsbiirgerschaft hat bzgl. familiennachzug
Critic: Nikolaus: Rechtlich keinen. Auch das neue Gesetz sieht nur einen Nachzug
fiir Verwandte 1. Grades vor.
mph: Ich frage mich, ob Sie auBer der Umschichtung von Lehrerstellen auch
Lehrereinstellungen in Threr Bilduingspolitik [sic!]vorgesehen haben.
Heipi: Familiennachzug kostet Geld aus der Sozialkasse.
Robby: Herr Koch, wollen Sie allen Doppelstaatlern den deutschen Pass wieder
wegnehmen?
RolandKoch:  Nicht Angst, sondern Sorge. Jugendliche, die erst sehr spit nachDeut
schalnd [sic!] kommen, haben kaum Chancen, gut ausgebildet zu werden.
Zuviel Zuwanderung macht macht [sic!] auch Integrationsprobleme.
Helde: Warum hat Herr Kohl den 2 Mio. "Deutschrussen” nicht den RussenpalB
abgenommen? Da gings doch auch! Sie waren warscheinlich [sic!]
potenzielle CDU-Wihler!
RolandKoch: Nein, niemand den PaB abnehemen [sic!], aber Doppelpass als Ausnahme.

Diese ,.Interviewform* durch multiple Frager trigt einerseits Ziige der typischen Chatform,
zeichnet sich andererseits aber durch auffillige Unterschiede aus. Zunichst einmal ist die Wahl
der Nicknames offensichtlich themengeleitet und von den Fragenden bewusst fiir den Adressa-
ten gewahlt. Zwar ist es auch fiir andere Chatforen durchaus iiblich, dass Nicks eine Aussage
iiber den Schreibenden vermitteln sollen (vgl. genauer Gallery 2000), andererseits ist hier die
Positionsbestimmung im politischen Interessengemenge durch Namengebung offensichtlicher.
So diirfte die Thematik des Wahlkampfes, der ,,Doppelpass/Doppelte Staatsbiirgerschaft” die
Schreiber der Nicks ,,Mehmet*, , Hans_Eichel®, ,argus® oder ,critic* zur Namensgebung an-
geregt haben. Chattypisch ist die hiufig sichtbare mangelnde Referenzstimmigkeit von Frage
und Antwort, so kommen die Antworten hiufig nicht im Sinne der ,,adjaceny pairs”, sondern
zeitlich und daher auch optisch versetzt. Dies ist auch einer der Griinde, die die Analyse von
Chatkommunikation als ,,Gesprachsform* unseres Erachtens ausschlieBt.

Betrachtet man stilistische und semantische Aspekte, so zeigen sich verschiedene Versuche
von beiden Seiten, sich dem Medium adiiquat zu verhalten. Die Eroffnungssequenz durch den
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Moderator ,,pab® imitiert die typische Entreeszene von Stargiisten in einer Fernsehshow (,,wir
begriifen ganz herzlich im chat von politik-digital: Roland Koch!*). Die BegriiBungsreaktionen
auf diese Ankiindigung schwanken zwischen héflichem ,,Hallo Herr Koch® und schnippisch-
umgangssprachlichen ,Moin® oder , Tachchen” und ,hi* sowie dem positionsmarkierenden
»Salem aleikum®. Die Bitte um eine kurze Vorstellung wird in der mediumspezifischen Kiirze
gegeben, mit dem passenden Anglizismus versehen (,,Kids*) und vom Moderator entsprechend
begeistert als ,,chatkompatibel* gelobt. Hauptthema der eingehenden Fragen ist die Doppelte
Staatsbiirgerschaft, die durchaus kritisch kommentiert wird. Weitere chatiibliche Betonungs-
formen wie Smileys, GroBschreibung oder Akronyme (vgl. Runkehl/Siever/Schlobinski 1998,
Sassen 2000) finden sich nur in sehr eingeschrinkter Form, der Austausch ist stark thematisch-
inhaltlich fokussiert und rankt sich um das Schwerpunktthema des Wahlkampfes. Ebenfalls
chatiiblich und fiir einen normalerweise selbst im Mittelpunkt stehenden Politiker ist die Funk-
tion des Moderators als Filter und ,,Zensor*,

Da Koch nur wenige Minuten im Chat verweilt, findet im Anschluss noch eine kurzer
Schlagabtausch tliber den Moderator statt, der einige relevante Problembereiche fokussiert.

Heipi: Macht's gut!

Oliver: Hallo, ist die Diskussion mit Roland Koch schon beendet?

Moderator: Ja, sie ist beendet

Moderator: Ich werde jetzt die Fragen ausgeben, die nicht drangekommen sind und bitte
um Verstindnis dafiir, daB ich auch nur ein Mensch bin und bei >100 Fragen
kaum optimal selektieren kann

Manne: In einem &ffentlichen Chat sollten Zensuren iiber Fragen nicht stattfinden.

Moderator: Zensur ist es, wenn die Auswahl politisch becinflusst ist. Wir von politik-
digital sind unabhiingig und selektieren eher nach journalistischen Aspekten

brown: richtig!!! - und wenn schon zensur, dann nur um extremistische und
beleidigende acusserungen zu eliminieren

Moderator: extremistisch wiirde ich so nicht sagen, wenn eine frage berechtigt ist kann sie
auch eindeutig links und rechtsextrem gefirbt sein

Moderator: beleidigungen werden in der tat vermieden, aber zum gliick erhalten wir sie
sehr selten

JensH: Ach ja, vielen Dank auch an den Moderator!

Moderator braucht jetzt eine halbe Stunde Entspannungsmassage.. *lach*

Nicolai: Moderation ist nun wirklich keine Zensur!

Nicolai: ..sondern ein notwendiges Ubel des Mediums.

Moderator: ich wiirde es auch gerne weglassen, aber soweit funktioniert internet-
idealismus in der praxis nicht :-/

Oliver: Konnt Thr auch noch mal zu Inbalten kommen?

Moderator: ich schalte in 5 minuten frei und es kann besprochen werden was ihr wollt —
nur herr Koch ist dann nicht dabei

Moderator: NUN KOMMEN DIE UNBEANTWORTETEN FRAGEN:

Moderator: (sie sind teilweise aus dem kontext gerissen)

Auffallend ist der unterschiedliche ,, Ton* des Umgangs, sobald Koch den Chat verlassen hat.
So wird sofort zur in der anonymen Chatgemeinde iiblichen Anredform ,,Du‘ gewechselt. Es
lassen sich auch mehr Chatmarkierungen finden , so das * lach*, der Smiley oder das Kiirzel
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,> 100 Fragen* des Moderators. Auch der Chat mit Ruth Wagner (FDP) verlduft in dhnlicher
Form, allerdings zeigen sich hier einige Moglichkeiten, das Referenzproblem besser zu 16sen.

ruthwagner: Es es [sic!] ist 12.55 Uhr und ich bin da, Thre Ruth Wagner.

DCT: Guten tag frau Wagner....

pab: Hallo Frau Wagner!

pab: Herzlich willkommen im Chat von politik-digital!

gero: Hallsle

pab: Koennten Sie sich bitte kurz vorstellen?

DCT: Ich wiirde gerne wissen, ob Sie sich auch eine Koalition mit der SPD

vorstllen [sic!]
konnten, falls Sie die 5% iibersteigen??

Antasthari:  diirfen hier b@yern auch mitreden??
Hallo, ich bin die Spitzenkandidatin der hessischen F.D.P., 58 Jahre alt, seit

fast 20 Jahren im Hesschen Landtag. Ich bin Bildungs- und Hochschulexper-

tin.

DCT: ....klar auch Bayern haben demokratische Rechte )

Moderator:  Frau Wagner, kénnen Sie sich eine Koaltion [sic!] mit der SPD vorstellen?

ruthwagner: Die FDP will die rot-griine Landesregierung abldsen, weil mit dieser
Regierung unser Land verliert. Die hessische SPD ist im Gegensatz zu
Rheinland-Pfalz und zu Nordrhein-Westfalen auf Rot-Griin festgelegt

pab: Wie ist Ihre Einschaetzung, sieben Tage vor der Wahl in Hessen: Schafft die
F.D.P. es?

ruthwagner: Die SPD miiBte ein [sic!] gewaltige Kursinderung vornehmen, bevor eine
Koalition besprochen werden kénnte.

DCT: ...aber wie ist denn IHRE Position dazu??

ruthwagner: Die FDP liegt in den Umfragen zwischen 6 und 8 Prozent. Wir hatten vor 4
Jahren 7.4 Prozent und ich glaube, daB wir etwas zulegen.

Frankt: Sie haben langjihige [sic!] Erfahrung im Bereich Wissenschaft und Kulturpo-
litik, wie werden Sie sich fiir die Entwicklung New Media in Bereichen
beispielsweise e-Commerce und Politik einsetzen?

ruthwagner: Zu DCT: Die SPD ist in der Schulpolitik, in der Wirtschaftspolitik, in der
Nutzung der Kernkraft und dem Flughafenausbau miifte die SPD auf uns
zubewegen, wenn sie eine Koalition mit uns wiinscht [sic!].

ruthwagner: ZU Frankt: Die FDP hat sich immer fiir eine Privatisierung der Medien ein-
gesetzt, privates Fernsehen und Telecom-Dienste und Medienstudienginge
an den hessischen Hochschulen, das hat die SPD blockiert.

pab: Die F.D.P. verfolgt aber zum Beispiel in Sachen "Doppelpass” einen anderen
Weg als die CDU. Wuerden Sie sich eine Koalition mit den Christsozialen
dennoch vorstellen koennen?

ruthwagner: Zu pab: Richtig, wir haben eine andere Meinung als CDU, SPD und Griine:

Die FDP will, daB sich die Kinder von Auslindern mit dem Zeitpunkt der

Miindigkeit entscheiden, welche Staatsangehorigkeit sic wollen.

ruthwagner:
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Auffallend an allen Chats von politik-digital ist die starke Schriftsprachenorientierung und die
Afcze[‘)tanz von Normen der politischen Kommunikation, die den Chatstil anscheinend fast
ginzlich auBer Kraft setzen. Dazu gehoren:

° Befbehaltung der formalen Anredeform (Herr Koch, Frau Wagner)

o Be1behal-tung der formalen Anredeform (Sie) durch die Frager, wobei die Frager-
gruppe sich untereinander duzt (so der Moderator im Chat mit Klaus Hinsch: "Ma-
ritta, kommt Deine Frage noch?") und auch von Seiten einiger Politiker ein
Versuch zu nihebezogenen Duzen versucht wird (Hinsch: ,,Also, traut Euch mit
Euren Fragen!®) ,

i ha][u g de S praCh hen Mar i un 0 i
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* Die ha'luptséf:hlich Iionrekte Schreibweise (die Tippfehler sind mit [sic!] markiert)
und die geringe Prisenz von syntaktischen Miindlichkeitsstrukturen (wie Voran-
stellungen und Nachstellungen, unvollstindige Sitze u.a.)

Charakteristische Elemente wie Akronyme, Smileys, Jugendton und Miindlichkeitsmarkierun-
gen finden sich auBer in den BegriiBungen selten.

Zusammenfassend kann man nicht nur konstatieren, dass die Vorstellung, mit realen Politi-
kerlnnen zu chatten, sichtbare Effekte auf den medial-textuellen Sprachstil hat, sondern auch,
dass diese Form des Kontaktes mit den Politikern fiir die Fragenden nicht befriedigend sein
kann. Das ist weniger die Schuld des Moderators, wie von einigen vermutet, sondern der Ei-
g?nSChaft des Mediums geschuldet, das Kohirenzprobleme vor allem dann deutlich werden
lasst, wenn es sich um inhaltlich relevante Themenstringe handelt, die sich miteinander ver-
S?hfﬁ_nken. Das heiBt nicht, dass diese Form des Chats nicht gerade auch in Wahlkampfzeiten
eine interessante und fiir die Beteiligten sicherlich aufschlussreiche Form der Auseinanderset-
zu?g zwischen Politik und WihlerInnen darstellt, es zeigt aber die Grenzen des heutzutage
Moglichen. Der groBe Vorteil dieser Form der Diskussion ist nicht nur der Abbau von raumli-
Cflen und personalen Hindernisgriinden, die viele nicht dazu anregen, zu politischen Podiums-
dl.SkUSSionen zu erscheinen, sondern vor allem auch ihre allgemeine Zugénglichkeit: Auch ohne
mich aktiv an dem Chat zu beteiligen, kann ich verfolgen, was auf die z.T. ja kritischen Fragen
geantwortet wird. Dass dabei allerdings die Rolle der Moderation sehr wichtig ist, erscheint
von politik-digital zu Unrecht heruntergespielt worden zu sein.

6 Schlussbemerkungen

Ruth Wagner ,,tippt“ nicht selbst, sondern verweist auf , tolle Frauen in meiner Fraktion, die
das besser konnen®. Die erhohte Professionalitéit der Antwortstruktur zeigt sich in den Ant-
worten insofern, als ,,ruthwagner jeweils den Namen des Fragers/der Fragerin ihrer Antwort
voranstellt, so dass eine personale und inhaltliche Referenz gegeben ist. Auch werden ja/nein-
Fragen zunichst klar beantwortet und mit einer dann angehiingten Erlduterung versehen, eine
auch als ,,chatkompatibel*“ bezeichenbare Antwortstruktur.

”Wahlkampf mit“ und ,,Wahlkampf im Internet” — so konnte man die verschiedenen Herange-
hensweisen im Umgang mit dem Medium Internet im Wahlkampf der Parteien charakterisieren.
D.as Internet gilt als Doméne der Modernitiit, eine Zuschreibung, die besonders fiir die Politik
einen hohen Wert beinhaltet. Von daher betreiben die Parteien durch ihre Prisenz im Internct
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vor allen Dingen Imagearbeit, keinen Auftritt im ,,Netz der Netze" zu haben, kann sich heute
keine Partei mehr leisten.

Beziiglich der Frage, welche Art von neuer (politischer) Offentlichkeit das Internet
konstituiert und inwieweit Einfliisse auf traditionelle Formen der Politikvermittlung zu
konstatieren sind, l4sst sich bisher eine eher niichterne Bilanz ziehen, da die medienspezifischen
Méglichkeiten nur in den. wenigsten-Fillen genutzt werden. Nach wie vor ist also die
Verwendung und Aufbereitungsform von parteipolitischen Angeboten unter der Uberschrift des
,ndigitalen Glanzpapieres* zu beschreiben. Vermehrt scheinen es aber nun die interaktiven
Maoglichkeiten zu sein, die Interesse von Wihlergruppen finden. Dabei scheint sich vor allem
der Politikerchat zunehmender Beliebtheit zu erfreuen, so dass besonders in diesem Bereich

Veriinde_mngen"dér Nﬁfz_ungsformen zu erwarten sind. Ob sich die Parteistrategen und -texter

allerdings von der ,,Bleiwiiste” ihrer Hypertextangebote 16sen kionnen, bleibt angesichts der
fortdauernden Unverstindlichkeit und Komplexitit der politischen Sprache im generellen doch
eher zweifelhaft.
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