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Vorbemerkungen

Die modernen postindustriellen Gesellschalten erleben um die Jahrtau-
sendwende gravierende Verinderungen. Der Umbruch von der industriel-
len Gesellschaft in eine Informationsgesellschaft geht einher mit einer an-
deren einschneidenden Verénderung: der Verschiebung der quantitativen
Gewichtung zwischen den Generationen. Dass die gravierenden Verénde-
rungen in der Bevélkerungsstruktur ein politisches, gesellschaftliches und
auch wissenschaltliches Problemfeld darstellen, ist inzwischen unbestrit-
ten.

Welchen Beitrag leisten wir als Sprachwissenschaftler und -wissen-
schaftlerinnen in einemn Prozess, der in herausragender Weise von einer
sich ausdifferenzierenden Kommunikationsgesellschalt geprigt ist? Wel-
che Theoricn, Konzepte, empirischen Befunde und vielleicht sogar Um-
setzungsvorstellungen kann die Sprachwissenschalt, so sie dies denn als
eine ilirer Aulgaben und Mbglichkeiten ansieht, in diesem Veranderungs-
prozess beitragen? Diese Fragen zielen letztlich aul das immer wieder
kontroverse Thema der gesellschaftlichen Anbindung der Geisteswissen-
schalten ah. Auch wenn dies eine Problematik ist, die fiber die hier he-
arbeitete Fragestellung hinausreicht, indem sie das Selbstverstandnis der
Geisteswissenschaften grundlegend beriihrt, so sei doch angemerkt, dass
mein persénliches Wissenschaftsverstindnis diese Arbeit sehir gepragt
hat. Ich sehe die Sprach- und Kommunikationswissenschaften als eine
gesellschaftspolitisch relevante Wissenschaft an, die einer solidarischen
Gesellschaft verpflichtet ist und sich in einer gesellschaftlichen Verant-
wortung sieht.

Besonders die Sprachwissenschaft kann und soll m.E. einen Beitrag
zu den Kommunikationsumbriichen der Jahrtausendwende leisten. Dazu
gehort nicht nur Offenbeit und Sensibilitit gegeniiber sich verandernden
kommunikativen Realititen, sondern auch eine interdisziplinire Ausrich-
tung, durch die Stirken der eigenen theoretischen und methedologischen
Konzepte herausgearbeitet, aber auch die anderer Disziplinen einbezo-
gen werden. Aus diesem Grund gilt mein besonderer Dank nicht nur
der Deutschen Forschungsgemeinschaft, die durch die Férderung unse-
rer Arbeiten im Sonderforschungsbereich 245 ,Sprache und Situation®
im Teilprojekt , Partnerhypothesen und soziale Identitdt in Konversa-
tienen* (Heidelberg/Mannheim) auch diese Arbeit unterstiitzt hat, son-
dern auch besonders dem Baden-Wiirttembergischen Wissenschaftsmi-
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nisterium, das es mir durch eine groBziigige Forderung im Rahmen des
»Margarethe-von-Wrangell-Programems® erméglicht hat, mich vellstiandi £
auf die Fertigstellung dieser Arbeil zu konzentrieren.

Mein Dank gilt auch all den Kolleginnen und Kollegen, die in langen,
oft mithsamen, aber letztendlich auBerordentlich fruchtbaren Diskussio-
nen den interdisziplindren Austausch gesucht haben. Dazu gehéren in
herausragender Weise Prof. Dr. Lenelis Kruse, Prof. Dr. Reinhard Fieh-
ler, Dr. Susanne Augenstein und Dr. Ute Rademacher. Besonders von
meinen KollegInnen im Doktoranden fHabilitanden-Kelloguium, Dr. An-
gelika Storrer, Dr. Andrea Lehr und Dr. Klaus-Peter Konerding, habe
ich kritische und wertvolle Anregungen erfahren, von denen ich hoffe, sie
adiquat nmgesetzt zu haben. Auch danke ich den studentischen Hilfs-
.kriften E. Hicks, I. Hub, R. Jacob, A. Kolz, A. Wagner u. C. Wagner fiir
ihre ‘ta.tkréi,ftige Unterstiitzung bei Durchfiihrung und Auswertung der
S}udle und Marion Neubauer und Birbel Maier-Schicht fiir jhre enga-
gierte technische und perséaliche Unterstiitzung.

) Beson_dere Anerkennung gilt meinem langjéhrigen Lehrer, detr mich
u!}er meine gesamte wissenschaftliche Ausbildungszeit begleitet und ge-
fl?l‘d&}‘t hat, Prof. Dr. Herbert-Ernst Wiegand. Seine Begeisterung fiir
chf:- nguisftik und sein Engagement fiir den sogenannten Nachwuchs hat
mir und vielen anderen seiner Studentinnen und Studenten genau jene

P"'it”timti"“ vermittell, die fiir den Weg in die Wissenschaft unverzichtbar
ist.

Mein tiefster Dank aber gilt meinem Mann Rebert Braun, der mich
iiber so viele Jahre hinweg unterstitzt, ermutigt und bestirkt hat. Er hat
nicht nur persénlich auf Vieles verzichtet, sondern auch unseren Téchtern
und mir Familienleben selbst dann noch etrndglicht, wenn es in keinen
Kalender mehr zu passen schien. - Ihmn habe ich diese Arbeit gewidmet,
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1. Theoretische, begrifiliche und
methodische Voriiberlegungen

1.1 Fragestellung und Forschungsrahmen

«Altern bat Konjunkiur und ist fiir viele Vertreter und Vertreterinnen in
Politik, Publizistik und Wissenschaft das '‘Zukunftsthema' schlechthin®,
50 beginnen Prahl/Schroeter {1996) ihre Einfiilhrung in die Soziologie
des Alterns. Zumindest fiir die deutsche Sprachwissenschaft trifft dies
allerdings bisher nicht zu.' Wenn ich mich in dieser Arbeit nun in ei-
nem groBeren Zusamemenhang mit dem Gegenstandsbereich Sprache und
Kommunikation im Alier beschiftige, so heiBt dies notwendigerweise,
sogleich wieder Einschrinkungen vorzunehmen. Zu groB ist das Unter-
suchungsleld, zu vielschichtig die zu beriicksichtigenden internationalen
Forschungsergebnisse und zu gering die empirischen Belege, auf die man
sich stiitzen und berufen kénnte. Auch liegt bisher kein Konzept vor, das
Sprache und Kommunikation im Alter befriedigend modelliert hitte, und
es gibt nur eine geringe Zahl empinischer Forschungen, die uns fiir das
Deutsche dariiber Anfschluss gegeben kénnen, was Sprache und Sprechen
im Alter charakterisiert (vgl. besonders die Beitriage in Fiehler/Thimm
1998}

Man darf als Ausgangspunkt der Arbeit feststellen, dass die Kommuni-
kation ilterer Menschen, sowohl untereinander als auch mit Jiingeren, ein
#striflich vernachlissigtes Feld in der sprachwissenschaftlichen Forschung
der Bundesrepublik® darstellt {Fiehler 1997, §. 345). Obwohl es durch un-
ser Alltagswissen und unsere alltiglichen Kemmmunikationserfahrungen
deutlich ist, dass #ltere Menschen andere Kommunikationsbed{ifnisse und
Kemmunikaticnsformen haben, stehen sprachwissenschaftliche Belege fiir

! Hier galt bis vor kurzem eher der Ausspruch des Satirikers Dieter Hilde-
brandt (,Scheibenwischer): ,Im Prinzip ist das Alterwerden bei uns er-
laubt, aber es wird nicht gern gesehen.* (5. Kramer 1998).
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solche Vorstellungen noch aus.?

Betrachten wir unseren Gegenstand, Sprache und Kommunikation im
haheren Lebensalter, so stellt sich also zuerst die Frage, was diesen Ge-
genstand kenstituiert: Was heift Alter und was bedeutet hgheres Le-
bensalter? Die Frage nach dem, was Altsein (oder Jungsein) zu Beginn
des dritten Jabrtansends bedeutet, lisst sich nicht eindeutig beantworten.
Sprichwirter sagen man sieht s0 alt aus, wie man sich fihlt, Gerontolo-
gen sprechen vom individuellen Altern, die Demographie und Politologie
setzt die Beendigung der Erwerbstitigkeit als dltersgrenze an. Die Be-
st‘immungsproblema,tik dessen, was Afier heute verdeutlicht, zeigt, dass
wir uns mit emem Thema beschiftigen, das einem akiuellen gesellschaftli-
chlen Wandel unterworfen ist und durch viele uBere Faktoren beeinflusst
wnzd. Das bedeutet fiir unsere Fragestellung, dass die Zusammenhinge
zwischen Alter und Kommunikation fiber den Bereich der Sprachwis-
serEhaft hinausweisen und es dadurch notwendig ist, einen intevdiszi-
ph:mren Standpunkt einzunehmen. Dieser interdisziplindre Blickwinkel
p‘ragt unsere Forschungsarbeit und wird an verschiedenen Stellen expli-
at ﬂﬂfnacht. So werden anthropologische und soziologische Arbeiten fiir
die ['hskussiun des Begriffs Alter herangezogen (vgl. 1.2, S. 15f), eben-
50 wie Arbeiten aus der Gerontologie {vgl. 2.1.1, S. 40f1.) und aus der
Psychologie (vgl. 3.3.3, S. 105 ).

-Interdis:zipljné.rm Forschen stellt die Wissenschaftler und Wissenschaft-
lennnP:n nicht nyr vor methodologische Probleme, die in einer empirisch
ausgerlr:htei:.eu Forschung besonders grisndlicher Abwigung bediirfen (da-
zu au.sfﬁhrhch 14, 8. 30M1.), sondern auch vor terminologische. S50 z.B.
_wu-d in der Linguistik unter dem Begriff Stereotyp etwas grundsitzlich
anderes verstanden als in der Sozialpsychologie, Vergleichbares gilt fiir
Kullur oder Regel in Soziologie, Gerentologie und Anthropologie. Es
wird daher insbesondere bei terminologischen Fragen jeweils aul die dis-
ziplindre Verstehensweise hingewiesen, so dass es nicht erforderlich ist,
jeden Begriff detailliert mit den sprachwissenschaftlichen Gebrauchswei-
sen abzugleichen.

Fir die Beschreibung des Forschungsrahmens ist es notwendig, die im
Vorfeld getroffenen Emschrénkungen darzustellen. Daher werden zunichst
die Bereiche genannt, die in dieser Arbeit nicht weiter bearbeitet wer-

? Dies steht im Gegensatz aur Sprache j-l'.ingerer Eswachsener, die in vielen
Publikationen zum Gegenstand sprachwissenschaftlicher Forschung wurden,
vgl. Augenstein 1997; Henne 1986; Schlobinski/Kohl/Ludewigt 1993.
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den. Dazu gehéirt primér die Problematik des pathologischen Alters. Die-
ses Thema heherrscht zwar die Diskussion und die offentliche Meinung
iiber das Alter, reflektiert jedoch keineswegs die Realitil des Alterns.”
Sprachpathologische Untersuchungen kénnen aus vielerlei Hinsicht fir
die Linguistik wichtige Befunde erbringen, lokussieren jedoch das Alt-
sein aus einer defizitiren Perspektive, die nicht in meinem unmittel-
baren Forschungsinteresse liegt {(vgl. Gress-Heister 1998, Kemper u.a.
1993, Shadden 1988c). Vielmehr machte ich mich aul das normale Altern
konzentrieren, d.h. das alltagliche und weniger auflillige Kommunizieren
ilterer Menschen, die das Gros der ilteren Bevdlkerung bilden. Es ist
entsprechend das alltidgliche Kommmunizieren, das im Mittelpunkt des
Interesses steht (Hannapel/Melenk 1979).

Bei einer Orientierung am alltiglichen Kommunikationsereignis mus-
sen Einfliisse aus der sozialen Umwell besondere Beriicksichtigung finden.
Dazu gehort in ganz mafigeblichem Ausmal das, was als gesellschaftliche
Vorstellung vom Alter, vom Altern und von alten Menschen existiert,
insbesondere die geschlechtsspezifische Pragung dieser Bilder. In diesem
Zusammenhang kommt der Frage nach der kulturellen Pragung von Er-
wartungen an iltere Menschen, die aufgrund sozio-kultureller Normen
und Regeln einer Gesellschaft manifest werden, eine wichtige Rolle zu. Bei
der Bearbeitung der Fragestellung nach der Kommunikation im hiheren
Lehensalter erscheint es daher unabdingbar, die gesellschaftlichen und
kulturellen Dimensionen zu beriicksichtigen, die sich in Form von Afters-
bildern und, wie noch zu belegen sein wird, in Form von Altersstereotypen
nachweisen lassen.

1.2 Alter, Gesellschaft, Kultur

Es gibt nur wenige Prozesse, die als Universalien menschlicher Entwick-
lung gelten kinnen. Der Prozess des Alterns darf jedoch als eine solche
basale Grundlage des Lebens bezeichnet werden. Wir waren alle einmal
jung (in der ganzen Bandbreite dieses Begriffs vorn Neugeborenen his zum
Jugendlichen), und wir werden alle dlter und, zumindest die metsten von
uns, auch alt oder sogar hochaltrig® (Prahl/Schroeter 1996).

3 Entgegen vielen Vorstellungen sind beispielsweise nur 5 % der iiber 70-J&hri-
gen plegebediicftig.
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Die Bedeutung des Alters ist fiir jede Kultur und jede in ihr situierte
Gruppe von hohem Rang fir die Kommunikation. In allen Primaten-
gesellschaften kann die Rolle und Stellung der alten Mitglieder als ein
konstitutives Merkmal der kulturelten Identitit von Gemeinschaften an-
geschen werden! Am Umgang mit Alten und Kindern, das heifit, den
beiden ZuBersten Polen auf der Aliersskala menschlicher Entwicklung.
werden soziale und gesellschaftliche Bedingungen und Qualititen gemes-
sen. Alter(n) ist daher als anthropologisches Phinomen zu betrachten,
das als konstitutives Merkmal des Menschseins und jeder menschlichen
Gesellschaft gelten kann,

Um Alter und Alternsprozesse adiquat zu beschreiben, reicht jedoch
ein rein anthropclogisches Verstindnis nicht aus. Alter ist ein relationa-
les, auf die jeweilige Bezugsgruppe bezogenes Konstrukt und damit hin-
sichtlich seiner Erscheinungsweise in jeder dieser Gruppen mbglicherweise
verschieden. Alter wird kontrastiert von J ugend {und auch in Wérterbii-
ch(?m in dieser dichotomisierenden Weise heschrieben).’ Die Skalierung
awischen den Polen 2t und jung héngt aber nicht nur von gesellschaft-
lich gesetzten Vorstellungen und Normen dariiber ab, wann Individu-
en als ,alt" oder als ,jung® gelten, sondern die genauve Skalierung von
Alter wird durch dje Alterszugehirigkeiten von situational definierten
Bezugsgréfien innerhaib einer Gruppe (wie beispielsweise das Alter von
qmppenmitgliedem] bestimmt. Alter 14sst sich entsprechend auch als
€in perspektivisches Konstrukt auffassen, dessen jeweiliger Defnitionsbe-
re.m:;ﬁauﬁerordent]ich flexibel ist und durch situative Faktoren bestimmt
wird.

Perspektiven anf das Alter und Alternsprozesse werden einerseits von
gesellschaftlichen Werten beeinflusst, unterliegen jedoch auch individuell
differenzierten Perspektiven auf das eigene Alter. Mit der Anzahl der ge-
lebten Jahre, also zumeist in der Lebensmitte, verindern sich tendenziell
die Lebensperspektiven. Die Endlichkeit des kitnftigen Lebens tritt deut-
licher hervor und die Erfolgsbilanz des vergangenen Lebens wird prekarer,
weil die nach vorn gerichteten Perspektiven und Veranderungsmoglich-
keiten geringer werden. Wahrend nimlich vorher die wahrscheinlich noch

* Vg). dazu Sagers Entwurf einer linguistischen Ethologie (Sager 1995).

® 50 2.B. beim Lemma ait Gber die Bedeutungserliuterung ,nicht mehr jung*
(Wahrig 1986), genauer dazu (2.2.1).

8 Denken wir an die 30-jihrige Besucherin einer Techno-Party, die sich dort
asbach urait fihlt.
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zu erwartende Lebensspanne linger war als das bereits gelebte Leben,
kelrt sich nun das Verhiltnis allmahlich um. Immer unausweichlicher
wird die Erkenntnis, dass die subjektive Zukunft kiirzer sein wird als die
subjektive Vergangenheit - eine fundamentale Veriinderung der Selbst-
wahrehmung und Bewertung im Lebensalter (Schulze 1995, 5. 366f).

Altern st damit einerseits aus der Perspektive des aiternden Indivi-
duums als Teil dessen psvchosozialer Realitit zu konzipieren. ist jedoch
auch ein Eiuflussfaktor aufl individuelle und gruppenbezogene Kommuni-
katicusforien in sozialen Interaktionen, Auf der Suche nach Qrientierung
und innerer Konsistenz kdnnen sich Mensehen gruppenweise gegeneinan-
der profilicren, so sind dann auch kommunikative Prozesse haufig durch
[undameniale Gegensitze zwischen den Kommunikanten gekennzeichnet.
Menschen schaflen sich durch Gleichsein und Anderssein, Anndherung
und Distanzicrung, Identifikation und Desidentifikation eine fundamenta-
le Ordnung {Schulze 1396}. Dies wird in dem Moment besenders retevant,
wenn sich innerhalb einer Gesellschalt Mehrheitsverhiltnisse verandern,
ein Prozess, der sich in allen Industriegesellschafien in Bezug auf die
Altersgruppenverteilung aktuell vollzieht.

Die Brisanz der Umbriiche innerhalb der Altersgruppen und die folgen-
den Verinderungen gesellschaitlicher und individuelier Kommunikations-
prozesse lassen sich als gesellschaftspolitische und wissenschaftliche Her-
ausforderung formulieren. Aus wissenschaftlicher Sicht wird diese Heraus-
forderung zusitzlich durch die Komplexitit des Gegenstandes verschirft,
der interdisziplinire bzw. multidisziplindre Zugange erforderlich macht.
Fiir die Sprachwissenschaft heiBt dies, dass zumindest ansatzweise eine
Beriicksichtigung von Forschungsergebnissen aus Gerontologie, Anthro-
pologie, Psychologie und Soziologie als Grundlagen erforderlich ist.

1.2.1 Kollektives Altern und die ,Feminisierung* des Alters

Die Bundesrepublik Deutschland sieht sich in den kommenden Jahrzehn-
ten einem Alterungsprozess ihrer Bevolkerung gegeniiber, der sozialhis-
torisch ohne Beispiel ist. In dieser Umbruchsituation befinden sich En-
de dieses Jahrhunderts alle westlichen Industriegesellschaften (Péggeler
1891}. Die zahlenmafige Zunahme der ilteren Generation(en) - der Ge-
nerationenumbruch - der ,Krieg der Jungen pgegen die Alten® {Grone-
meyer 1994} ist zum Sffentlich-politischen, aber auch zum wissenschaftli-
chen Gegenstand geworden (Krappmann/Lepenies 1997). Das Lebensal-
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ter ist ein wichtiges MaB zur Bestimmung des sozialen Handelns. Lebens-
zeit, soziale und historische Zeit bestimmen Lebensiagen und Lebensstile
(Prahl{Schroeter 1996). Soziales Handein ist an altersspezifische Verhal-
tenserwartungen gekoppelt, die ibrerseits durch die sozialen und kuitu-
tellen Normen und Regeln der Generationenbezichungen bestimmt sindl.
Dabei spielen auch quantitative Verhaltnisse eine wichtige Rolle, beson-
ders dann, wenn sie sich durch medizinische und soziale Faktoren in kur
zer Zeit durchgreifend verindern.

Anband von drei demographischen Relationen soll dies kurz verdeut-
licht werden. Die absolute Zghi slterer Menschen nimmt mit stei gender
Tendenz zu. Im Jahre 1900 lebten im Deutschen Reich 4.4 Millionen
iiber 60-Jihrige (7,8 %). 1990 waren in den zusammengeschlossenen beij_
den deutschen Staaten 16,1 von insgesamt 79,1 Millionen Menschen iiher
60 Jahre alt (20,3 %). Je nach den Modellrechnungen iiber die Zuwancde-
rungsraten wird der Anteil der Giber 60-J dhrigen im Jahr 2030 zwischen
32,7 und 34,6 % betragen, d.h. zwischen 25,5 und 26,5 Millionen Men-
schen (Deutscher Bundestag 1994, Tews 1996). Nach diesen Vorausbe-
rechnungen wird im Jahr 2010 anf zwei Angehirige der mittleren Alters-
gruppe ein dlterer Mensch kommen. Iin Jahr 2030 stiinde einer Person
im erwerbsfahigen Alter dann etwa eine Person im noch nicht bzw. nicht
mehr erwerbsfihigen Alter gegeniiber.

Auch die Zahl der Hochaltrigen nimmt 2u. Hier ist jedoch zu beriick-
sichtigen, dass die Definition von Hochaltrigkeit eher willkiirlich gesetzt
witd, 50 galten frither bereits iiber 75-Jahrige als hochaltrig, wihrend
heute im Allgemeinen erst die iiber 80-J dhrigen dazugerechnet werden.
1995 gab es 3,24 Millionen Hochaltrige in Deutschland, eine Zahl, die bis
2020 auf 4,6 Millionen ansteigen soll {Tews 1996, S. 4/7).7

Bei der zahlenmiBigen Aufschliisselung zeigt sich ein deutliches Uber-
gewicht der Frauen in den béheren Altersgruppen. Wihrend es vor 100
Jabren ungefihr gleich viele alie Minner und alte Frauen gab, ist die
heutige Altersgesellschaft zahlenmiliig eine ,Frauengesellschaft® {Tews
1996). Der Anteil der Frauen unter den 80-85-Jahrigen betragt 71 %,
unter den Alteren sogas 75,2 %. Unwidersprochen wird deswegen die als
nFeminisierung des Alters bezeichnete Verteilung als eine wichtige Grofe
zur Analyse der demographischen Entwicklung angesehen.

7 Auch fiir die Europiiische Gemeinschaft als Ganzes deuten vorliegende Mo-
dellrechungen auf einen kiinftig zunehmenden Alterungsprozess hin, der aber
wohl weniger dramatisch ausfallen diicfte ais der der deutschen Bevélkerung,
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Der Eindruck der Feminisiecung des Alters wird in der Offentlichkeit
auch dadurch verstirkt. dass Frauen Kommunikationsangebote offenbal_‘
haufiger akzeptieren als Manner und bei Bildungsveranstaltunger{‘, bei
Kirchenbesuchen oder Angeboten der Altenhilie deutlich iiberreprasff:n-
tiert sind. Auch wenn die Altersarmut zwar abgenommen hat, so sind
es doch noch am ehesten Frauen, die zu den armen Alten gehdren (vgl.
Niederfranke 1986). Nichi zuletzt leben dltere Frauen mit zunehmeudet:n
Alter hiiufig allein und sind in héherem Mafie von ambula‘\.uten und stati-
anaren Hilfen abhangig. Hille und Plege werden sowohl in den Fam;ll.en
als auch in Heimen von Frauen fiic Frauen geleistet und somit das Bild
der Dominanz der Frauen ym hohen Alter weiter verstérki. Niederfrank.e
{1996) spricht in diesem Zusammenhang von der ,doppelten Benachtei-
ligung™ von Frauven. '

Diese demographisch-politische Sicht der Bevolkerungsentwicklung
lasst sich am treflendsten mit dem Begriff des koflektiven Alterns ver-
deutlichen. Durch kollekiives Altern wird vor individuellen Einzelfillen
abstrahiert wnd Bezug aul eine gesamigesellschaftliche Entwicklung ge-
nommen. Neben der rein numerischen Sichtweise sind jedoch alLun:h die
daran gekoppelten strukturellen Verdnderungen 2u berﬂclfsich‘i':lgenr So
findet eine Verjiingung des Alters statt, dic u.a. duya:h die fruhja Enl-
beruflichung bedingt ist: bereits 50-Jahrige miissen sich heute rrlut df_'m
Berufsende auseinander setzen. Nicht zuletzt hat sich die Lebenssituation
der ilteren (leneration verindert. Altere leben heute hiufig a:lleine und
in vielen Fallen in groBem geographischen Abstand von der Kinder- und
Enkelgeneration. .

Fiir eine kommunikationstheoretische Sicht gilt es, sowoh! dlgse ge
samtgesellschafilichen Prozesse des kollektiven Alterns als auch indivi-
duelle Alterungsprozesse und die Pluralitit der Lebensstile zu beachten.
Der lebenslange Prozess des Alterwerdens hingt nicht nur von den geseil-
schaftlichen und wirtschaftlichen Rahmenbedingungen ab, unter c%enen
die einzelnen Bezugsgruppen leben, sondern auch von den ]JBI:S&I‘II]E}IEI‘[
Verhaltensweisen der Menschen. Jeder und jede muss fiar sich die fidr ihre
Lebensbiographie neuen Anforderungen individuell bewiltigen.

1.2.2 Altern als sozio-kulturelles Konstrukt

Der Begrifl Kuliur wird im Kontext sehr unterschiedlicher und vielfaltiger
Sachverhalte verwendet {vgl. Coulmas 1979, Bateson 1994, Mead 1973).
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Ohne auf diese verschiedenen Verstehensweisen ausfiihrlich eingehen zu
kdnnen, sei eine kurze Ausfiihrung vorangestellt.

Die historische Alternsforschung® hat aufgezeigt, dass eine Wechselwir-
kung zwischen Gesellschafi und Kultur einerseits und der Bevélkerungs-
struktur andererseits besteht. Es wird davon ausgegangen, dass Bevélke-
rungsverschiebungen die traditionellen, durch kulturelle Faktoren vorge-
gebenen Strukturen zwar modifizieren, diese jedoch in ihrer Grundstruk-
tur nicht verindern {Rosenmayr 1992). Unter Kultur wird hierbei ein
das Verhalten bestimmendes System von Werten, Normen und Symébolen
verstanden, welches als ,sozial vorbestimmte Konstellation von Chance
oder Einschrénkungen in historisch je spezifischer Weise die Entwicklung
der ‘Inpenwelt’ von Individuen fordert oder hemmt® { Rosenmayr 1996,
5. 2/7). Rosenmayr greilt damit die kultursoziologische Sichtweise Max
Webers auf {Weber 1968).* Soziale Strukturen missen im Lichte der je-
weiligen Kultur und der in ihr aufzufindenden Bewertung sozialer Bezie-
hungen gesehen und gedeutet werden. Dazy gehort avch die Stellung der
Alten in der jeweiligen gesellschaftlichen Ordnung. Das heiBt, dass die
Kultur mit der Sozialstruktur in einem Wechselverhiltnis gegenseitiger
Beeinflussung steht.

Auch Sprache und Kommunikation im Alter unterliegen sozio-kultu-
rellen Einfliissen. Die Stellung der Generation der Alten in einer Gescll-
schaft und die damit einhergehende Frage nach der Dominanzposition der
Alten und Jungen in ihrer jeweiligen Bezogenheit aufeinander, muss in

Abhingigkeit von der jeweiligen Kultur und ihrer spezifischen Bewertung
sozialer Beziehungen gewichtet sein.?

? Vgl. avs kulturwissenschaftlicher Perspektive Rosenmayr 1992, mit kunst-
historischem Schwearpenkt Borscheid 1989,

¥ Auch Weber betont, dass alle gesellschaftlichen Strukturen im Rzhmen eines
Kulturbegriffs verstanden werden mlssen. individuelles Verhalten in sozia-
len Beziehungen ist .eben in jedem Falle je nach der spezifischen Kulturbe-
deutung der sozialen Beziehung, um die es sich handelt, spezifisch bhesonders®
(Weber 1958, S. 41).

1% Der gesellschaftlichen Machtstellung der jeweiligen Generation kommt anch
aus sprachwissenschaftlicher Perspektive eine wichiige Rolle zu, da gesell-
schaftlicher Einfluss interpersonale Interaktionsverhiltnisse beeinfusst. So
versteht beispielsweise Fiehler (1997) die Konflikte zwischen den Generatio-
nen mabgeblich als durch die Yerinderung von gesellschaftiichen Dominanz-
verhdltnissen gepriigt. Die Verlusterlebnisse im Alter (Verlust der Arbeit
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Innerhally der Linguistik finden sich nur wenige Ansétze, die anthropo-
logische, knlturelle und sprachwissenschaftliche IKonzepte in linguistische
Kenzeptionen zusammenfiithren.! Rellektiert man Alternsprozesse neben
ihren naturalistischen Bedingtheiten als von sozio-kulturellen Bedingun-
gen geformil, so erweist sich auch der Versuch, eine Linguistik des Al-
ters zu skizzieren, als an eine kulturanthropologische und sozio-kulturelle
Vorstellung von Kommunikationsweisen gekniipft. Ohne eine solche Be-
trachtung des Alterns in einer Gesellschaft erscheinen auch Uberlegun-
gen zu einem sprachwissenschaftlichen Zugang aus der Perspekiive der
Theoriebildung als sehr eingeschriankt.’® Zu deutlich erscheinen die na-
tionalen und cthnisch bestimmten kulturellen Unterschiede im Umgang
der Generationen miteinander in den verschiedenen Kultur- und Sprach-
gemeinschaften wie z.B. die im Kulturvergleich manifesten Unterschie-
de beziiglich des Status der Alten in asiatischen Kulturen (vgl. Eliwert
1992).

Alle Altersstadien und Alternsprozesse werden daher als anthrepolo-
gisches Phinomen konzipiert, das erst unter den Bedingungen der in der
jeweiligen Gesellsehafl vorherrschenden kulturellen Gegebenheiten seine
konkrete personale Auvsprigung erfihrt. Damit wird Alter zu einem so-
zialen Konstrukt, das als Teil der gesamtgesellschaftlichen Konstrukti-
onsprozesse Zu integrieren ist.

Diese Sichtweise des Alters als einerseits biologisch-physiologisch, aber
primér als Teil der gesellschaftlichen Konstruktion von Wirklichkeit { Ber-
ger/Luckmann 1970), ermaglicht es, Altern in seiner Multidimensiona-
litit zu betrachten. Es ist ein Ziel dieser Arbeit, ein Verstindnis vorn Al-
ter und davon beeinflussten kommunikativen Prozessen aufzeigen, das das

beim Uhergang in den Ruhestand, Verlust der Kontrollbefugnisse {iber die
Kinder w.a.) fiihren zu Kompensationsversuchen, die sich auch in verbaler
Interaktion niederschlagen.

! Eine Ausnahme bilden die Arbeiten von Sager {1995), der den Versuch un-
ternimmt, eine linguistische Anthropologie zu begriinden. Auch Herrmanns
(1994) spricht von einer linguistischen Anthropologie, versteht darunter aber
den Gegenstandsbereich einer ,linguistischen Mentalitiisgeschichte®.

'* Die Folge einer solchen npaturalistischen Vorstellung vom Alter zeigt sich
besonders anschaulich in dem Versuch, das Sprechen im Alter anhand von
altersspezifischen Sprachmarkern zu erfassen, die den jeweiligen Einzelper-
sonen in Form bestimmter Eigenschaften zugeordnet werden {vgl. 3.2, 5.
TOT.)

21



normuole Altern in den Mitteipunkt stellt. Bisher wird Alter alltagswelt-
lich nicht mit Normalitatsvorstellungen in Verbindung gebracht, sondern

gilt ab einem bestimmiten Lebensstadium als negatives Charakteristikum.

ja als ,Stigma® (Goffman 1992). Waren die Forschungen zu sprachlichen
Phinomenen im Alter entsprechend auf stigmatisierte oder benachiei-
ligte Gruppen Alterer konzentriert, d.h. wurde vor allem aus sprachpa-
thologischer oder entwicklungstheoretischer Sicht geforscht, so soll hier
von der Normalitit des Alters als Teil unserer Sprach- und Kommuni-
kationskultur ausgegangen werden. Dies bedeutet keine Verleugnung der
Tatsache, dass Alternsprozesse anch mit Verlusten an kommunikativen
Kompetenzen einhergehen, aber es beinhaltet einen Blickwinkel auf das
Alter als normalen und alitaglichen Bestandteil menschlicher Entwick-

lung, wie dies auch von (Coupland/Coupland /Giles 1991, 8. 3) gefordert
wird:

»1t is a= least as important to establish the normal elderly as a population open
to language and communication research, and to resist the asumption that

the normal linguistic condition of late ageing is predictably and progressively
decremental; it cleatly is not.©

1.2.3 Subkulturen und Interkulturalitit

Begreift man Alter(n) nicht ausschlieBlich als Problem des Individuums
und beldsst es dabei unter biologischer Sicht als Teil der natiirlichen Eve-
Iution, sondern versieht man das Alter vielmehr als Elernent der kulturel-
len Identitit einer Gesellschaft, so stellt diese Gesellschaft einen Rahmen
dar, in desgen Geltungsbereich man die alte Generation einordnen kann.
Aus einer solchen methodischen Perspektive werden die Gruppe der Al-
ten und die Gruppe der Jungen als , Teil- oder Subsysteme innerhalb
von gesellschafitich-kulturellen Gesemtsystemen® angesehen (Rosenmayr
1996, 5. 2/9).

Versteht man die sozialen Gruppen der Alten und der Jungen als Teile
eines Gesamtsystems, so milssen differenzierende Zuschreibungen fiir die
Jeweilige Gruppe nachweisbar sein. Einen Ansaizpunkt einer Differenzie-
rung stellt die Tatsache dar, dass alte und junge Menschen sich manchmal
auf gemeinsame, hiufiger jedoch auf unterachiedliche oder entgegenge-
setzte Wertorientierungen berufen und damit die Unterschiedlichkeit der
durch Kultur tradierten Werte, Normen und Symbole auch kommuni-
kativ manifest machen. Die damit einhergehende Zuweisung des jeweils
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anderen 1o eine numerisch skalierte Altersgruppe fihrt zum allmahlichen
Ausbilden der sezinfen Kafegorien Alie baw, Junge (s. dazu ausfiliclicher
7.9, 8. 10T,

Ein weiteres Argument zur Beschreibung der alten Generation als kul-
turelle Subgruppe steht im Zusammenhang mit dem kulturellen Wandel,
der auch die Generaticnenverhiltnisse betrifft. Kultureller Wandel um-
fasst sowohl Prozesse der Wiederholung als auch der Erneverung. 5o ist
Alter in manchen Epochen vornehmlich durch Aufwertung, d.h. durch
Anerkennung und Hochsclidtzung bestimmter Eigenschaften des Alters
ausgezeichnet, in anderen Epochen wird das Alter jedoch vorwiegend
durch Abwertung, d.h. durch Geringschitzung oder Verachtung, scgar
durch Licherlichmachen, gekennzeichnet."

Geht man daven aus, dass Alt und Jung als zwei soziale Gruppen
anzusehen sind, die kultursosiologisch als voneinander unterschiedene
sozio-kulturefle Subsysteme zuzuordnen sind, so kann die Begegnung die-
ser beiden Subsysteme aus interaktionstheoretischer Sicht als fntergrup-
peninterakiion angesehen werden. Die Konzeption der Altersgruppen als
Kulturgruppen wirft die Frage nach den Folgen ihrer gegenseitigen hon-
takte im Hinblick aul innergruppale Veranderungen zufl. Bateson (1994)
geht von drei Mustern der Beriihrung zwischen verschiedenen Kulturen
aus:

wWenn wir iiber das mégliche Ende der drastischen Verunsicherungen nachden-
ken, die auf Berilhrungen zwischen unterschiedlichen Gemeinschaften folgen,
sehen wir, dass die Verinderungen theoretisch in dem einen oder anderen der
felgenden Muster resultieren miissen: [2) der vollstindigen VEPSChmElzungl'-”'
spriinglich unterschiedlicher Gruppen, (b) der Eliminierung einer oder beider
Gruppen, (c) dem Forthestehen beider Gruppen in dynamischem Gleichge-
wicht innerhalb einer griiBeren Gemeinschaft* (S. 103}.

Aufgrund der stabilen sozialen und biologischen Gegebenheiten von
Gesellschaften beziiglich ihrer Aufteilung in alte und junge Menschen .1st
bedingt, dass weder eine Verschmelzung noch eine Eliminierung maglich
ist. Dies bedeutet, dass die Annahme iiber die Zugehdrighkeit zu un-
terschiedlichen Kulturen bei alten und jungen Menschen eine besonde-
re Form der (inter)kulturellen Begegnung darstellt, die durch die Un-
auflisharkeit der Gruppenzugehirigkeit gekennzeichnet ist.'*

13 S0 in Form des Altenspotls im Jugendkult der Renaissance, wie beispiels-
weise im ,,Dekameron* von Bocaccio. )
4 Damit wiiren Alt und Jung vergleichbar mit der Kategorienzugehdrigkeit zu
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Es ist, ersichtlich an der zusgeprigten Stereotypisierung des Alters und
alter Menschen (5. 3.3.2, 5. 103f.), aktuell eher ein Prozess zunehmen-
der Diflerenzierung und Abgrenzung von beiden Seiten zu beobachten.
Obwohl immer mehr Altere die Universitaten besuchen, reisen, sich im
offentlichen Leben bewegen und ihren Alltag eigenstindig organisieren,
kano von einer Begegnung der Generationen oder gar Gemeinsamkeit
der Generationen kaum die Rede sein; das Verhiltnis zwischen Alt und
Jung ist eher von Fremdheit und Distanz denn durch den Wunsch nach
Kontakt gekennzeichnet (Kruse/Thimm 1997).3® Dabei muss eine Beson-
derheit der Kategorie Alter nochmals betont werden: Alter und Jugend
stellen keine starr fixierten Entitaten dar. Altsein {und das Jungsein)
zeichnen sich vielmehr dadurch aus, dass es keine Ausschlieflichkeitska-
tegorien sind {wie z.B. Geschlecht oder Ethnie). Wihrend man in einer
Interaktionssituation als alt gilt (sich auch so verhilt und seibst fiihlt),
Bt man in einer anderen als jung. Alter ist damit auch eine individuel!
variable Kotegorie.

Alle Kulturen produzieren auf die eine oder andere Weise eine Al-
tersdifferenz, die sich in ihrem tagtiglichen Handeln mehr oder wenij-
ger aktualisiert. Nicht alle Kulturen tun dies aber auf die gleiche Weise.
Beriicksichtigt man die Tatsache, dass Alter - wie viele andere soziale
Kategorien - eine Identititskategorie ist, so ist davon auszugehen, dass
die Zugehérigkeit zu Altersgruppen als Teil des sozialen Wissens in die
Kommunikation eingeht und nicht notwendigerweise expliziert werden
muss. Akzeptiert man die These, dass diese Gruppen unterschiedlichen
Kulturen zugerechnet werden kdnnen, so miisste daraus gefolgert wer-
den, dass die Intergruppeninteraktion Alt{/Jung auch als inferkulturelie
Interakiton bezeichnet werden kann. Dieser Ansatz, auch einsprachige
soziale Gruppen als eigene Kulturen anzusehen und nicht nur intereth-

ethnischen Gruppen (vgl. Redder/Rehbein 1979). - Bateson’s Mustervorstel-
lung trifft wohl am ehesten auf die Kulturentwicktung im deutsch-deutschen
Verhiltnis nach der Wende zu. Hier wird die Frage nach den Ausgingen der
Kulturberiihrung in ganz anderer Weise virulent, da in einer sich neu formie-
renden Kulturgemeinschaft unter anderen Bedingungen Gemeinsamkeiten
baw. Differenzen konstituert werden (vgl. Fiehler 1995).

13 Wie wichtig sine Verbesserung der Generationenverhiltnisse besonders aus
politischer Sicht eingeschiitzt wird, zeigt der groBe Aufwand, mit dem ,,in-
tergenerationefle Begegnungsprajekm“ organisiert werden, vgl. FPresse- und
Informationsamt der Bundesregierung 1990, 1994 sowie Bottke 1989,
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nische Begegnungen als interkulturell zu definieren (Gumperz 1982), hat
seine elaborierteste Ausfithrung in der Fragestellung nach der Interkul-
turalitdt der Geschlechlerspezifik der Kommunikation gefunden. Die von
Maltz/Borker (1982) aufgestellte Theorie geht davon aus, dass Fraven
und Manner aufgrund iliver unterschiedlichen Sozialisation als 2wei Kul-
turen zu verstehen sind. Kommunikation zwischen Frauen und Mannern
sei daher grandsitzlich von Kommunikationsbarrieren dominiert, auch
seien Missverstiindnisse zwischen Mannern und Frauen als Teil von Inter-
kulturalitit zu erkliaren {vgl. Ginbner 1992). Diese These von der Inter-
kulturalitét der Begegnungen zwischen Alt und Jung bildet ein mogliches
Erklarungsmodell, das es am Material zu iiberpriifen gilt.

Ich gehe zusammenflassend von folgenden Vorannahmen aus. Alter ist
keime feststehende Eigenschaftszuschreibung, sondern durch soziale, ge-
sellschaftliche und kulturelle Prozesse konstituiert und situativ flexibel.
Die genave Skalicrung von Alter wird durch die Alterszugehorigkeiten
von situational definierten BezugsgroBen innerhalb einer Gruppe (wie
beispielsweise das Alter und das (eschlecht von Gruppenmitgliedern)
bestimmt. Alter isst sich entsprechend auch als ein perspektivisches hon-
strukt auffassen, dessen jeweiliger Definitionsbereich auBerordentlich fle-
xibel ist und durch situative Faktoren bestimmt wird. Perspektiven auf
das Alter und Allernsprozesse werden einerseits von gesellschafltlichen
Werten beeinflusst, unterliegen andererseits aber auch individuell difle-
renzierten Eigenperspektiven auf das eigene Alter. Mit der Anzahl der
gelebten Jahre und der Verminderung der wahrscheinlich noch zn leben-
den Jahre verindern sich beispielweise tendenziell in der Lebensmitte
die Lebensperspektiven; ein Phinomen, das in der midfife-crisis seinen
sprachlichen Ausdruck gefunden hat.

1.3 Begrifiliche Vorklarungen
1.3.1 Alter und Jugend

Der Ausdruck After stellt durch seine Ambiguitit ein Bezeichnungspro-
blem dar, das durch kontextuelle Desambiguisierung gelst werden muss.
Alter beinhaltet, jede Form der chronologischen Zuschreibung, sowohi [iir
Gegenstinde als auch fiir Personen, und umfasst sowoh] das Jungsein als
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auch das Altsein. Ich spreche genauer vom héheren respektive jingeren
Lebensalter und beziehe mich damit aul iitere und jiingere Menschen.!®
Betrachtet man heute vorherrschende Vorstellungen von altem Alter,

so beinhaiten diese zumindest drei Konzepte, die aufeinander bezogen
sind {Fiehler 1996a):

 Alter als biologisches Phanomen: Diese Vorstellung umfasst altersbe-
zogene Abbauprozesse, wobei Alterungsprozesse als Naturphanomene
verstanden werden.

¢ Alter als zeitlich-numerische Gréfe: Dies ist das in interpersonalen Si-
tuationen geldufigste Konzept des Alters. Es beinhaltet eine zeitlich-
lineare und chrenologisch-numerische Yorstellung vomn Alter. Alter wird
dabei mit der Zahl der Lebensjahre assoziiert und beginnt an einem be-
stimmten Punkt der Zeitskala. Dieser Punkt kann jedoch unterschied-
lich bestimmt werden.

* Alter als soziales Phinomen: Diese Altersvorstellung ist stark an mit
dem Alter assozilerte Lebensstile, Verhaltensweisen oder Auflilligkei-
ten gekniipft. Alt ist man dann, wenn man altersfypische Verhaltens-
weisen aufweist (soziale Isolierung, andere Werte und Einstellungen).
Im Zusammenhang damit ist auch die Einnahme bestimmter Rollen 2u
nennen, die als typisch fiir bestimmte Altersbereiche gelten.

Auch Jugend, d.h junges Alter, lisst sich anhand vergleichbarer Para-
meter beschreiben (Schlobinski 1989):

# Jugend als biologische Altersphase: Jugend wird von Kindheit durch
das Einsetzen der Pubertat abgegrenzt, d.h. dass als Differenzierungs-
kriterium ein physiologisches Grenzmerkmal herangezogen wird.

o Jugend als numerisch definierte soziale Gruppe: Hier beinhaltet das
Differenzierungsmerkmal eine Abgrenzung nach unten - zu Kindern -
und nach oben - zu Erwachsenen - und umfasst die Altersgruppe der
13- bis 25-Jhrigen {Peer group).

® Jugend als soziale Altersphase mit rechtlich festgelegten Grenzen und
Rechten: Dazu gehdrt das Wahlrecht oder die Strafmiindigkeit.

1% Aus numerischer Perspektive werden unter #lteren Menschen solche Perso-
nen subsumiert, die das durchschnittliche Rentenalter erreicht haben, d.h.
Personen ab 60 Jahren. Als Jiingere gelten Personen bis 35 Jahre. Verwiesen
sei jedoch darauf, dass dies ebenfalls Konstruktionen sind, die nue fiir dan
Zweck der empirischen Untersuchung entsprechend festgelegt wurden.
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s Jugend als Subkultur: Diese Verstehensweise ist alltagsweltlich beson-
ders verbreitet und umfasst beispielweise die Vorstellung der 'Szene’
(und Szenesprache) und einzelner jugendlicher Subgruppen (2.B. die
Rapper).

Wilicend Subty pisierungen von Jugendlichen weit verbreitet sind, gibt
es eine entsprechende Differenzierung beziiglich der alteren Generation
bisher nur in crsten Ansitzen. Aber auch die Alteren sind keineswegs
eine homogene Gruppe. Dies wird sprachlich beispielsweise durch new
geprigte Allersgruppenbezeichnungen deutlich. Sprachliche Bezeichrun-
gen fur Subgruppen der dlteren Generation werden zumeist anhand des
numerischen Alters gebildet. Menschen bis 75 Jahre gelten als junge Alie
oder rene Afte, von 73 bis 90 Jahren als die Aiten, 90- bis 100-Jahrige als
Hochbelagic und die {ber 160-Jahrigen als Langlebige {vgl. Prahl{Schroe-
ter 1996). Dagegen sind sprachliche Bezeichnungen fiir die Jugend nicht
nur numerisch gefarbt (wie bel Teenies oder Pre-Teens), sondern bein-
halten Angaben 2u spezifischen Titigkeiten oder Vorlieben der jeweiligen
Gruppe. Dazu gehédren z.B. die Jugendgruppen gréBerer Organisationen
{wie in der Politik: Die Gewerksehafisjugend oder die Grin-Allernative
Jugend) oder musikalische Priferenz (die Techno-Generation), wihrend
andere Bezeichnungen soziale und wirtschaftliche Iriterien fokussieren
{die Yuppic-Generation), oder auch nur Konstrukte der Werbesprache
sind'?. Dieser sprachliche Diflerenzierungsprozess beginnt fiir die Gruppe
der Alteren erst langsam, hier erweisen sich aus der Sicht der Wortbil-
dung vor allem Komposita mit Sentor/en als produktiv {Galliker/Klein
1997, vel. 2.2.2).

Deutlich wird bereits anhand dieser kurzen Aufzihlung, dass Genera-
tionsspezifika, seien es nun die der alteren oder der jiingeren Generation,
jeweils flexible Konstrukte sein miissen. Genauso wie die Jugendforschung
betont, dass es die Jugend nicht gibt, wird in der Gerontologie hervorge-
hoben, dass eine vereinheitlichende Sichtweise auf das Alter nicht adédquat
ist (Lehr 1987). Dies erscheint umso einleuchtender, wenn man bedenkt,
dass im umgangssprachlichen Gebrauch unter der Bezeichnung Afte so-
wohl 60-Jéhrige als auch 90-Jahrige erfasst werden.

Ein wichtiger Aspekt fir die Frage nach der Altersspezifik der Sprache
(und des Sprechens) ist der bereits angeschnittene Einfluss von Rolle und
Position einer Sprachgemeinschaft innerhalb der Gesamtgesellschaft. Be-

7 Wie beispielsweise die Bezeichnung , Die Pepsi-Generation* (Francher 1980).
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trachtet man die gesellschaftliche Wertschatzung, die die junge und die a}-
te Generation erfihrt, so lisst sich ein eklatantes Bewertungsgefille kon-
statieren. Wihrend Ansichten iiber das Alter und alte Menschen negativ
stereatypisiert sind und dies fir alte Frauen in besonderer Art und Weise
gt (Lehr/Niederfranke 1991, Niederfranke 1996}, erscheint Jugend und
Jugendlichkeit als positives Identititsmerkmal und BewertungsmaBisial
fiir viele Lebensbereiche (,Jugendkult*). Als negative Aspekte des Al-
terns werden vor allem Kriterien der psychosozialen Situation angefiihrt,
wobei Isolierung, Depression und Einsamkeit dominieren. Dabej ist diese
Einstellung unter Jiingeren shnlich weit verbreitet wie unter Alteren,

Zusammenfassend soll Alter bzw. Jugend als visuell kodifizierbare so-
ziale Kategorie verstanden sein, die jedoch nicht in jeder Situation glei-
chermaen relevant wird. Der biologische Altersunterschied hat nur dann
gesellschaftliche und interaktive Relevanz, wenn er tatséchlich inszeniert
bzw. thematisiert wird. Unter der Primisse, dass Generationsspezifik der
Sprache und des Sprechens eben nicht nur - wie das bisher zumeist jecdoch
der F?,ll war - die junge Generation begrifflich umfassen darf, miissen Ge-
nerationsspezifika ans der situativ-kontextuellen Perspektive junger und
EJter. Sprecher und Sprecherinnen betrachtet werden, d.h, unter Beriick-
sichtigung von situativer und interaktiver Flexibilitat.

1.3.2 Generation

Generationsaspekte menschlicher Organisation sind bisher vor allem in
der Soziologie bearbeitet worden. In der soziologischen Forschung sind
zum besseren Verstindunis von Generation und Generationenbegiiff mit
der Lehensverlaufsforschung, der Lebenstaufanalyse und mit dem Ko-
hortenapsatz verschiedene Perspektiven auf generationelle Entwicklun-
gen des Individuums vorgelegt worden. Lebenslaufbezogene Abgrenzun-
gen und die daranf bernhende Herausbildung der sozialen Gruppen Alie
und Junge sind erst im Verlauf des 19. Jahrhunderts zu beobachten.
Erst die Einfihrung der allgemeinen Schulpflicht und der sozialen Al-
terssicherungssysteme fiihrten zuyr Verankerung eines Bewusstseins Gber
Generationsheziehungen in der Gesellschafi.

Innerhalt der soziclogischen und psychologischen Forschung lassen
sich mehrere Gebrauchsweisen von Gencration unterscheiden {Bengtson
et al. 1988, Prahl/Schroeter 1996, S. 2501):
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o (encration im genealogischen Siune einer Abstammungsfolge, d.h. die
Generationenenabfolge einer Familie. Spricht man in diesem Zusam-
menhang von generationellen Beziehungen, so sind damit die innerhalb
einer Familie repriisentierten Generationen in Bezug auf ihre Altersrol-
len {d.h. (iruBeltern. Eltern. Kinder, etc.) gemeint. Diese so definierten
Generationen kénnen sich jedoch aus heutiger Sicht durch eine erheb-
liche Altersheterogenitéit auszeichnen (so gibt es z.B. 40-jahrige und
80-1ahrige GroBmiitier).

o Generafion im Sinne der gemeinsamen Konfrontation mit externen ge-
sellschafilichen Ercignissen {Mannheim 1928). Hier bezieht sich Gene-
ration aul eine Gruppe anndhernd Gleichaltriger, die in einer dhnli-
chen sozialen ,Lagerung” aufwachsen und durch bestimmte Denk- und
Verhaltensmuster verbunden sein kénnen, die alse dhnliche kulturel-
le und soziale Orientierungen, Einstellungen und Verhalien aufieisen.
Entsprechend diesem Generationenbegriff werden Personen, die durch
bestimmte soziale und/oder politische Ereignisse gepragt sind, zu ei-
ner Generation zusaimmengefasst. So gilt 68er-Generation als feste Be-
zeichnung einer spezifischen sozialen Gruppe, wobei deren numerisches
Alter als sekunddr angesehen werden darl. Bei der Bezeichnung 6&er-
Generafion zeigt sich, wie durch die Abldsung von der urspriinglichen
Worthedeutung eine zunehmende Metaphorisierung zu beabachten ist,
so dass mit diesern Ausdruck mehr eine allgemeine Lebenseinstellung
denn ein Allersbezug ausgedriickt wird.

Im Unierschied zum Generationenbegriff bei Mannheim ist die Gene-
rationenabfolge innerhalb der Familie an soziale Rollen gekniipft (Eltern-
rolle) und differiert - wie angeschnitten - innerhalb verschiedener Familien
beziglich der Verteilung numerischen Alters iber weite Spannen (von der
Teenager-Muiter zur Spéigebirenden). Die Rolleniibereinstimmung geht
also 2.T. mit einer grolen Altersdifferenz einher, so dass innerhalb ei-
ner Familie dic Generationsabfolge immer Gber die Rollendefinition und
weniger liber das numerische Alter erfolgt.

In engem Zusammenhang mit Generation ist der Begriff der Aohor-
te zu sehen. So ist eine Kohorte eine Gruppe von Individuen, die eine
gemeinsame Zeitspanne durchlebt und die zur gleichen Zeit veon einem
dufleren Ereignis, wie Schuleintritt, EheschlieBung, Ruhestand, Krieg,
technischer Innovation, u.a. betroffen ist [Prahl/Schroeter 1996). Sprach-
lich lasst sich dies anhand von Komposita und Nominalphrasen mit dem
Lexem Generation verdeutlichen. So gibt es die Ariegsgeneration bzw.
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die Nachkriegsgeneration, aber auch die nach Kohorten der einzelnen
Geburtsjahrginge bezeichneten 20-Jihrigen oder 80-Jihrigen. Zu unter-
scheiden ist daher die Definition von Generation anhand einer Altersko-
horte und die mit dieser einhergehende Zuschreibung von gemeinsamen
Lebenserfahrungen von einem Verstindnis von Generation, das sozia-
le Rollen als mafigebliche Definitionskategorie heranzieht. Aohorte stelit
damit eine strukturelle Kategorie dar, die im Rahmen einer Langsschnitt-
betrachtung operationalisierbar wird, wihrend Generation in die viel-
schichtigen sozialen Verhaltnisse einzubetten und situativ unterschiedlich
zu definieren jst.

Folgende konstituierende Merkmale sollen zusammenfassend dem Ver-
staudnis von Generation zugrunde gelegt werden. Ausgegangen wird von
der Zugehérigkeit zu einer chronologisch-numerisch definierten Alters-
gruppe. Unter Generation werden Mitglieder bestimmter Geburtsjahrgiin-

ge zusammengefasst, die sich mit bestimmten sozialen, kulturellen und/oder

politischen Ereignissen und Gegebenheiten auseinander setzen miissen.
Das heifit, dass unter dem Begriff der Generntion Mitglieder bestimmter
Geburtsjahrgﬁnge verstanden werden, die zu gleichen Zeitpunkten ih-
rer Entwicklung dhnliche historische, kulturelle und politische Ereignisse

uad Entwicklungen erfahren haben, d.h. nahezu der gleichen Kohorte
angehéren,

1.4 Methodische Voriiberlegungen

Die linguistische Erfassung von Sprache und Kommunikation im Alter
erfordert nicht nur begriffliche Voriiberlegungen, sondern auch eine me-
thodische Abwagung beziiglich der Datengewinnung und Analysemetho-
den,

Die Sprachwissenschaft ist, bezogen auf ihre Fragestellung{en) und
auch auf thre Methoden, als eine beghachtende Wissenschaft anzusehen. '8
Insoweit die Linguistik eine empirische Wissenschaft ist, stellen sich ihr
Probleme des Beobachtens, des Erklirens, des Abstrahierens usw. Aus
dem Gegenstand der Sprachwissenschaft, einer vielseitigen und komple-
xen Menge sprachlicher Phanomene, resultiert nach Wunderlich (1981)

18 Darans folgt jedach nicht, dass der Ruf nach verstéirkter Empirieorientierung
allgemein geteilt wird. Siehe aber die Diskussion um die Zusammenhinge
zwischen Empirie und Theorie in der Linguistik (vgl- Wunderlich 1875).
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die Notwendigkeit. anch iiber spezifische Verfahren des Faches hinauszu-
gehen und cine interdisziplinire Qrienlierung einzunehmen. Beide Aspek-
te, sowohl die empirische als auch die interdisziplinare Sichtweise, bedin-
gen Einfliisse auf Gegenstand, Theorie und Methode einer Wissenschaft.
Trotz never technischer Entwicklungen und vermehrter interdisziplindrer
BemGhungen, insbesondere in den Kognitionswissenschaften, gibt es je-
doch in den Sprachwissenschaften, anders als beispielsweise in der Psy-
chologie, keinc intensive Auseinandersetzung mit Methodeniragen. Dies
muss man besonders dann als einen Mangel ansehen, wenn man sich vor
Augen halt, wie eng Gegenstand und Methode(n) miteinander verkniipft
sind. Es sollen daher Uberlegungen zu methodischen Problemen voran-
gestelll werden, die zwei Aspekte einer Methodendiskussion besonders
hervorheben: (1} Verfahren der Maierialgewinnung bzw. Datenerhebung
und (2} materialbezogene Verfahren der guantitativen vs. qualitativen
methodischen Analysemethoden.

1.4.1 Materialgewimnung

Methodischen Uberlegungen kommt sowohl bei der Datengewinnung und
der Datenbearbeitung als auch bei der Gewichtung der wissenschaftlichen
Ergebnisse hohe Relevanz zu. Dies gilt umso mehr fiir eine Wissenschaft,
deren Gegenstand, die Sprache, mit demselben Mittel, der Sprache, un-
tersucht und expliziert wird, so dass letztlich im Explanans auf Mittel
des Explanandums zuriickgegrifien werden muss:

-Die sprachlichen Daten sind ihrerseits eprachlich fixiert; das, woriiber man
spricht, ist vom selben Typus wie das Sprechen selbst* {Wunderlich 1981, 5.
85).

Veranderungen in der theoretischen Fokussierung einer Wissenschaft
kénnen immer wieder in Zusammenhang mit materialbezogenen Ein-
fliissen gebracht werden. So erbrachie die , pragmatische Wende® (Bohler/
Nordenstamm//Skirbekk 1986) in der Sprachwissenschaft neue materia-
le Grundiagen und betonte das Gewicht des situativen Kontextes. Da-
durch wurde die Bestimmung der Natirlichkeit zum wichtigen Auswahl-
kriterium {ijr die Untersuchungsgegenstinde (Schank 1979). Die kogni-
tive Wende dagegen bedingte eine experimentelle Ausrichtung und eine
Fokussierung auf die rationalen Aspekte menschlicher Handlungen (vgl.
Felix/Habel/Rickheit 1994). Betrachtet man die Materialgewinnung aus
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methodischer Sicht, so lassen sich zwei grundsitzliche Richtungen unter-
scheiden. Die - besonders aus der Ethnomethodologie bekannte - teilnch-
mende Beobachtung (Labov 1972), die das bereits angesprochene Krite-
rium der Natiirlichkeit und der Feldbeobachtung als Rahmen setzte, wird
kontrastiert von der systematischen Manipulation von Variablen in der
stark strukturierten Datenerhebung des Experiments. Die experimentelie
Methode in den Sozialwissenschaften zeichnet sich durch die kontrollier-
te, systematische Manipulation der Zielvariablen einer Untersuchungssi-
tuation aus, bei gleichzeitiger Konstanthaltung oder Randomisierung der
fibrigen Variablen und systematischer Messung der abhiangigen Variablen
(Auwdirter 1987).

Beide Erhebungsverfahren zeichnen sich gieichermaBen durch eine Ein-
schrankung ibres Geltungsbereiches aus. Die Datenerhebung im Feld ist
zumeist durch ibren Fallcharakter charaktisiert und erdffnet dadnrch nur
eingeschrinkte Maglichkeiten zur Generalisierung. Dagegen ist das expe-
rimentelle Verfahren durch den Mangel an ékologischer Validitit gekenn-
zeichnet, so dass die Frage der Ubertragbarkeit auf natiirliche Settings
zweifelhaft bleibt.'?

Als eine Mboglichkeit zur Losung dieser Datenerhebungsproblematik
in der Sprach- und Kommunikationsforschung lisst sich ein Verfahren
anfilhren, das sich als kontroliierte Untersuchung bezeichnen lisst. Hier
werden die unabhingigen Variablen nicht manipuliert, sondern lediglich
selektiv ausgewihlt. Das bedeutet, dass unterschiedliche Parameter durch
den Erhebungsrahmen bestimmt werden {vgl. v. Stutterheim 1997).

Will man bei der Fragestellung nach sprachwissenschaftlichen Sicht-
weisen auf das héhere Lebensalter das Ziel allgemeingiiltiger Aussagen
verfolgen, dabei jedoch auch dem individuellen Handeln gerecht wer-
den, so ergeben sich in Bezug auf methodische Perspektiven verschiede-

'¥ Die skologische Validitdt von Untersuchungen spielt in der empirischen Psy-
chologie eine wichtige Rolle. Da letztlich jede nicht-natiirliche Forschung
Einfliisse auf die Ergebnisse hat, gilt eine hohe dkologische Validitit als
Qualititsmerkmal: ,Okologisch valide sind Aussagen dariiber, wie sich der
Mensch in seiner sozialen und materiellen Umwelt verhilt, welche Einstel-
lungen, Kogrnitienen, Emotionen, etc. er hat, cuch wenn er nicht Gegen-
signd einer wissenschaftlichen Untersuchung ist, wenn also kein Versuchs-
leiter einen Einfluss ausiibt (dies ist das Kriterium der ,,Natirlichkeit*“) bzw.
wenn keine durch die Yersuchsleitung bedingten Artefakie in die Aussage
eingehen.* (Patry 1990, 5. 184)
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ne Ansitze. Geht man davon aus, dass ein Korpus ~mehr als eine blofie
Sammilung extern aufgezeichneter Sprachdaten” (Henne/Rehbock 1995,
S. 45} sein soll, dass die Interaktionen aber unter dem Primat des ,Be-
obachterparadoxons® (Labov 1972) stehen, und dass sich alte und junge
Menschen nur in spezifischen Kontexten iberhaupt begegnen, so muss
eine Wahl aus den relevanten Situalionsparametern getroffen werden.

Gibe man den forschungspraktischen Bedingungen Vorrang, so lieflen
sich problemtos nur innerfamiliale Komunikationen untersuchen (vgl.
Fiehler 1996a, 1997, Hoffmann/Ahrends 1991, Heidtmann 1998) oder
kurzfristige Begegnungen im ffentlichen Raum (wie beispielweise an ei-
ner Haltestelle, in einem Laden, einem Park, odet auch in einem Uni-
versitits-Seminar). Will man jedoch weiterreichendes Datenmatetial er-
halten, so erscheint als Korpusiyp derjenige am besten geeignet, der Ver-
gleichbarkeit der Sprechenden, Vergleichbarkeit der situativen Parameter
und Vergleichbarkeit der Methoden ermiglicht. Die Wahl der Daten unfi
die Wahl der Methode erfolgte daher im Spannungsfeld zweier Pole: Ei-
Nerseits kénnte es ausreichen, die Materialgrundlage aus forschungstko-
nomischen Grinden klein za halten, um den sprachlicher Details austei-
chend Beachtung schenken zu kionnen. Andererseits stiinde dies im Ge-
gensatz zu einer angestrebten Generalisierbarkeit der Ergebnisse. Da.her
ist. es ausschlaggebend, welcher Fragestellung man mit Hilfe des Materials
nachgehen will. Es lassen sich aus theoretischer Sicht zwei Hypothesen
formulieren, denen in Bezug auf die Methodenabwagung Gewichi zu-
kommt. Formuliert man die Forschungsfrage nach der Allersspezifik des
Sprechens als Hypothese in der Form, dass das Sprechen der Alteren
vom Sprechen anderer Altersgruppen anhand von spezifischen sprachli-
chen Merkmalen differenzierbar ist (vgl. 3.2), so heifit dies, dass sowohl
die situativen als auch partner- und aufgabenbezogenen Charakteristi-
ka als {fiir diese Fragestellung) irrelevante Variablen anzusehen waren.
Impliziert wird bei dieser Fragestellung die Annahme, dass es typische
Merkmale des sprachlichen Handelns im hheren Lebensalter gibt, die
unabhingig von kontextuellen Bedingungen vorliegen. Um diese Annab-
me iiberpriifen zu kénnen, muss ein umfangreiches Korpus vorliegen, das
sowoh] Binnenstrukturierungen nach Alterskohorten beriicksichtigt als
auch soziolinguistischen Uberlegungen wie regionaler Herkunft, Bildungs-
stand, Geschlechterdifferenzen v.a. Rechnung tragt. Ein solches Korpus
wire mit den so genannten guantitativen Verfehren zu bearbeiten, so dass
die Frage nach dem Typischen der Sprache und des Sprechens &lterer
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Menschen zumindest auf einer statistisch ausreichenden Basispapulation
belegt werden kénnte.

Eine zweite, ebenfalls theoriegeleitete Hypothese geht stirker von der
Kulturspezifizitat der Alterskommunikation durch die Einfliissse interge-
nerationeller Spannungen aus und postulieri ein Siereoiypenmodel! der
Alterskommunikation {vgl. 3.3.3). Um diese Hypothese zu priifen bedarf
es einer Form der Materialgewinnung, die intergenerationelle und intra-
generationelle Vergleiche ermdglicht, um eine (mégliche) Stereotypisie-
rung zwischen Alt und Jung beobachten zu kénnen. Auch hier erscheint
eine entsprechend umfangreiche und auf die Fragestellung hin konzipierte
Materialgewinnnung notwendig,

Bezug nehmend auf die am Anfang dieses Kapitels aufgefiihrte Kon-
zeption des Alters als sozio-kulturell bedingtes Phénomen kann als dritte
Hypothese formuliert werden, dass Altern als ein individueller Entwick-
lungsprozess zu betrachten ist, der Krisenmomente und ldentitéitspro-
ble.me‘ in sich birgt, die je nach der gesellschaftlichen Konsiruktion der
Wil‘kll-:hkeit im Alter unterschiedlich auf sprachliche Interaktionen ein-
wirken. Will man also dje Hypothese verfolgen, dass Alter als eine in-
teraktiv konstruierte und in jeder Interaktion spezifisch relevant gesetzte
K?;tegori.g anzuschen ist, so heiBt dies, dass die Beteiligten selbst Alter in
seiner spezifischen Erscheinungsform beeinflussen. Fiir diese Forschungs-
frag? bedarf es sprachlicher Daten, die sich durch einen hohen Grad an
T\'Taturl'lchkeit und spontaner Sprechtitigkeit auszeichnen. Auch hier zeigt
sich zusitzlich der Bedarf an Variationen beziiglich der Interaktionspart-
ner, da von Unterschieden in Intergruppenbegegnungen itn Vergleich zu
Iﬂtf@“PPeﬂbegegnungen auszugehen ist.

h.nhand der skizzierten Fragestellungen lassen sich folgende Desiderate
an die Mﬂtel'ia]g:rund]age gusammenfassen:

s Sprachliche Daten, die qualitative und quantitative Verfahren der Aus-
wertung zulassen.

» Eine darauf abgestimmte Kontrolle der Variablen, die jedoch den Cha-
rakter fler Untersuchung als interaktiven Austausch nicht iiberlagern
darf. Die Begrenzung situativer Einfliisse auf die Texte und eine da-
mit tﬁ.l:hﬁhte Vergleichbarkeit muss bej gleichzeitiger Wahlfreiheit der
Bf:tezhgten beziiglich der Themen und Gesprichsorganisation pegeben
sein.

e Forschungsbkonomische Aspekte, wie die mangelnde Existenz des not-
wendigen Materials in natiirlichen Settings, sind 2u beriicksichtigen.
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Da die drei skizzierten theoretischen Annahmen (iber die sprachliche
Manifestation von Alter unabhingig voneinander nur unter groBen Ab-
strichen zu betrachten wiren, wurde fiir die Datenechebung ein Verfahren
gewihlt, das die groBtmégliche Erfillung der Bedingungen leistet und das
wn Vorgriff auf die detallierte Darstellung in Kap. 4.1 kurg skizziert wird.

Erhoben werden die Daten unter den guartitafiven Primissen von
Quantitit (entsprechende Sprecher- bzw. Gesprichsanzahl, vergleichbare
Untersuchungsdauer}, Stichprobenzugehérigkeit (alte vs. junge Fraven),
Settingkonstanz ( Aufgabeniibereinstimmung, Durchfiihrungsort) und Ver-
gleichbarkeit. Ein solchermaBen strukturiertes Datenmaterial kann nur
durch experimentelles bzw. kontrolliertes Vorgehen erhoben werden und
sieht sich der Kritik ausgesetzt, es erhebe keine ,natiiriichen” Sprecher-
eignisse, sondern experimenteil bedingte Artefakte. Aus diesemn Grund
wurden fiir das Design der Untersuchung ein alltigliches Setting {eine
Weiterbildungseinrichtung fiic Altere und Jiingere) und eine alltagsnahe
Kommunikationsaufgabe gewihit {,einander kennen lernen®) und in den
Dizlogkombinationen {ait/alt, alt/jung, jung/jung) durchgefiihrt.

Diese Form der Untersuchung erfillt aufgrund ihrer Sirukturiertheit
und der vorliegenden Fallzahlen die Anforderung fir quantitative Ana-
lysen, ist aber durch die nur sehr allgemein vorgegebene Gesprachssi-
tuation, die Freiheit der dialogischen QOrganisation und Themenwahl als
authentisches Material anzusehen. Die Entscheidung fiir eine solche Form
der Datenerhebung lasst sich gegen die mégliche Kritik an der mangeln-
den Natiirlichkeit der Gesprachssituation mit den Vorteilen aus thee-
retischer, methodischer und forschungspraktischer Sicht zusétzlich be-
grinden.

1.4.2 Auswertungsmethoden

In direkter Abhingigkeit der unterschiedlichen Grade an Kontrolliert-
heit bei der Datenerhebung stellt sich die Frage nach den Auswertungs-
methoden. Wihrend experimentelle Erhebungen auf grofien Stichproben
beruhen, die statistische Vergleiche erméglichen und damit quentilaiive
Methoden in den Mittelpunkt stellen, werder: in ethnomethodologischen
oder gesprichsanalytischen Studien Fallbeschreibungen und qualitative
Analysen erarbeitet.

Eine Kombination zwischen qualitativen und quantitativen Verfah-
ren erscheint als erstrebenswert, da dadurch zusitzlich eine wechsel-
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seitige Kontrolle der jeweiligen Auswertungsvorgehen ermoglicht wird.
Da mit dem Datenerhebungsverfahren die Méglichkeit zur quantitativen
sowie gur qualitativen Auswertung gegeben ist, soll eine Verkniipfung
quantitativer und qualitativer Auswertungsverfahren in Form eines me-
thodischen Zweischritiverfohrens vorgenommen werden. Als Zweischritt-
verfahren bezeichnen wir eine Vorgehensweise, die dadurch charakteri-
siert ist, dass anfeinander abgestimmte quantiiative und qualitative Ana-
lysemethoden in zwei aufeinander folgenden Schritten zur Anwendung
kommen, die sich in Abhingigkeit von der Fragestellung erginzen und
so zwel methodische Bearbeitungsverfahren des Datenmaterials ermigli-
chen. Dieses methodische Vorgehen refiektiert unseren interdiszipliniren
Ansatz und darf als eine Erweiterung des methodischen Spektrums in
der Gesprichsforschung und der Sprachpsychologie angesehen werden.

_ Das Zweischrittverfahren beinhaltet sowohl quantitativ als auch qua-
litatitv orientierte Vorgehensweisen. Ohne auf den Paradigmenstreit um
qualitative und quantitative Verfahren in den Sozial- und Geisteswissen-
schaften genauer eingehen zu kénnen (vgl. Dittmar 1988, Friith 1992, Wolf
1995, von Saldern 1995) soli an dieser Stelle die Vereinbarkeit der Ansiitze
betont werden. Die Interpretation guantitativer Daten lebt vom qualitati-
ven Verstehen der jeweils untersuchten sozialen Erscheinungen, wihrend
die Interpretation qualitativer Daten von der Kenntnis regelhafter Struk-
turen, die in die untersuchten Einzelereignisse hineingehiren, nicht zu
t}'ennen ist. Durch eine additive Verbindung qualitativer und quantita-
Liver Verfahren kann die spezifische Leistungsmoglichkeit der jeweiligen
Methoden sinnvolj erganzt werden. Der Wert dieses Vorgehens besteht
in der Kombination von sprachstatistischen Answertungen (Velde 1987)
und der damit erméglichten statisiischen Uberpriifung von Hypothesen,
ohne dass das spezifische Sprachereignis, d.h. die qualitative Einzelfall-
perspektive, dabei vernachlissigt wiirde.

Das Zweischrittverfahren zeichnet sich durch folgende Abfolge aus. Im
ersten Schritt wird eine quantitative Perspektive auf die Daten eingenom-
men und aus den daraus resulijerenden Ergebnisse Hypothesen fiir den
zweiten Schritt der Untersuchung generiert, indem mit Hilfe gespriichs-
analytischer Methoden die Fragestellung nach der interaktiven Relevanz
von Alter bzw. Altersunterschieden verfolgt wird.

Betrachtet man die Entwicklungslinien der Konversations- und Ge-
spréchsanalyse (vgl. Kallmeyer/Schiitze 1976, Henne/Rehbock 1995,
Schank/Schwitalla 1980), lisst sich feststellen, dass die Gesprichsanalyse
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ihren methodischen und empirischen Schwerpunkt in der Einzelfallrekon-
struktion hat, die in der Ausfihrung und Darstellung von gesprichsmani-
festen Realititen auch Typisches, auf andere Situationen Ubertragbares
vermitieln kann, Gegenstand jeder gesprichsanalytischen Rekonstruk-
tion sind symbolische Zusammenhinge, die am Einzelfall individuellen
Handelns aufgezeigt werden. Ziel ist letztlich der Nachweis regelgeleite-
ten Handelns, so dass die Beschreibung des Einzelfalles die Beschreibung
allgemeiner Phinomene, die als sozial regelhaft erkennbar sind, beinhal-
tet. Einerseits ist dazu die eigene Erfahrung dieser speziellen Regelhaf-
tigkeit notwendig, andererseits muss eine Anwendung methodischer In-
strumentarien, die eine Nachweisbarkeit dber den alltagsweltlich-naiven
Zugang hinaus als wissenschaftlichen Erkenntnisprozess ausweisen, auf-
gefahrt sein {Schréder 1978). Die Frage der intersubjektiven Gilltigkeit
von gesprichsanalytischen Analysen fundiert aufl der Tatsache, dass das
Regelwissen der Analysierenden und der Untersuchungsteilnehmer, bzw.
der Untersuchungsobjekte, in shnlicher Art und Weise sozial vermit-
telt ist. Dvies ist nichl zu verwechseln mit einer Betroffenheitsposition,
d.h. einer situativen oder rollenbezogenen Ubereinstimmmung von Ana-
lysierenden und Untersuchungsobjekten. Wir kiinnen die Regelhaftigkeit
von Diskursen zwischen Frauen und Minnern analysieren ohne gleich-
zeitig beiden Geschlechtern anzugehéren, und man kann die Charakte-
ristika ven Alterseinfliissen auf sprachliche Interaktion beurteilen, ohne
alt zu sein. Dies impliziert trotz der sozial vermitielten Regelhaftigkeit
von Handltungen, die fiir Untersuchungssubjekt und Untersuchungsobjek-
te durchaus ihnlich sein kénnen, eine klare Trennung von Subjekt und
Objekt. Ziel der gesprichsanalytischen Verfahten ist es, Beschreibungen
fiber spezifische Gesprichszusammenhinge zu gewinnen, die durch die
im ersten Schritt verfolgten quantitativen Verfahren nicht erzielbar sind.

Auch wenn mit dieser Arbeit der Versuch unternommen wird, nicht
nur theoretisch, sondern auch empirisch zu zeigen, wie die unterschiedli-
chen Ansitze fruchtbar zusammengefiihrt werden kinnen, so ist die Viel-
falt an linguistischen Manifestationen des Alter(n)s und die Komplexitat
sprachlicher Prozesse des ,,Sich-oder-andere-alt-Machens* (Fiehler 1996,
S. 2) jedoch so groB, dass diese Untersuchung sicherlich nur ein kleiner
Beitrag auf dem Weg zur Erforschung der sprachlichen und kommunika-
tiven Beziehungen im Alter sein kann.
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1.4.3 Zusammenfassung

Folgende Punkte der Methodeniiberlegungen sind fiir das weitere Vorge-
IEen zentral. flusgehend von theoriegeleiteten Hypothesen iiber sprach-
lich-kommunikative Veranderungen und Charakteristika der Sprache im
]:mheren. Lebensalter filhren wir empirische Untersuchungen durch. Die
durch diese Untersuchungen erhaltenen sprachlichen Daten werden in ei-
nem Zweischrittverfahren bearbeitet. Der erste Schritt beruht auf der Ap-
Pl‘flmﬂg quantifizierbarer Kategorien, die am gesarmtea Korpus iiber-
Pl‘ﬂ-‘ft werden und Grundlage einer statistischen Auswertung sind, im
zwelten Schritt werden die (statistischen) Ergebnisse aufgegrifien und
die Dialoge anhand der Fragestellung nach der interaktiven Kenstrukti-
on von Alter gespriichsanalytisch untersucht. Anhand eines reduzierten
ﬁUEWEI‘Fungskonzeptes erfolgt im ersten Schritt eine Form der Auswer-
tung, die durch den Grad an Ubereinstimmung der Interpretation und
die sprachstatistische Auswertung Méglichkeiten der Generalisierung er-
l_auhf. I zweiten Schritt erfolgt dann eine auf den Ergebnissen der quan-
litativen _P-“BW'ETtung basierende Analyse ausgewihlter Textausschnitte
anhand einer theoriegeleiteten Fragestellung, Die Ergebnisse beider For-
SChungsgau.ge werden dann auf den theoretischen Rahmen riickbezogen.

Au-.jh bei der Datenerhebung kombinierten wir zwei Ansatze. Hier ge-
he:! Wit von E‘li"':"lf.“i-?"ﬂlﬁ'll Sprachdaten aus, die sich einer gesprichsana-
I}'tlffﬁhﬁl} SlC:l.lt-WEIBe nicht verschliefien, aber in einer inszenierien Ce-
sprachssituation gewonnen wurden. Fine Besonderheit unseres Vorgehens

bfﬁfteht also in der Kombination unterschiedlicher Methoden bei den em-
pirischen Analysen des Sprachmaterials.
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2. Altersbilder und Altersdarstellungen

2.1 Altershilder

Versteht man das Alter als zeit- und kulturgeschichtlich gebunden, so
stellt sich folgerichtig die Frage nach den in einer Nultur cusgeprdglen
Bildern des Alters.' Diese Werte und Normen, die den Stellenwert dlte-
rer Personen bzw. des Alters in der Gesellschaft reflektieren, sind keine
abstrakten Entititen, sondern finden ihren Niederschlag sowohl in Wer-
tegefiihlen des lteren Individuums als auch in den von verschiedenen
sozialen Gruppen reflektierten Fremdbildern {iber das Alter. Da die Her-
ausbildung von Erwartungen an die jeweiligen Gesprachspartner und -
partrierinnen auch durch ein stereotyporientiertes Vorverstindnis geprigt
wird (vgl. Schnieders 1998, Pothmann 1998), stellen Altersbilder und Al-
tersstereotype einen keinesfalls zu vernachlissigenden Einflussfaktor auf
sprachliche Kommunikation zwischen Alt und Jung dar.

Neben theoretischen Ansitzen aus gerontologischer Sichtweise (2.1.1)
sollen Altersbilder in ihrer kulturhistorischen Verinderung aufgezeigt
werden (2.1.2), um dann anhand von ausgewihlten Textsorten (Worter-
buch 2.2.1, Fernsehen 2.2.3.2, Kinderbuch 2.2.3.1 und Printmedien 2.2.3.3)
akiuelle sprachliche Darstellungen des Alters und alter Menschen genauer
zu pritfen, Besondere Aufmerksamkeit gilt dabei der Geschlechterspezifik.

! Dabei muss Bild nicht nur metaphorisch gemeint sein, da kiinstlerische Dat-
stellungen des Alters eine wichtige Quelle zum Verstindnis der sozialen und
kulturellen Rolle der Alten in einer Epache darstellen, Borscheid (1989),
Thimm (1994). Hepworth (1995) bezeichnet Altersbilder als images of old
age um durch diese Bezeichnung auch die Euferliche Gestalt des Alters, z.B.
in ktinstlerischen Darstellungen, mit zu erfassen.
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2.1.1 Theoretische Konzepte des Alterns

Zwej Deutungstraditionen bestimmen die Einstellungen zum Alter. Al-
tern wurde zundchst im Zusammenhang mit auf- und absfeigenden Le-
bensphasen verstanden. Die Einteilung des Lebens in verschiedene Phasen
wird in vielen historischen Gemalden vom Alter immer wieder au feegrif-
fen. Man spricht von Lebensstufen oder Lebenstreppen. Dabei werden dic
ersten Lebepsphasen bis etwa zum 25sten Lebensjahr als Aufstieg dar-
gestellt. Ab diesem Zeitpunkt ist das Leben dann von einem generellen
Abstieg gekennzeichnet, der sich in allen Bereichen des Lebens ausdriickt.

 Die zweite Dentung geht von der Erschipfung der Lebenskraft im Alter
aus. Im Lebensverlauf wird die Lebenskraft immer geringer und endel
schlieflich in der Diagnose Aftersschwiche. Das Alter selbst wurde als
eine Krankheit betrachtet und die Menschen, ,die von ihr befallen sind
als upniiiz* (Borscheid 1989, S. 123). Gemeinsam ist beiden aufgefiihrien
Deutungsansitzen, dass altersbezogene Attribute generell in negativ wer-
tenden Begriffen wie Verfust, Abstieg oder Krankheit gefasst werden. Als
libergeordnete Konzepte, auf die sich die verschiedenen Begriffe beziehen
lassen, kénnen (Leistungs-) Fahigkeiten oder Kompetenzen herausgehoben
werden. Dieses Bild vom Eenerellen Nachlassen der Leistungsfahigkeit im
Laufe des Lebens gilt heute gleichermafien und macht den Einfluss hi-
storisch friiherer Beurteilungen auf aktuelle Einschitzungen des Alters
dentlich.

Diese Vorstellungen vom Auf- und Abstieg des Lebens fiihrten zur
Konzeption des die Gesamtgruppe der Alteren umfassenden , universellen
und generellen Abbaus der Kognitiven Leistungsfihigkeit, dem so genann-
ten Defizitmodell des Alterns (vgl. Lehr 1988}. Diese Defizit-Modelle des
Alterns, die fiir alle Lebensbereiche eines Individuums angenommen wur-
den, vermitteln ¢in Bild dber das Altern als ein vorrangig mit EinbuBen
und Verlusten gekoppelter Prozess und haben sowoh] auf die wissen-
schaftliche Forschung als auch auf dje Alltagsverstellung iiber das Altern
grofien Einfluss. Das Defizitmodell beschreibt Altern als kentinuierlichen,
naturgegebenen und damit unverinderbaren Leistungsabbau. Es behaup-
tet einen Kausalzusammenhang zwischen numerischem Alter und Leis-
tungsminderung (Kruse 1996}, Lehr (1988) unterscheidet innerhalb der
Defizitmodelle zwischen dem Defekt- und dem Disusemodell. Das Defekt-
modell geht von einer nachlassenden Funktionsfihigkeit ans, die irrever-
sibel ist und der nicht entgegengewirkt werden kann. Der unabinderliche
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Leistungsabbau bezieht sich sowoh] auf physische wie auch auf psychische
und soziale Bereiche. Beim Disusemodell hingegen wird zwar auch davon
ausgegegangen, dass Alter mit zunehmendem Leistungsabbau verbunden
ist. Dieser resultiert aber aus einem Mangel an Ubung und verringerter
Frequenz im Gebrauch spezifischer Fertighkeiten, daher werden Defizite
als beeinlussbar und nicht als schicksalsgegeben verstanden. Auch heute
nach haben Defizitmodelle ihren festen Platz in den Vorstellungen .der
Aligemeinheit. Zwar wird von wissenschaftlicher, insbesondere ent:mcl-c-
lungspsychologischer, Seite seit den 70er Jahren gegen das Defizitmo-
dell des Alterns argumentiert { Lehr/Thomae 1991}, dennoch sind gerade
die daraul fuBenden negativen Stereotypen und Vorurteile Gber das Al-
ter{n)our sehr schwer zu beeinflussen. .

Als zentrales Forschungsparadigma der 80er und 90er Jahre ist die
Frage nach der Aompetenz im Alter {Lehr/Thomae 1991) zu nennen.
Diese Fragestetlung entwickelte sich aus der Konzeption d::ﬂ'erenfzfﬁer
Modeile, die die groBen interindividuellen Unterschiede der kngmtwe_n
und physischen Leistungsfihigkeit betonten, Um hervorzuheben, dass die
kognitive Leistungsfihigkeit im Alter nicht nur durch Einbufien un:::! Ver-
luste bestimmi wird, sondern auch durch Stirken, die vor allem in _den
bereichsspezifischen Erfahrungen und Wissenssystemen zu ﬁnd.en smc!,
sprechen manche Autoren von Nompetenz-Modeilen statt von differenti-
ellen Modeilen. Betont werden die interindividuelle Variabilitit und hohe
intreindividuelle Stabiliit verschiedenster Persénlichkeitsaspekte im Al-
ter {vgl. Brewer/Dull/Lui 1981). )

Auch wenn iiber die Frage von Leistungsfahigkeit im Alter keine‘U_ber-
einstimmung bestehen mag (vgl. Kruse 1996, S. 24) und eine detaillierte
Auseinandersetzung mit diesen Konzepten fiir unseren Untersuchungls-
gegenstand nicht notwendig erscheint, so kann man feststel]e:n, dass die
soziale Gruppe der Alteren aus der gerontologischen Perspektive gerzer.ell
als sehr heterogen betrachtet wird. Dies wird im Zusammenhang mut in-
dividuellen Wertgefiihlen gesehen, die einerseits anf personlicher E_reﬁnd-
lichkeit beruhen {Lebenssituation, Lebensstil, Gesundheit u.a.), jedoch
auch von Einstellungen der Umwelt beeinflusst werden.

Ein wichtiger Aspekt der psychologischen Forschung ist die Wechsel-
wirkung zwischen Einstellungen gegeniiber ilteren Menschen, dem so ge-
nannten Fremdbild, und der Selbstwahrnehmung der eigenen Person, dem
Selbstbild ilterer Menschen. Dieser Zusaminenhang zwischen dem Fremd-
bild vom Alter (soziale Stereotypen iiber das Alter(n)}, und Selbsiwahr-
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nehmung lasst sick anhand von subjektiven Theorien {iber das eigene
Alter und das Alter der anderen unterscheiden.? Untersuchungen zum
Verhaltnis zwischen Fremd- und Selbstbildern des Alters haben iiberein-
stimmend ergeben, dass die negativen Konnotationen mit a#t auf die eige-
ne Person kaum Verwendung finden: ,Alt sind immer nur die anderen®,
in diesem Satz verdichien sich die Ergebnisse vieler diesbeziiglicher Ar-
beiten (Niederfranke 1996, Lehr/Niederfranke 1991, Tews 1991, Thiirkow
1985).° Wihrend das generalisierte Altersbild negativ und undifferenziert,
erscheint (hier dominieren Beschreibungen wie Passivitat, Unselbstandig-
keit, Abbau, Gebrechlichkeit}, sind die Vorstellungen des sefbsthezogenen
Altershildes mit positiven Eigenschaften verbunden {Ruhe, Zeit haben,
Kontakie pflegen, vgl. Oswald 1890).

Blickt man auf die Entwicklung der theoretischen Ansiize, so lisst sich
feststellen, dass in Psychologie, Gerontologie und Seziologie eine Theo-
rieentwicklung in Richtung auf individuelles Allern stattgefunden hat.
Prah]/Schroeter (1996, 5. 126} betonen, dass es

adie Alten ebensowenig gibt wie das Alter, Die Lebenslagen und Lebensstile
der Alten sind ebenso verschieden wie die von Menschen anderer Altersklassen.
Und auch die Alten sind nicht nur Objekte, sondern Subjekte gesellschaftlicher
Verinderungen. Auch das Leben im Alter ist durch Individualisierung und
Pluralisierung der Lebensstile gezeichnet.®

Dies verdeutlicht, dass ein direkter Schluss vom numerischen Lebensal-
ter auf physiologische und/oder psychische Verinderungen nicht den tat-
sichlich stark variierenden Entwicklungsverliufen im hdheren Lebensal-
ter entspricht.

2 Zur Nustrierung sei ein Beispiel aus der reichhaltigen Menge altershezoge-
ner Phraseologismen angefiihri: Man ist immer so alt, wie man sich fihit
verweist auf die hohe Relevanz, die der inneren Einstellung zum Alter zu-
geschrieben wird.

 Die Forschungsansitze zur Problematik der Wechselwirkungen zwischen
Selbst- und Fremdbild kénnen an dieser Stelle nicht niher erliutert werden.
Angemerkt werden soll nur, dass die kognitive Verarbeitung selbstbezoge-
ner Informationen als wichtiger Teil des Selbsterlebens bezeichnet wird, Sie
beeinflusst Formen des Alterns (,Altersstile®, Thomae 1989) und ist nach
Geschlechtszugehbrigheit zu differenzieren. Ausgegangen wird daher in der
gerontologizchen Forachung vom ,subjektivem Alterserleben®, eine Annah-
me, die durch verschiedene empirische Befunde gestiitzt wird (Filipp/Ferring
1989, Arnold 1991).
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Das Ziel, das Wirkungsgefiige zwischen individuellem und sozialem
Altern transparenter zu machen, wird in den letzten Jahren vor allem
vom life-span approach vertreten, in der die Frape sozialer Beziehungen in
den Mittelpunkt geriickt wird { Rubin/Brown 1984, Coupland/Nussbaum
1993).

Gehen wir davon aus, dass Altern einerseits ein individueller Pro-
zess ist, dass aber das Selbstbild in (unterschiedlich) hohem MaBle vom
Fremdbild beeinflusst wird, so miissen gesellschaftliche Altersbilder als
ein Einflussfakior auf kommunikative Beziehungen Beachtung erfahren.
Man kann insofern davon ausgehen, dass sich die Einstellungen zum Al-
ter in der jeweils kulturspezifischen Ausprigung von Altersbildern und
Altersstereotypen niederschlagen.

2.1.2 Geschlechtsspezifische Altershilder

Altersbilder kéonen als historische und zeitgeschichtliche Reflektionen
gesellschafilicher Realititen bezeichnet werden. Verschiedene soziale und
wirtschaftliche Einflussfaktoren lassen sich als Determinanten des heute
hiufig angetroffenen negativen Altersstereotyps anfiilhren. Dabei kommt
dem historisch-sozialen Kontext eine Schitisselfunktion zu. Alternsfor-
scher gehen davon aus, dass es fiir ein richtiges Verstehen von Allern
oder dem Alter unabdingbar ist, es in seinem jeweiligen zeitgeschichtli-
chen Bezugsrahmen zu sehen: ,, Alles Altern ist geschichtlich zu verstehen®
(Resenmayr 1996a).

Betrachtet man die Entwicklung der Rolle der Alten in einer Gesell-
schafl, stellt sich als maBgebliches Beurteilungskriterium die Statuspo-
sition ( Alftenmachi) dar. So lasst sich die menschheitsgeschichtlich frith
nachweisbare Regelung, dass der jeweils Altere Vorrang habe, auch heu-
ke fiir einige Konventionen belegen.' Die so genannte neolithische Aevo-
lution, d.h. der Ubergang von den Jiger- und Sammlerkulturen zu den
Vieh ziichtenden Nomaden und Ackerbauern, wird als erste geschichtliche
Phase einer ausgeprigten Altenmacht angefiihrt (ab ca. 10000 v. Chr.).
Nicht nur das Alter selbst, sondern die von den Alten {ibernommenen
Rollen (Streit schlichten, Heiratsvereinbarungen schlieBen etc.) begriinde-
ten diese Machtposition. Mit der Herausbildung der Hochkulturen, z.B.

4 Man denke nur an den Phraseologismus After vor Schénheil. Auch Rosen-
mayr [1996b) verweist in seinem Titel ,Veor Greisengrau steh auf™ auf eine
solche pesellschafiliche Konvention.

43



in Agypten oder Mesopotamien, verinderte sich die politische Struk-
tur der Gesellschaften. Die institutionalisierten Herrschaftsformen der
Konigsherrschaft verringerten die Macht der Alten. Abnliches ldsst sich
fiir die griechische Antike feststellen. Hier ist besonders die Einfiihrung
eines &ffentlich kontrollierten Rechtsprinzips bedeutsam, das die bishe-
rige Gerichtsbarkeit der alten Manner durch gewiihlte Richter ersetzte.
Selbst erworbenes Wissen beginnt mehr und mehr, das tradierte Wis-
sen zu ersetzen.® Spitestens auf dem Hohepunkt der Klassik, im Athen
des Perikles (500-429) kann von einem , Verschwinden der Gerontokratie®
gesprochen werden (Rosenmayr 1996b).%

Blickt man in das europiische Mittelalter, so lasst sich eine Vormacht-
stellung herausragender alter Ménner (2.B. Kaiser Karl der GroBe) bei
einer gleichzeitig zwiespaitigen Haltung zum Alter feststellen. Die durch
die harten Lebensbedingungen des Mittelalters bedingte geringe Anzahl
an fiber 6(-Jihrigen machte die wenigen Alten in tragenden Gesellschafts-
schichten (Kaufleute, Handwerker, Magistrate) zu wichtigen Reprisen-
tanten mittelalterlicher Stidte. Aus gesellschaftspolitischer Sicht kam den
Alten jedach keine Machtstellung zu. Historisch betrachtet ist also immer
die Frage zentrat, wie sich die soziale Ungleichheit auf Betrachtungen des
Alters auswirkt (vgl. Imhof 1990). Weno im 16. Jzhrhundert das Alter
zwar nicht unbedingt einen privilegierten Status innehatte, so wurde ihm
dennoch mit viel Respekt entgegengetreten, was sich z.B. in der Aner-
kennung des Altesten als Familienoberhaupt oder auch in der Weitergabe
von Wissen, 2.B. im handwerklichen Bereich, zeigte.

Der aufgrund mangeinder Erndhrung und minimaler medizinischer
Versorgung meist schlechte Gesundheitszustand der Bevélkerung allge-
mein und die damit verbundene geringe Lebenserwartung fiihrte dazn,

* Sa zeigte sich vor allem in der Philosophie eine Individualisierung von Weis-
heit, wie bei Pythagoras {ca. 580-500) oder Heraklit (Ende des sechsten
Jahrhunderts).

€ Auch als sprachwissenschaftlicher Gegenstand wiren die aus dieser Phase
vorliegenden literarischen Texte aufschlussreich. Die in den altgriechischen
Kombdien zu findenden Varianten des Alftenspoits oder die in der Lyrik zele-
brierte Allenklage stellen jeweils auf die Gruppe der Alten bezogene literari-
sche Textsorten dar, deren altersbezogene Metaphorik aus einer diachronen
Perspekiive auch fiir heutige Altersdarstellungen relevant ist. Eine Aufarbei-
tung der literatischen Darstellungen in englischer und franzésischen Werken
findet sich in Berman/Sobkowska-Ashcrolt (1986).
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dass {iber die Jahrhunderte fiir die breite Bevolkerung Krankheit und Al-
tern gleichgesetzt und entsprechend negativ beurteilt wurde, Als Merk-
male des Alters galien all jene Zeichen, die ¢in arbeitsreiches und har-
tes Leben hinterlassen hatte, nimlich die physische Erscheinung als alt
und krank sowie psychische Auffilligkeiten wie Unmut, Verwirrung u}\
Da die durchschnittliche Lebenserwartung im 16. Jahrhundert bei ca.
25 Jahren lag (Ehmer 1990), war das Erreichen eines hohen Lebensal-
ters, das auf entsprechende Gesundheit schliefien lieB, eine husna.hrpm
die entsprechend positiv bewertet wurde. So ergab sich schon friih eine
doppelte Sicht des ilteren Menschen. Diese zweigeteilte Bewer%u_ng - e
nerseits negativ im Hinblick auf Altersmakel, andererseits positv begl.
des Uberlebens - macht das doppelte Altersbild der damaligen Gesell-
schaft deutlich. ‘ )
Als weiteres historisches Datum, das die Entwicklung hin 2u emer er-
genen sozialen Gruppe der Alten markiert, gilt die Industrialisierung. Die
Verstiadterung des 19. Jahrunderts fithrte zu einer Verelendung vieler al-
ter Menschen. Familienbetriebe verloren durch die zunehmende Massen-
produktion an Gewicht. Die industrustrielle Revalution ha,tf:e nur Pl.atz
fir physisch belastbare Altersgruppen, so dass fir Altere viele Arbeits-
plitze verloren gingen. Zusitzlich wurde den Alten, insbesond.ere den al-
ten Frauen, in den Familien durch die Einfiihrung der allgemeinen Schul-
pfiicht ihre Rolle als Vermittler von Wissen genommen, 50 da:ss da:s. Alter
als ,soziale Problemkategorie® ins Bewusstsein der Offentlichkeit trat.
Aber erst die Einfilhrung der Unfall-, Kranken-, Invaliditéts- und Alters-
versicherung durch den Reichskanzler Otte von Bismarck (11818—13?'3:'
fihrte zur Institutionalisierung der sozialen Kategorie Alter 1m Gefiihl
der Offentlichkeit. )
Die politischen Verinderungen, die medizinische Versorgung’ und‘d:e
soziale wie finanzielle Verbesserung der Lebensumstinde fiihrten Zu einer
~Konstitulerung des Alters durch dessen konomische Ahsicher.ung (£h-
mer 1990, S. 88). Gemeint ist, dass mit Niveauverbesserungen In d-en Ln.}
bensverhaltnissen eine Erhéhung der Lebenserwartung verbunden ist, :ile
vor allern aufgrund verbesserter Skonomischer nund medizinischer Verhilt-

T MaBgeblich sind dabei die Seuchenkontrolle, die Senkung der Mﬁ:tter— und
Kindersterblichkeit durch die Entdeckung der primiren Infektion durc‘h
Semmelweis, die gréBere Verfligbarkeit von Arzten, die verbesserte Gifentli-
che Hygiene und die Vercringerung der Kinderarbeit und hrer Spitfolgen
{Imhof 1881).
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nisse zustande kam. Tews {1991) spricht in diesem Zusammenhang von
kollektiv gesicherter Lebens- und Alterszeit. Ende des 19. Jahrhunderts
kann man vor einem sich aushreitenden allgemeinen Ruhestand sprechen
(Rosenmayr 1996b, S. 28).

Diese Entwicklungen hatten zwar eine Verbesserung der Lebensverhilt-
nisse, nicht jedoch ¢ine grundlegende Verinderung der vorherrschenden
Altersbilder zur Folge, Wurde im Biedermeier das Alter zeitweise ro-
mantisch verklart und idyllisch {iberhdht, so machte dies dem ausge-
prigten Jugendkult zur Jahrhundertwende Platz. Dies betraf besonders
die Rolle der alten Frauen in den Familien. So wurde die strickende, kin-
derhiitende GroBmutter zum typischen Genrebild des 19. Jahrhunderts.
In jedemn Haushal: wusste man es zu achiitzen, dass die Familientraditio-
nen, Alltagswissen, Abzahlreime, Wiegenlieder, Marmeladenrezepte und
Mérchen gberliefert wurder. Wahrend in wohlhabenden Kreisen Miitter
auch im Alter michtig blieben und als Witwen ungehindert iiber grofie
Vermégen verfiigten, so wurden arme sltere Frauen, wenn sie nicht rmehr
vor Nuizep waren, leichter verstoBen. Schriftsteller und Dichter gingen
nach wie vor grausam mit Frauen um, die ihre Jugend und Schonheit ver-
loren hatten, Als ,verhutzelie Schattengestalten“, ,menschliche Wracks*
bezeichnete sie 2.B. Baudelaire. Andererseits aber beendeten die Frauen
die Phase des Kinderkriegens frither und das reife Alter erhieit grife-
re Bedeutung und erdffnete im giinstigsten Fall sogar neue Aussicht auf
Freiheit (vgl. Knjebiehler 1994, 5. 415).

Als wichtigste Folge der Verbesserung der Lebensumstinde kann die
kontinuierliche Vergréfierung der Gruppe der Alten im 20. Jahrhundert
angesehen werden, So lieBen die Verbesserungen des Gesundheitszustan-
des durch die medizinische Entwicklung die Lebenserwartung rapide an-
steigen, fir Frauen betragt sie heute durchschnittlich 78,2 Jahre, fir
Minner 72,6 Jahre. Gleichzeitig geht mit dieser demographischen Ent-
wicklung eine Binnensegmentierung der sozialen Gruppe der Alten ein-
her. Nicht nur die individuellen Perspektiven verinderten sich (so fiihlen
sich 60 bis 70-Jihrige heute in ihrer Mehrheit nicht als alt), auch die
Altersgrenzen werden neu definiert. So wird durch die Frithverrentung
oder ,Entberuflichung des Alters* (Tews 1991) fiir manche Menschen
bereits mit Mitte 50 eine erste Altersphase spiirhar. Im Ubergang zur Ge-
genwart lasst sich also eine Differenzierung des Altersbildes beobachten.
Wihrend man frijher jeweils nur ein Alter und eine Jugend beschrieben
hat, fachert sich dieses Bild seit Beginn des Jahrhunderts in Abhingigkeit
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von sozialen Faktoren (z.h. Schichtzugehorigkeit) und wissenschaftlichen
Erkenntnissen {2.B. Medizin) bereits weiter auf. Den deuthchsten Aus-
druck findet diese zunehmende Diflerenzierung in der sprachlichen Unter-
scheidung von jungen Alten, Alteren und Alten (Prahl/Schroeter 1696).%
Das heute vorherrschende Bild vom Alter ist vielschichtig, aber durch die-
se Polarisierungen geprigt: einerseits gibt es das Bild der aktiven jungen
bzw. neuen Alten, andererseits die durch Isolation und Vereinsamung,
Abhangigkeit und Hilfsbediirftighkeit charakterisierten alten Alten (Lehr
1987, Tews 1991).

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die grundlegenden
Beurteilungsaspekte fiic altere Menschen sich trotz zunehmender Difle-
rengierung bis in die Gegenwart gehalten haben und auch heute noch
das von negativen Bewertungen bestimmte Altersbild dominiert. Dabei
erfahren Fraven eine doppelte Benachteiligung, da Alter und Geschlecht
als doppelte Stereotypisierung zusammenwirken, Dies heiBt fiir die‘Un-
tersuchung, dass eine soziale Gruppe im Mittelpunkt steht, die im Sinne
Goffmans {1992) als ,stigmatisiert* gelten kann. Stigmatisierte Grup-
pen erfahren verschiedene Formen der Ausgrenzung und Abwertung.® Die
sprachlichen Aspekte der Siigmatisierung ilterer Menschen sind jedoch
bisher fiir das Deutsche kaum bearbeitet worden (Kramer 1998). Dah'er
soll diese Frage zundchst anhand anglo-amerikanischer Forschungen dis-
kutiert werden um dann in einem zweiten Schritt sprachlich eusgedrickle
Altersfeindiichkeit an ausgewihiten Textsorten zu priifen.

2.1.3 Ageismus: Altersfeindlichkeit in der Sprache

Bereits in den B0er Jahren wurde in den USA die Diskriminierung alter
Menschen zu einem gesellschaftlich relevanten Thema. Die negative Hal—
tung gegeniiber dem Alter und alien Menschen erfuhr ebenfalls friih eine
begriffliche Prigung. In Analogie zu sezism und recism pragte der Ame-
cikaner Robert Butler in einem einflussreichen Aufsatz den Ausdruck

8 Die Ziehung von numerischen Altersgrenzen ist jedoch willkiirlich, so ka—f‘“
das numerische Argument nicht alleine als hinreichend fiir die Differenzie-
rung innerhalb der Hlteren Generation angesehen werden.

2 Gut belegt ist dies aus kommunikationswissenschaftlicher Sicht fiic ethnische
Gruppen (van Dijk 1984), fiir die jiidische Bevlkerungsgruppe {Wodzk u.a.
1990) und fiir Frauen (Pasero/Braun 1995, Kotthoff 1994).
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egeism (Butler 1969). Damit ecfasste er begrifflich die negative- Wahr.
nehmung des Alters und die damit zusammenhiingende Stigmatisierung
sowohl des Prozesses Altern als auch des Zustandes Altsein und der davon
betroflenen Gruppe von Menschen. Erst diese terminologische Grifﬁgkeit
fithrte in der Folge zur systematischen wissenschaftlichen Beschaftigung
mit der Problematik des Zusammenhangs zwischen negativer Einstellung
der Geaellschaftsnﬁtglieder und Lebenswirklichkeit im Alter.

Butler verurteilte Altersdiskriminierung bereits im Titel seines Auf-
salzes als , Age-ism - another form of bigotry®:

wAge-ism describes the subjective experience implied in the popular _notion
of the generation gap. Prejudice of the middle-aged against the old in this
instance, and against the young in others, is a serious national problem. Age-
ism reflects a deep seated uneasiness on the part of the young and middle-aged
- @ personal revulsion to and distaste for growing old, disease, disability; and
fear of powerless, uselessness and death® (Butler 1969, S. 243).

Bereits 1979 wurde der Ausdruck ageism im ,American Heritage Dic-
tionary on the English Language* lexikographisch gebucht. Dort wird
egeism als auf das Alter bezogene Diskriminierung verstanden, die sich
speziell gegen Menschen mittleren Alters und gegen iltere Menschen rich-
tet,

Obwohl ageism - oder Aliersfeindlichkeit - auf terminologischer Ebene
als ﬁna.]ogiebildung 24 sexism und racism zu sehen ist, weist Alten- oder
ﬁltersdiskriminierung entscheidende Unterschiede zu Rassismus oder Se-
Xismus auf, Altersdiskriminierung wird iiber traditionelle gesellschaftliche
Klassifikationen hinweg wirksam, da Alter eine Kategorie ist, die sowohl
das Geschlecht als auch die ethnische Zugehdrigkeit iiberlagert (Nuessel
1982). Auch stelit Altersfeindlichkeit eine negative Einstellung gegeniiber
einer Lebensphase dar, die man selbst im Verlaufe des Lebens einmal er-
reichen wird. Die psychologische Komponente von ageism erscheint daher
als hochkomplex (Lehr/Niedefranke 1991).

In Deutschland erscheint der Terminus ageism innerhalb der Alterns-
forschung erst zu Beginn der 90er Jahre. So sieht beispielsweise Illhardt
(1993) ageism als Perspektivenfixierung gegeniiber alten Personen, so
dass individuelle Aspekte kaum Beriicksichtigung erfahren. Er versteht
ageism als die geschichtlich gewachsene, nur schwach kaschierte, aber
immer noch tabuisierte Aversion oder sogar Aggression gegeniiber alten

Menschen, die u.a. auf der unrealistischen Wahrnehmung der Lebenswelt
alter Menschen beruht.
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Dass eine solche Grundhaltung als Faktor auf sprachliche Kommuni-
kation wirksam wird, erscheint als folgerichtige Annahme. Man kann fest-
stellen, dass sich sprachliche Altenfeindlichkeit {ageist language, Nuessel
1982) bereits zu Beginn der 80er Jahre als zentraler Begiff fiir die einseitig
abwertende sprachiiche Beurteilung des Alters und der Alten etablierte,
Besonders zu erwihnen sind in diesen Zusammenhang die Arbeiten von
Nuessel (1982, 1984), der ageisi language wie lolgt beschreibt:

»Lhe language used Lo depict the elderly is overwhelmingly negative in its
scope. [...] Such deprecatory language s a linguistic mirror of the pervasive
individual and institutional ageism in our society. [.-.] The lexical items and

phrases that allude to the potential victims of ageist bias are numerous...”
(1982, 5. 273).

Im Blickpunkt van ageist fanguage stehen die sprachlichen Bezeichnun-
gen fiir altere Menschen (Nuessel 1984, vgl. 2.21.). Im Folgenden wird
der Terminus ageism in der partiell eingedeutschten Fassung Agefsmus
verwendet. Auch Kramer (1898, S. 259) argumentiert fiir eine terminolo-
gische Angleichung und betont, dass ,diese teilweise Assimilation legitim
[scheint], da sie wie ‘Rassismus’ und ‘Sexismus’ gebildet wird und dabej
dem zugrunde liegenden Muster ‘racism’ - ‘sexism’ - ‘ageism’ folgt®.

Auch heute darf davon ausgegegangen werden, dass sich Vorstellungen
iiber das Alter(n} und alte Menschen durch negative sprachliche Aus-
driicke auszeichnen, die geschlechterspezifisch ausgeprigt und die sich im
extremsten Fall als Altersdiskriminierung zu bezeichnen sind.

2.2 Altersbezeichnungen

Die sprachliche Darstellung von Alter, Altern und alten Personen stellt
einen Gradmesser fir die Einstellungen zum Alter dar. Die fiir alte Men-
schen gebrauchten Referenzausdriicke entstammen jedoch nicht nur dem
Wortfeld af, sendern aus verschiedenen semantischen Feldern. Als Alters-
bezeichnungen werden daher diejenigen sprachlichen Formen verstanden,
mit denen zuf alte Personen referiert werden kann. Nicht weiter diffe-
renziert werden dabei die grammatischen Verbindungen. So lassen sich
Mehrwortlexeme, Phraseme, Neologismen, verschiedene Komposita mit
Alter oder Senioren, aber auch eine Vielzahl an metaphorischen Verbin-
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dungen anfiihren, die nur aus dem Kontext in ihrer Bedeutung erschlieB-
bar sind.?®

Die Breite der semantisch-lexikalischen Méglichkeiten der Personenre-
ferenz auf altere Menschen soll nachstehend vor allem an einsprachigen
Worterbiichern (2.2.1} und Medientexten (2.2.3) verdeutlicht werden.

2.2.1 Alt und Affer im Worterbuch

Die Frage, in welcher Form das Altsein lexikalisch reprasentiert wird, hat
bisher in der Linguistik wenig Beachtung gefunden,!! Ganz anders stellt
sich dies in Politik und Wirtschaft dar. Hier hat die Entdeckung der Ziel-
gruppe der dlteren Kosumentlanen und der ilteren Wahblerschaft auch zu
sprachsensiblen Marktuntersuchungen gefishrt. Besonders problematisch
stellt sich fiir die Wirtschaft die sprachliche und ikonographische Adres-
sierung alterer Kaufer und Kauferinnen in der Werbung dar.'? Auch aufl
politischer Ebene 2eigt sich zunehmende Sensibilitst fiir die sprachlichen
Bezeichnungen alterer Personenengruppen. So wurde in einer Befragung
der Europaischen Union (,Age and Attitudes 1993) anhand der Frage
nach der priferierten Bezeichnung fiir dltere Menschen ein deutliches Vo-
tum fiir neutrale Formen wie senior citizens oder older peopie ersichtlich.
Abgelehnt wurden dagegen euphemisierende Bezeichnungen wie gofden
age, oldies oder 50 plus (vgl. Ristau/Mackenroth 1993, Coombs/Holla-
day 1995},

Wenn man sich die Frage nach der sprachlichen Darstellung des Al-
ters stellt, so ist das Worterbuch eine der aussagekriftigsten Quellen.

¥ An dieser Stelle sei auf die Unterscheidung zwischen Benennung und Be-
zeichnung hingewiesen. So versteht Wiegand (1996) unter Benennung den
Nominationsakt, d.h. die erstmalige Belegung eines Objekies mit einer Be-
nennung. Es wird im Folgenden daher nur von Altersbezeichnungen die Rede
sein.

il Das Erscheinen einiger neuer Arbeiten deutet Jedach darauf hin, dass dieser
Gegenstand zunehmendes Interesse findet, vgl. die erwihnten Arbeiten von
Galliker/Klein (1947) zur Analyse der Verwendu ngshaufigkeit von ‘Senioren’
in Tageszeitungen und Kramer (1998) zum sprachlichen Ageismus.

12 8o hat die Firma Beiersdotf (,Nivea®) eine Marktuntersuchung zur An-
mutung von AMersbildern und ihrer sprachlichen Vermittlung durchfiihren
lassen (Kayser 1996). Zur Konsumorientietung Alterer allgemein a. Balasz
(1995), Kayser (1996), Thimm (1998a), Uettzhiffer (1992).
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Geht man davon aus, dass das Altsein heute nicht zu den praferierten
Eigenschaften gehért, sondern dass es die positiv konnotierten Werte der
Jugend sind, «ie Normen fiir gesellschaftliche Realititen setzen, so darf
angenommen werden, dass sich diese Bewertung des Alters in den sprach-
lichen Bezeichnungen bzw. den Verwendungen von aft in Worterbiichern
niederschligt. Weiterhin ermoglicht die Beriicksichtigung von Worter-
biichern als Quelle die Herausarbeitung von Bedeutungsentwicklungen,
Konnotationen sowie typischen Verwendungen des Ausdrucks all.

Blicken wir zuerst auf die Entwicklung, die die Lexeme alt und AL
ter aus etymeologischer Sicht genommen haben. Das Adjektiv alt ist seit
dem 8. Jahrhundert belegt und gehirt damit zum zentralen Bestand des
deutschen Wortschatzes. Mit ahd. ¢ft sind eng verwandt die Verben got.,
altengl. elan, anord. ala ‘nihren, hervorbringen'. Als auBergermanische
Verwandte sind vergleichbar lat. alere ‘nahren, aufziehen’, mit dem Ad-
jektiv altus {eigentl. ‘emporgewachsen’) [...], die sich mit den germ. Bil-
dungen an die ie. Wurzel *af ‘wachsen, nahren’ anschlieBen { Etymologi-
sches Worterbuch 1993, 5. 31). Die Ausgangsbedeutung von alf war damit
nicht negativ konnotiert, sondern umfasste in der Bedeutung von “wach-
sen, nahren, ausgereilt sein’ zunachst neutrale Zuschreibungen {Kluge
1995).

Bei der Betrachtung heutiger Altersbezeichnungen lassen sich jedoch
vermehrt Belege fiir negative Konnotationen finden. Wenn wir die zeit-
liche Entwicklung der Bedeutungsverinderungen nachzeichnen, so asst
sich Jacob Grimms ,Rede {iber das Alter® eine reichhaltige sprachliche
Darstellung itterer Menschen entnehmen:

oAus einheimischen schriftstellern liesze sich eine lange reihe einstimmiger
wirter entnehmen: miirrisch, grimlich, eigensinnig, altfrinkisch, ableibig, prot-
zend, sauversehend, karger, knicker, erbsenzihler, filz, unke* (Jakob Grimm
1984, S. 226).

Diese bedeutungsihnlichen Warter betonen zwei Facetten eines nega-
tiven Altersbilders: das des geizigen und das des storrischen und gries-
gramigen Alten. Diese Bewertungsaspekte verweisen darauf, wie stark
sich Altersbilder verindert haben. So st der Topos des geizigen Alten
heute weniger dominant, wahrend fiir die Gegenwart typische Merkmale
des Alters wie krank, hinfillig oder verwirrt von Grimm nicht erwihnt
werden, da sie noch nicht zu den Erfahrungen mit dlteren Menschen za
dieser Zeil gehorten. Kramer (1995} kommt zu dem Schluss, dass Grimms
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Form der Darsteilung das Bild eines zwar unleidlichen, aber flir die Ge-
sellschaft noch relevanten Individuums portritiere.

Als wichtige Ausdifferenzierung von efi lisst sich eine pejorative Be-
dentungsentwicklung beziiglich von olt als Personenbezeichnung im Ver-
gleich zur positiv-meliorativen beziiglich von Sachgegenstinden belegen.
3o fithrt das Worterbuch der Deutschen Gegenwartssprache {1964, S.
111} folgende Angaben unter dem Lemma alt:

1. fgibt dog Alter, die Lebensjahre an/ Sie ist flinfzehn, sechzig Jahre a; {...]
man ist so a. , wie man sich fithlt.[...]

2. bejahrt, reich an Jahren. Ggs. jung ein a. Mann, Herr, ein a. Weiblein,
Mbitterchen; a. Leute; der Alteste im Ort, in der Gemeinde; s 210 p p ein a.
Knabe, Semester; eine a. Jungfer; eine lltere (nicht mekr junge) Dame; ein a.
(unjugendliches) Madehen; der a. Gosthe; [...];s a | o p p a. wie Methusalem
(sehr ali}; Studentens p r. mein a. Herr [mein Vater), meine a. Dame
(meine Mutter}; [.,.)

3. gebraucht, Ggs. neu: Kleider, Wische, Mtbel; a. (entiquarische) Biicher;
[ /bildl./ s aloppetw., jmdn, zum a. Eisen werfen (etw., jmdn. aufer
Dienst, setzen); (bereits) zum a. Eisen gehéiren (nicht mekr verwendungsfihig
sein}; fibertr./ veraltet: ein a. System; [..]

4. schon lange bestehend: eine a. Gewohnheit, Tradition, ein a. Traum: a. Wun-
den, Erinnerungen, Rechte |...]

5. Ggs. modern a) antik, klassisch: die a. Griechen; a, Sprachen; [..}J; ¢.) {durch
sein Alter) wertvoll, kostbar: a. (MeiBner) Porzellan, Zinn, Miinzen, Schmuck,
Drucke, Sammlungen; ein a. Biedermeierzimmer: ein a. [abgelagerter) Wein;
ehrwdirdig: eine a. Kirche, a, Buchenhaine; die a. Stadt Prag

6. /ohne Steigerung/friker, Gys, jeizig a) vorherig: {wieder} die a. Sorte, Pil-
len, dag a. Rezept verkaufen. |...)

7. /ohne Steigerung/sal o p p a) fverstirkt die Abichnung/ein 2. Geizkragen,
Schwitzer, Egoist, Drache; ein a. (unverbesserficher) Stinder; ein a. (gerisse-
ner) Fuchs; so eine a. (widerliche} Schachtel, Hexe, Ziepe; an den a. (ldstigen)

Dornen habe ich mich gerissen [...} vgl. Olle b) / verstdrkt die Vertraulichkeit/
eine ehrliche Haut; mein a. (lieber) Junge;[..]

Die erweiterte Polysemie des Adjektivs lisst nicht erkennen, dass die
negativen Implikationen des Wortes wesentlich zugepommen haben, so
bei ,bejahrt, reich an Jahren“, wie in Semem 3 oder ,schon lange be-
stehend” in Semem 4. Semem 5 zeichnet sich durch seine Betonung der
Werthaftigkeit von Gegenstinden als ,antik, klassisch® oder ,durch sein
Alter wertvoll, kostbar* aus. Diese aufwertendende Bedeutungskompo-
nente lasst sich heute bei vielen Gegenstinden schon in der Bezeichnung
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nachweisen. 50 enthalten einige Produkte die Qualitatauszeichnungen ait
in der Produktbezeichnung, wie bei altem Cognac {XXO ,extra old“),
altem Porzellan, alten Mébeln oder einigen Késesorten (junger Gouda,
mittelalter Gouda, alter Gouda). Diese Gegenstinde werden mit zuneh-
mendem Alter als wertvoller angesehen.

Anders stellt sich das Bild dar, wenn man die personenbezogenea Se-
meme betrachten. Hier zeigt sich in den Paraphrasen, dass die negati-
ven Implikationen von alf in erster Linie auf Menschen bezogen werden,
wihrend die urspriinglich neutralen und positiven Konnotationen wie
ausgefihrt aul Dinge oder Sachen beschrankt sind. So finden wir in Se-
mem 2 ,Knabe, Semester* oder .eine a. Jungler; eine altere (nicht mehr
junge) Dame; ein a. {unjugendliches) Midchen®, in Semem 3 ,jmdo. zum
a. Eisen werfen {etw., jmd. auBer Dienst setzen); (bereits) zum a. Eisen
gehdren (nicht mehr verwendungsiihig sein)* und in Semem 7 ,ein a.
Geizkragen, Schwitzer, Egoist, Drache; ¢in a. {unverbesserlicher) Siinder;
ein a. {gerissener) Fuchs; eine a. {widerliche) Schachtel, Hexe, Ziege."

Auch der Waorterbuchartikel alt im DUDEN (1986) zeigt eine Be-
deutungsverschlechterung. Dies gilt besonders dann, wenn die Funktion
von aft als Epitheton mit negativem Assoziationspotential zum Tragen
kommt. Hier reflektiert alt vor allem devaluative Implikationen, die einer

zunehmend abwerienden Sprachgebrauch in der Umgangssprache wider-
spiegeln:

Lalt, dlter, bejahrt, hochbetagt, bestanden {schweiz. }, uralt, steinalt, senil, ver-
kalkt (abwertend), verknorzt {abwertend, schweiz. ), greis, dltlich, nicht Tjung;
talter, taltmodisch, thinfillig; a. sein im vorgerlickien Alter sein, schon viele
Jahre auf dem Riicken/Buckel haben fugs.), alt wie Methusalem sein {ugs.),
bet jmdm. rieselt [schon] der Kalk (salopp, chwertend); a. werden, zu [ho-
hen] Jahren kommen, es zu Jahren bringen, ein langes Leben haben; taltern;
tGreis, TLebensalter.

Nur in wenigen Kollokationen erfolgt eine positive Bewertung, wie in
n€s zu Jahren bringen®. Ob dies als uneingeschrinkt positiv zu werien
ist, wird allerdings nicht ersichtlich.

Als besonders aufschlussreich kann das in einigen lezikographischen
Beispielen ersichtliche Bild vom Alter gelten. Wenn die Auswahl lexiko-
graphischer Beispiele als Gradmesser fir die Einstellung zurn Altsein an-
gefilhrt werden darf, so erscheinen einige dieser Beispiele als bedenkliche,
wenn nicht gar diskriminierende Bewertungen. Ein solches lexikographi-
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sches Beispiel findet sich im DUDEN (DGWB 1992) unter dem Sublem-
ma olt aussehen: ,a. eussehen (ugs.; das Nachsehen haben): [...] Gegen
die liberalterte Gurkentruppe ... bat Breitners FC Bayern ganz schon a.
ausgesehen (Spiepgel 25, 1981, 165)*. Das Spiegelzitat verweist auf eine
Wortbildung mit dem Prifix dber, die die Pejorisierung des Alters lexika-
lisch verstirkt. So suggeriert das Lexem , #beralters® das sanktionierbare
Uberschreiten einer Altersgrenze. Bemerkenswert ist, dass dieses Beispiel
in der Ausgabe des DUDEN von 1996 nicht mehr enthalten ist.
Betrachtet man lexikalisierte Ausdriicke mit aft, so findet sich unter
dern Sublemma alt und jung im Wahrig {1988) folgende Erliuterung:

alt und jung jedermann; <aber> Alt und Jung scllten nicht in der gleichen
Wohnung wohnen.

Hier beschrankt man sich nicht auf negative Altersbeschreibungen,
sondern fiihrt Regeln fiir das Zusammenleben zwischen Alt und Jung auf,
die nur anf der Basis eines Generationenkonfliktes verstindlich werden.!?
Wie stark das lexikographische Beispiel auch auf geschlechterspezifische
Bewertungsaspekie rekurriert, zeigen auch einige der im DUDEN (DG-
WB 1893) unter dem Lemma Aler zu findenden Angaben:

Alter, das; s, - [..] 1.8) héhere Anzah! an Lebensjohren, Bejohriheil; leizter
Lebensabschnitt: ein biblisches, gesegnetes A.; 50 ist noch kein A. (mit 50 Jah-
ren ist man noch wicht ali), man sieht thm sein A. nicht an (er sieht jinger
aus als er ist); sie kokettiert mit threm A. {sie nennt ihr Alter und erwartet
daruf ein Kompliment}; ein sorgenfreies A. haben; die Wiirde, Weisheit des
-s; fiir sein A. vorsorgen; [...] 2a.} Anzah! der Lebensjahre, Lebenszeil, febens-
abschnitt: [...]; im kindlichen, mittleren, fortgeschrittenen, vorgeriickten A.; er

ist im besseren A., ins schulpflichtige A. kommen; Mé#nner im gefihrlichen A
seine Frau ist im kritischen A. (in den Wechseljahren); |[...]

Der Warterbuchartikel des DUDEN verdeutlicht durch die Beispicle
anschaulich verschiedene Bewertungsaspekte. Die Spezifizierung des Al-
ters durch die Nennung einer numerischen Altersangabe wird erginzt
durch eine Perspektive auf ein als typisch fiir Altere geltendes Hand-
lungsmuster, ndmlich das euf ein Kompliment warten. Diese Bedeutungs-
erldvterung enthilt ein geschlechtsspezifisches Bewertungsmuster, das
mit dem Verb kokettieren realisiert wird: wibrend man éhm das Alter

1¥ Interessanterweise findet sich dieser Beleg in der neuen Ausgabe {1984} je-
dach nicht mehr.
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nicht ansieht, koketticrt sie mit ihrem Alter. Wie hdufig geschlechtsspe-
zifische Bewertungsaspekte in die lexikographischen Beispiele einflieflen,
zeigt auch der Beleg unter 2a.): So sind ,Manner im gefahrlichen Alter”,
Frauen jedoch ,im kritischen Alter*, den Wechseljahren. Fiir wen oder
was dieses Alter krilisch ist, bleibt der Interpretation uberlassen.'* Sol-
che geschlechtersspezifischen Perspektiven auf das positive, gefdhriiche
Alter des Mannes im Vergleich zum kritischen Alter der Frau finden sich
auch in den vielen Schimpfwortern wieder, in denen ait die Rolle des Epi-
thetons Gbernimmt (s.u.). Die stirkere Pejorisierung des Alters der Frau
ist nicht nur fiir das Deutsche, sondern auch (iir das Franzdsische und
Englische belegt {MNuessel 1982).

Neben den durch negative Beschreibungsaspekte gekennzeichneten Psl-
tersbezeichnungen gibt es auch afficmativ-wertende, die aof den positi-
ven Wertungsbereich des Altseins abzielen. Betrachtet man begriffliche
Beziehungen zwischen verschicdenen, dem Wortfeld After zurechenbaren
Wortern (Wehrle-Eggers 1961), so zeigt sich eine Polarisierung zwischen
positiv wertenden und negativ-defizitiren Zuordnungen:

{128) Alter {a) Alter. Bejahrtheit. Greisenalter. Langlebigkeit. Lebensabend.
Herbst des Lebens. Ruhestand. Alterserscheinung. Abnutzung. Abgelebtheit.
Verkalkung. Augenschwiche. Schwerh#rigkeit. Harthérigkeit. Runzel. Grau-
haarigkeit. Silberhaar. Biirde des Alters, der Jahre. Wechseljabre. Klimakte-
rium. Altersschwiiche. HinFilligheit. Greisenhaftigkeit. Senilitit. Alterswiizde.
Altersrang. Altersweisheit. Altestenrat. Alterswerk.

Diese treffenden Ausdriicke (Wehrle-Eggers) lassen sich fast ausnahms-
los zwei Bedeutunpsebenen zuordnen. Eine Ebene umfasst das Alters :.115
Reifungsprozess und schligt sich in Konnotationen mit alf und weise
(»Alterswiirde, Altersweisheit® } nieder. Die andere bezieht sich auf das
Alters als defizitiren Prozess und ist durch den Abbau von Kompetenz
charakterisiert (, Verkalkung, Augenschwache, Hinfélligkeit"). _

Die Verschiebung im Bedeutungsspekirum ven aft in Richtung einer
Negativmarkierung zeigt sich ebenfalls in der vor allem in der Umgang?.-
sprache zu beobachtenden synonymen Verwendung von Wortern, die
nicht unbedingt auf Personen und/oder das menschliche Alter bezogen
sind, sondern urspriinglich der Kennzeichnung des Alters von Sachver-
halten und Gegenstinden vorbehalten waren (vg). Kramer 1998). Duich

4 Auch hier ist anzumerken, dass dieser Passus in der Ausgabe 1996 nicht
mehr enthalten ist.
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diese Quasi-Gleichsetzung mit unbelebten Dingen wird die menschliche
Kompouente in aft verdeckt. Fiir die Kennzeichnung menschlichen Alters
werden w.a. verwendet: asbach, abgetakeli, bemoost, schrottreif, steinzeil-
tich, verschimmell, verbliiht, verkalkt, welk.

Besonders jedach in seiner Funktion als Epitheton wird die devaluative
Komponente von alt ersichtlich. Dies wird im DUDEN explizit markiert:

8.a) (fam.) in vertraulicher Anrede: na, -er Junge, wie geht’s?; b) {ugs. ab-
wertend) verstirkend bei negativ charakterisierenden Personenbezeichnungen

. Schimpfwbrtern: der - Geizkragen!; (derb:) -es Schwein!* (DGWR 1993, S.
151)

Alt wird somit ale abwertend verwendetes Adjektiv wirksam. In die-
ser Funktion zeigt es sich bei der Bildung von Schimpfwérter als be-
sonders produktiv (Pfeiffer 1996). Augenfillig bei der Betrachtung von
Schimpfwortern ist sowohl die groBe Anzahl als auch der Grad an Expli-

zitheit bei denjenigen, die auf alte Frauen Bezug nehmen (Pfeiffer 1996,
5. 16f1.):

alte Eule abfillig fir eine hafliche, mifmutige (weibliche} Person,

alte Hexe (...} verdchtlich fir eine unangenehme, zdnkische (alte) weibliche
Person.

alte Schachtel [...) abwertend fiir eine dltere, dltliche, verschrobene Frau.
alte Wachtel salapp abwertend fiir cine (hiflicke, unangenchme) alte Frau.
Vgl.: alte Spinatwachte],

altes Refl Schimpfuort fir ein (bives) altes Weib, eine Jungfer.

alte Schraube abschiitzig flir eine ‘verdrehie’, schrullige dltere Frau.

Auch far Mioner lassen sich Schimpfworte in Zusammensetzungen mit
alt nachweisen, allerdings hiufig mit unterschwelliger Anerkennung und
weniger stark diskrimierendem Ton:

alter Bock derber Spoit, auch adschiizig fir einen . allen Mann. 2, Glteren
Mann, der verliebt oder hinter den Frauen her ist Vgl alter Geckel, alter Zie-
genbock [..].

alter Esel abschatzig, guch spitiisch fiir einen Meann, der dadurch téricht
oder lacherlich erscheint, dess er sich trofz vorgeriickten Alters wie ein Jun-
ger gebidrdel, 7B, jungen Madehen nachsielli.

alter Gauner (hat nichts mit dem Alter zu tun) 1. abschitzig fiir einen ge-
wohrnheitsmifigen, nolorischen Geuner, 2. gemiitiiche Schelle fiir einen Mann,
8. geringschatzig, oueh anerkennend fir einen gerissenen, schloven Kerd.
alter Knacker 1. salopp ebwertend fir einen (gelrechlichen, wunderlichen )
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dlteren Mann. 2. spdllisch oder abschéizig fiir einen dlteren Mann ‘im zweiten
Friikling’, der auf erotische Abenteuer aus ist.

alter Knochen !. salopp, auch leichl abwertend fiir einen alten, zdhen, sty-
ren Kerl. 2. eine vertrauliche, selten geringschitzige Anrede fiir einen Mann.
alter Sack (auch als burschikose Anrede unter Freunden chne jede Abwer-
tung) abfédllig fir f. einen alten Mann. 2. cinen unsympathischen oder unfihi-
gen, dummen Kerl,

Anhand dieser Beispiele lisst sich zeigen, welche Aspekte des Alterns
bei Frauen im Gegensatz zu Mannern besonders negativ fokussiert wer-
den. Es ist zumeist eine sexuelle Komponente, die bei Minnern voller
Anerkennung als Altersleistung konzediert wird, wihrend das alte Aus-
sehen und bestimmte Eigenschaften den Frauen devaluativ zugeschrieben
werden.

Man kann zusammenfassend feststellen, dass der lexikographische Be-
fund nahelegt, dass das Adjektiv af? eine Entwicklung der Bedeutungs-
verschlechterung durchlaufen hat. Auffallend ist die starkere Abwertung
des Alters der Frau, die vor allem in den lexikographischen Beispielen er-
sichtlich wurde. Auch wenn ait keineswegs immer mit numerischem Alter
gleichzusetzen ist, so ist es doch fast ausschlieBlich mit der Devaluation
der so bezeichneten Person verbunden (Tews 1991).

Konnte bei der Untersuchung von Worterbuchartikeln festgestellt wer-
den, dass sich durch lexikographische Analysen ein geschlechtsspezifisch
differenziertes negatives Altersbild herausarbeiten lasst, 50 soll ergiinzend
der umgangssprachliche Sprachgebrauch auf altersfeindliche Strukturen
itberpriaft werden.

2.2.2 Umgangssprachlicher Ageismus

Die in Wérterbiichern auftretenden Verweise auf die Pejorisierung des Al-
ters lassen sich anhand umgangssprachlicher Wendungen weiter belegen.
So findet sich in Kiipper (1987} folgende Angabe:

alt adj 1. leidig, unangenehm, widerlich. Epitheton zu allen méglichen Schimpf-
wortern. Man will zum Ausdruck bringen, dass der Betreffende seit langem als
ein solcher bekannt ist, wie ihn das Substantiv bezeichnet.

Betrachtet man Altersbezeichnungen, also diejenigen sprachlichen Aus-
driicke, mit denen auf alte Menschen referiert wird, so kann fiir das Deut-
sche der Begrifl der Alteren als _neutralisierender Sammelbegriff* (Tews
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1991) gelten. Dies entspricht dem anglo-amerikanischen el/derly oder el-
ders, die im Gegensatz zu senior cilizen oder mature American in Be-
wertungsstudien als neutral beurteilt wurden (Covey 1988). Weitere Al-
tershezeichnungen sind Reniner/Heninerin und Pensiondr/Pensiondrin.
Rentner erfahrt durch den Gebrauch in Medientexten - besonders in den
Berichterstattungen iiber die Rentenreform - zunehmend die Konnotati-
on des armen Alten und vermittelt damit ein traditionelles Altersbild.’®

Der Ausdruck dltere Bifrger und Biirgerinnen wurde vor allem in der
ehemaligen DDR hiufig verwendet und findet sich meistens im &ffentli-
chem Sprachgebrauch, besonders in der Politik (Dieck 1982). Zunehmend
sind Bezeichnungen, in denen das numerische Alter in syntaktisch festen
Ronstruktionen gebraucht wird, 2.B. die (dber/unter) 80-Jahrigen. In
der Wissenschaftssprache ist dies inzwischen eine geliufige Bezeichnungs-
form, da iber die Angabe von AMersspananen {die 73- bis 100-Jihrigen)
auch gleichzeitig eine Kategorisierung nach Altersgruppen vorgenommen
werden kann,

Besonders weite Verbreitung hat der Ausdruck Senioren gefunden.
Untersuchungen zeigen, dass diese Bezeichnung insbesondere fiir die 10-
Jahres-Phase nach der Berufsaufgabe gebraucht wird (Tews 1991). Zu-
sammensetzungen mit Senioren lassen sich im Hinblick auf die Wort-
bildung als besonders produktiv anschen, so gibt es die Seriorenfur-
ae, die Seniorenausfliige, den Seniorenrabait und sogar die Seniorenkarie
bzw. das Seniorenmenue, das sich durch eine Reduzierung der Fleisch-
portionen auszeichnet (Galliker/Klein 1997). Gut belegt sind auch aus
der Sportsprache siammende Ausdriicke wie Seniorenmannschafi oder
Senorensiafiel '8

Belege fir devaluative Wortschopfungen und Neubildungen zur Be-
zeichnung von Alteren Menschen erbringt die jihrliche Suche nach dem
»Unwort® des Jahres, So stellte Schlosser (1992) fir das Jahr 1991 ei-

13 Wohl aus diesem Grund finden sich beim Gebrauch von Rentner inzwischen
hiufig spezifizierende Adjekiive wie wohlhabender Reniner oder gui abgesi-
cherie Reninerin,

15 Einer bundesdentschen Untersuchung nach (,Die Alteren* 1990) erfihrt je-
doch der Ausdruck Senioren bereits eine Bedeutungsverschlechterung. In
dieser Befragung wird vor allem die Wahrnehmung der Belastung der Ge-
sellschaft durch Altere betont, Einsamkeit gilt als wichtigstes Problem der
Alteren (83 % ) und mehr als jede/r vierte Befragte findet, dass der Aus-
druck Senioren bereits einen abfilligen Beiklang hat.
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ne urnfangreiche Liste altersfeindlicher Bezeichnungen zusammen. Die
Beriicksichtigung kontextuelier Beziige der Belegtexte erpab, dass viele
der Formulierungen aus der Pelitiker- und Amtssprache stammen:  kopf-
lastige Alterspyramide®, ,Alterslast®, Betreuung von ilteren Menschen
als nWartung" oder ,biologischer Abbau* als Umschreibung fiir Perso-
nalreduzierung ducch altersbedingtes Ausscheiden. Die semantische Nihe
zum Ausdruck ,biologisch abbaubar* sei eine, wie Schlosser meint, ,skan-
daldse Assoziation, die wir als beruhigende Etklirung zahlreicher Che-
mieprodukte kennen® (1996, 5. 54). Als ebenso emporend wird die Wer-
bung fiir ein Computerprogramm mit Hilfe des Adjektivs ,greiseneinfach®
bezeichnet, da diese nicht nur Alteren generell technische Kormpetenz ab-
spreche, sondern auch Assoziationen zu ,babyleicht* oder , kindereinfach®
auslose.

Auch in den Medien lassen sich altersdiskriminierende AuBerungen
nachweisen, die, wenn sie als originell gelten, schnell ibernommen wer-
den. So prigte der Programmmacher des Fernsehsenders RTL den Aus-
druck Kukidents. Nur kurze Zeit spiter fand sich dieser in verschiede-
nen Medien wieder, beispielsweise bezeichnete das Wochenmagazin ,Der
Spiegel* den Altestenrat des Bundestages als Rukident-Gremium.'

Eine besondere Rolle spielen Audriicke, die der Sprache Jugendli-
cher zuzurechnen sind: KNomposti, Grufti, Friedhofsgemiise, ,UHU" {un-
ter Hundertj@hrige), Altere sind nicht mehr ,nightlifetauglich®, brauchen
einen ,Mumienausweis* oder einen ,Runzelpaf®.'? Diese Hinfung alters-
diskriminierender Ausdriicke und Bezeichnungen wird als Anzeichen fiir
einen Generationenkonflikt gewertet:

)7 Dies geschah ganz offensichtlich in Verkennung der Tatsache, dass dort kei-
neswegs die dltesten Personen des Bundestages versammelt sind. Die fach-
sprachliche Bezeichnung Altestenrat diirfte vielmehr eine der wenigen Aus-
driicke mit Alter sein, in denen die Hochachtung vor den Alten noch sprach-
lich genutzt wird. Faktisch ist der Altestenrat von Parlamenten das entschei-
dende Abstimmungsgremium iiber die Sitzungsabliufe und Tagescrdnungen
der Einzelgremien, seine Mitglieder haben hi#ufig Schliisselstellungen inner-
halb des Parlamentes inne.

18 Zwar seien diese jugendsprachlichen Erscheinungen nicht per se zu verurtei-
ien, sollten zllerdings im Hinblick auf das Generationenverhdltnis ernst ge-
nommer werden, da jugendsprachlicher Gebrauch auch sonst als Gradmes-
ser allgemeiner gesellschaftlicher Einstellungen herangezogen wird (Schlosser
1992).
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»lch rdume ein, dass [...] die oft waltende Gedankenlosigkeit im Umgang mit
der Sprache auch durch die jiingeren Benennungen Alterer durchaus zu einem
negativen Klima beitragen kann. Insofern gehtiren Worter wie Grufti gleichsam
zum Bodensatz eines Sprachgebrauchs, der in jlingerer Zeit immer aggressiver

wird, wenn Jiingere iiber die Alten reden - und leider auch schon schreiben®
{Schlosser 1998, 5. 53).

Im Bereich der Wortbildung sind zunehmend altershezogene Lexikali-
sierungen zu beobachten. So weist der Ausdruck Entberuflichung bereits
durch das Prafix Ent- auf einen Verlust hin, die Verweiblichung des Al-
ters kombiniert das negative Bild vorn Alter mit dem negativen Bild von
alten Fraven. Die Altersgrenze kann fiir verschiedene Zwecke instrumen-
talisiert werden, After ist in diesem Begrifl arbeitsmarktbestimmt und
markiert eine berufsspezifische Begrenzung der Lebensa.rl_:_:e]tszeit.

Der hohe Stellenwert sprachlicher Bezeichnungen fiir Altere wird seit
einiger Zeit auch in anderen Disziplinen erkannt. So lassen sich in der ge-
rontologischen Forschung vermehrt sprachkritische Anmerkungen finden,
wie beispielsweise hei Karl/Tokarsky (1980):'°

»Nach der Problemgruppe und dann dem Leitbild fiir eine kiinflige Gesell-
schaft werden sie mit einem Mal zu gut abgesicherten Schmarotzern der Ge-
sellschaft. Nachdem jahrhundertelang ein negatives Altersstereotyp (des nicht
mehr brauchbaren Alten) vorherrschie, drohen die gegenwirtigen Bemilhun-
gen um die Propagierung eines positiven Altersstereotyps {des kompetenten
und aktiven Alten) bereits umzukippen, bevor es iiberhaupt zu einer Abldsung
des alten durch das neue Altershild kommt® (Karl/Tokarsky 1989, S, 10).

Dagegen argnmentiert Tews {1991, §. 31}, der in der Variationsbreite
der Bezeichnungen fiir alte Menschen ein Zeichen gewachsenen Selbstbe-
wussiseins der dlteren Generation sieht:

wDen Kampf gegen sprachliche Altersdiskriminierung kann man als Indikator
filr gesellschaftlichen Alterswandel ansehen. Der Kampf gegen negative Alters-
kennzeichnungen und -begriffe kann sogar als notwendiger Schritt im Sinne der
Selbstorganisation und der Politisierung des Alters interpretiert werden.“

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass sich in der Sprache,
und dabei besonders bei Altersbezeichnungen und Charakterisierungen

1% Darunter auch selbstkritische Analysen tiber Ageismus in det eigenen Wis-
senschalt (Schaie 1986).
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von alten Menschen als sozialer Gruppe, eine Hiufung negativ konno-
tierter sprachlicher Ausdrucksweisen aufzeigen lasst. Einschrankend ist
anzumerken, dass wir keine ausreichende Materialbasis zugrunde gelegt
haben, um das Deutsche als aitenfeindlich bezeichnen zu kénnen. Auch
haben wir nur die Leitvarietit beriicksichtigt. Doch diirfen die voran-
stehenden Beispicle durchaus als Hinweise auf Ageismus im Deutschen
angesehen werden. Fiir weitergehende lexikalische und lexikographische
ﬂn&l}'SE]] wire ¢5 insofern von groﬂem Interesse, dia]ekt.ologische ﬁﬁpﬁk-
te einzubeziehen und bestimmte Populationen auf jhren Sprachgebrauch
hin zu untersuchen.

Wurden hisher lexikologisch-lexikographische Aspekte in den Mittel-
punkt der Betrachtungen gestellt, so soll nunmehr gepriift werden, welche

Verwendung die skizzierten sprachlichen Altersbilder in medsalen Text-
sorten aufweisen.

2.2.3 Sprachliche Altersdarstellungen in den Medien

Den Medien kommt in Bezug auf sprachliche Darstellungen sozialer Grup-
pen besonders dann hoher Stellenwert zu, wenn diese Sruppierungen ex-
plizit positiv oder negativ bewertet werden, Wiahrend fiir Geschiechter-
stereotypen und ethnische Diskriminierung eine Vielzahl von Arbeiten
vorliegt (vgl. SpieB 1994, van Dijk 1989), ist die Frage von Altersdarstel-
lungen in den Medien bisher wenig beachiet worden.

Die Medien gelten pauscha! als Quelle fixr gesellschaftliche Werthal-
tungen, auch fir das negative Bild vom Alter. Viele Kritiker machen
sogar vorrangig die Medien fiir das negative Altersbild verantwortlich:

»Uberalterung und Vergreisung, das klingt nach Gefahr, das suggeriert un-
erwiinschte und itbertriebene Ausdehnung einvernehmlich festgesetzter Gren-
zen. [...] Es steht keinem Menschen zu, Grenzen {lir Lebensfristen zu bestim-
men, die Vitalitit und Wiirde des Alters gering zu schitzen oder mit Blick auf
Mark und Pfennig die Folgen des Lingerlebens und endlich genutzter Priventi-

on zu miBbilligen: die zusitzlichen Jahre diirfen niemals als zu tever diffamiert
werden® {Reloff 1990, 8. 5).

Auch Dieck/Naegele (1989, S. 187) weisen den Medien eine zentrale
Rolle bei der Herausbildung der Konnotation von sprachlichen Bezeich-

nungen zu. Sie stellen kritisch fest, dass die ,neuen Alten® ihre ,Karriere®
vor allem den Medien verdanken:
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oDie Berichterstattungen iiber junge, aktive, geistig mobile, kiirpetlich fitte,
sportiiche, gesunde, ja mitunter sogar aufmiipfige etc. dltere Menschen ver-
mitteln uns zwar in der Tat das Bild eines neuen Alters. Sie tiuschen aber
dariiber hinweg, dass damit nur €in vergleichsweise begrenzter Ausschnitt aus
dem Spektrum der gesamten Alterspopulation abgebildet wird, wobei einzel-
ne Merkmale und Verhaltensweisen einer panz bestimmten Altersgruppierung
stark Giberbetont und einseitig herausgestellt werden.”

Sieht man die Medien, wie in den voranstehenden Positionen ver-
deutlicht, als durch den Offentlichkeitscharakter bedingte , Lieferanten
fiir Wirklichkeitsentwiirfe* (Merten 1994, S. 158), so bedeutet dies, dass
Medien das Verhaltais zur sozialen Realitat und damit auch Altersbilder
madgeblich beeinflussen kinnen.

2.2.3.1 Altersdarstellungen in Kinderliteratur und im Schulbuch

Das Bild vom Alter, vom Alterwerden und von alten Figuren in Kinder-
und Jugendbiichern sowie in Schulbiichern kann aufgrund der sozialisa-
tionsfordernden Funktion dieser Medien als ein wichtiges Moment der
Ausprigung von Altershildern gelten.

Von einer konzentrierten Thematisierung des Alters in der Kinder-
und Jugendliteratur kann in der BRD erst seit, dem Jahr 1976 gesprochen

werden. Dabei lassen sich folgende Typen ilterer Figuren unterscheiden
(Berger 1985):

# Der alte Mensch in der Rolte der Grofieltern (Oma und Opa).

¢ Der alte Mensch in einer utopischen, unrealistischen Darstellung nach
dem Motte ,Meine Oma fahrt im Hiihnerstall Motorrad®. Die alten
Menschen unterscheiden sich in ihren Verhaltensweisen nicht von de-
nen der Kinder, sind unkonventione!l und verriickt. Dieses Bild gilt
interessanterweise hauptsichlich fiir alte Frauen.

» Altere Menschen werden dem Altersstereotyp entsprechend dargestelit:
Einsamkeit, Armut, Krankheit, Abgeschobenwerden sind hier die we-
sentlichen Kennzeichen des Alters.

e Alte Menschen werden realistisch und an der Lebenswirklichkeit orien-
tiert dargestellt, Hier werden anch Probleme und Misssiinde themati-
siert {Tod, Zusammenleben in einem Altersheim).

In seiner Analyse der zlien Figuren in 25 ausgewihlten Kinder- und
Jugendbiichern unterscheidet Berger (1985) drei klassifizierende Krite-

fi2

rien: (a) Persénlichkeilseigenschafien, (b) kérperlicher Zustand und (c)
Titigheilen im Jlier.

Beim Kriterium ( a) zeigten sich die dlteren Figuren hiufig als phanta-
sievoll, aktiv oder energisch, wurden als gutmiitig oder nett beschrieben.
Seltener genannt wurden: passiv, nbrgelnd, streitsiichtig oder eigensin-
ning. Als Persénlichkeiten erscheinen alte Menschen mit wenigen Aus-
nahmen nicht negativ stereotypisiert. Anders jedoch verhilt es sich, wenn
kérperliche Eigenschaften (b) thematisiert werden, Hier iiberwiegen Be-
schreibungen wie alt, gebrechlich und miide.

Beziiglich ihrer Handlungen {(c) werden alte Menschen nicht als un-

gewdhnlich klassifiziert. Es dominieren Titigkeiten wie nichtstun, fern-
sehen, lesen und schlafen, aber auch reisen und soziale Kontakte pflegen.
Neben diesen nicht stereotypisierenden Zuschreibungen wird jedoch das
Bild des von friiher erzihlenden oder an frither denkenden alten Menschen
haufig bemiiht, so dass dieser Bestandteil des Stereotyps fiir die Textsor-
te Kinderbuch als wichtiges Merkmal festzustellen ist. Zusammenfassend
erscheint nach Berger die Entwicklung des Altersbildes jedoch durchaus
positiv:
»Gebt man von der Annahme aus, dass die Kinder- und Jugendliteratur auch
die Wirklichkeit der Kinder ist und bericksichtigt man die Etgebnisse dber
die Wirkung ven Literatur, ist zu vermuten, dass durch das gegenwirtige Kin-
derbuch das negative Altersbild abgeschwiicht werden kann, da es weder das
Alterwerden mystifiziert noch in Gefahr verfallt, gingige Stereatypen zusilz-
lich zu verlingern" (Berger 1985, 5. 33).

Auch fir die Schulbiicher lisst sich eine ahnliche Entwicklupng konsta-
tieren. am Viebahn {1971) noch zu dem Erpebnis, dass Darstellungen
von alten Figuren im Schullesebuch als veraltet  herausgerissen werden
sollten”, so kommt Sticker {1988) zu dem Schluss, dass Altersbilder in
Schullesebiichern nicht einseitig negativ sind. Es Giberwiegt nach Sticker
zwar die Darstellung von alten Personen als allein lebend, doch ist die
Darstellung hiufig neutral oder sogar positiv (weise, mutig, kinderfreand-
lich, gastireundlich, geduldig, freundlich, geschickt). Negative Wertungen
betreffen vor allem Merkmale wie ungerecht, altmodisch, langsam, unge-
schickt, zdnkisch, streng. Auch hier liegen geschlechterbezogene Differen-
zierungen vor. Bei den unwichtigen alten Figuren werden Frauen, bei den
wichtigen Méinner positiver dargesteflt. Es kann jedoch nach wie vor fest-
gestellt werden, dass Altere als selbstverstindlicher Teil des Alltages in
diesen Medien nicht zu finden sind.
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2.2.5.2 Allersdarstellungen im Fernsehen

Wenn dltere Menschen im Fernsehen auftreten, so erscheinen sie durch Se-
nilitat, schlechten Gesundheitszustand, Armut oder Einsamkeit pekenn-
zeichnet. Betrachtet man die irm Fernsehen vermittelten Bilder vom Al-
ter, so lasst sich zundichst eine starke Unterrepresentation dlterer Figu-
ren feststellen {Bosch 1988, 1990, Jirgen 1994). Insgesamt sind Altere
jedoch nicht nur aus quantitativer Sicht in der Minderzahl, sondern sie
werden in stereotyper und schematischer Art und Weise dargestellt?®.
Dabei lassen sich spezifische Typisierungen herauskristallisieren. Nach
Niederfranke u.a. {1896) sind dies bei den Frauen vorzugsweise fami-
lienbezogene Rollen, wie GroBmutter und traditionelle Hausfrau, aber
auch die ezzenirische Alte (beispielsweise in der Serie ,,Golden Girls*).
Bei der Minnern werden als hiufigste Typen der (Noch)-Berufstitige,
der Experte, der Fxzentriker und der (lown genannt. Die Darstellungen
der alten minnlichen Figuren konzentrieren sich demnach auf prestige-
trichtige Titigkeiten, auch werden sie hiufig als viel beschaftigt und
unverheiratet dargestellt. Franenfiguren werden dagegen zumeist in der
Familie angesiedelt und in ihren typischen Rollen gezeigt.?!

Als Grundmuster der Fernsehpriisenz der aiteren Generation kann
auch heute noch gelten, dass sie in Sonderrollen Sonderstatus haben,
dass die soziale Realitit jedoch weitgehend ausgespart bleibt. So stell-
te Bosch (1988) anhand einer fiir das ZDF durchgefiihrten Studie fest,
dass alte Menschen auf dem Bildschirm nicht mit Merkmalen ausgestat-
tet sind, die beimn Zuschauer unangenehme Asscziationen mit dermn Alter
auslisen konnten.

nDie Darstellung des Alters ist unvolistindig und unauthentisch: unvellstindig,
da nicht alle Facetten des Altseins beleuchtet werden, und unauthentisch, da
bei aller positiver Schilderung eine Altersidentitit nicht vermitielt wird. Al-
tersrallen, in denen sich Altere mit ihrem Alter, ihrem Leben auseinander-
setzen, gibt es kaum. Umdeutungen, Individualisierungen und Lésungsversu-
che, die von den bekannten Mustern des Erwachsenenalters abweichen, werden

%0 S0 betonen Niederfranke/Schmidt-Scherzer/Filipps (1996}, dass der Anteil
von ca. 10 % weit unter jhrem tatsichlichen Bevilkerungsanteil liegt. Unter
Weglassung von Hauptfiguren {wie in den ,Golden Girls* oder ,Jakob und
Adele*} sinkt der Anteil bei den alten Rellentrégern unter 5 %.

2 Diese steht im Widerspruch zur Alltagsrealitit: Altere Minner sind zumeist
verheiratet, jede zweite dltere Frau ist dagegen allein stebend.
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nicht sichtbar® {Bosch 1988, S. 139},

Auch ein Jahrzelint spater hat sich an diesem Befund wenig verdndert.
Der dltere Mensch, der sein Leben meistert, der kompetent ist, mit sei-
nem Alltag fertig wird uud sogar noch Aulgaben fir andere iibernimmt,
findet sich in Fernsehdarstellungen viel seltener als in der Wirklichkeit
(Niederlranke u.a. 1996).

2.2.3.3 Allersdarstellungen in den Printmedien

Weist man Medicn cine wiclilige Rolle innerhalb der Konstituierung se-
zialer Realitat und deren sprachlichier Reprasentation zu, so gehéren ne-
ben dem Fernschen die Printmedien - zumindest heute noch - zu der
wichtigsten Mediensorte.

Beginnt man bei einer quantitativen Gewichtung der Berichterstat-
tung iiber alle Menschen, so ldsst sich als domipierender Bereich von
Artikeln in Tageszeitungen die Berichterstattung iber Pflege und Sor-
ge fiir Ale herausstellen (Dierl 1989). Bei einer Auswertung von zwei
Jahrgingen verschiedencr Tageszeitungen?®? zeigte sich, dass der Bericht-
erstattung von Tageszeitungen iiber Heime und Heimaufenthalte iiber-
proportionales Gewicht zugemessen wurde.®* Berichterstattung Giber Al-
tern, Alter und alte Menschen ist also iiberwiegend Berichterstattung
iber Altenhille. Demgemil gehsren die Alten, die ins Blickfeld riicken,
vornehmlich zur Klientel der Altenhilfe: Betrenungsbediirftige, Kranke,
Arme, Hilfe- oder Pflegeabhingige eher als Unabhingige, Gutsituierte
und Gesunde.

In den letzten Jahren hat die Berichterstattung iiber dltere Menschen
im Zusammenhang mit der demographischen Verinderung der Bevilke-
rungsstruktur eine besondere Wendung genommen. So ist in den Nach-
richtenmagazinen und iberregionalen Tageszeitungen die Thematisie-
rung des Alters unter der Perspektive des Generationenkonfliktes zu be-
obachten. Hier sind es nicht mehr die pflegebediiritigen und hinfélligen

2 Untersuchungsbasis waren Zeitunggausschnitte, die zwischen 1985 und 1986
bundesweit anhand des Kriteriums ‘Belange Alterer Menschen' gesammelt
wurden, es gingen insgesamt 3.794 Artikel in die Auswertung ein (s. Dierl
1989, S. 14).

3 Der groBte Anteil der Berichterstatiung betraf Alten- und Pflegeheime (39,4
%) oder offfene Altershilfe (19.4 %), wihrend Berichte iiber ,aktives Alter”
nur 16,1 % der untersuchten Artikel ausmachten.
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Alten wie bei der Untersuchung von Dierl, die i Mittelpunkt stehen,
sondern es ist ¢ine Gruppe der Alteren, die als ,schmarofzende® Alte dar-
gestellt werden. In diesen Artikeln wird das Bild der Alteren als Ausbeuter
und K'riegsgegner der Jugend inszeniert, so auch in folgender Karrikatur:

Soddeutche 2riwng
Jung und sl 2000

Abbildung 2.1: Marie Marcks: ,Jung und All 2000

Symptomatisch fiir die mediale Vermittlung des Generationenverhilt-
nisses ist die in der ,Sliddeutschen Zeitung® (1989) und im Nachrich-
tenmagazin ,Der Spiegel“ (1990) abgedruckte Karikatur der Graphikerin
Marie Marcks, die den Topos des alten Menschen bzw. der &lteren Gene-
ration als ,Schmarotzer® aufzeigt. Marie Marcks hat in ihrer Karikatur
eine Entwickluag festgebalten, die treflend das zumindest von den Me-
dien propagierte Generationenverhiltnis aufzeigt: die Jungen ziehen und
schieben den Karren, die Alten lassen es sich auf Kaosten der Jungen gut
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gehen. Dieser Topos: die laulen, genieflenden Alten und die schuftenden,
gebeugten Jungen, zielit sich wie ein roter Faden durch die Berichterstat-
tung der Medien der letzten Jahre. Dieser Topos ist Teil einer medialen
Abwertung der dlteren Generation, die als Medieninszenierung bezeich-
net werden soll.

Als Beginn dicser Medieninszenierung kann der im Zeitgeistmagazin
» Wiener*, 1989 crscliicnene Beitrag mit dem Titel ,.Kampf den Alten”
angesehen werden, Im ersten Absatz des Artikels wicd das Ergebnis einer
{angeblichen) Umfrage zusammengefasst:

wDie jungen Deutschen wellen niclit mehr die Renten fiir die Alten finanzieren.
Weil die jungen Deutschen nicht daran glauben, dass sie selbst einmal ange-
messen von ihrer Rente leben kénnen: Sie kiindigen den Generationenvertrag.
Jetzt kommt ein Krieg der Jungen gegen die Alten, der gnadenlos wird: denn
diesmal geht’s ums Geld! - Wir kiindigen den Generationenvertrag! Wir wol-
len die Suppe nicht ausléffeln, die uns die Alten eingebrockt haben! Und wir
wollen erst recht nicht dafiir schuften, dass sie s sich jetzt auf unsere Kosten
auch noch gul gehen lassen! Sie waren es doch, die dieses Land zubetoniert
haben. Sie haben den Wald kaputt gemacht. Sie haben die Fliisse vergiftet.
Sie haben unsere Atemluft verpestet. Sie haben unsere Lebensmittel verseucht.
Sie haben die Atomkraftwerke gebaut und uns den strahlenden Miill hinterlas-
sen. Kurzum: Sie haben unsere Welt ruiniert und uns die Zukunit genommen"
{Wiener 1989/2:3).

Ahnlich wie in der Karikatur von Marie Marcks wird auch hier die
Thematik der , Alterslast® als Grundthema des Intergenerationenverhilt-
nisses dargestellt. Die haufig wiederkehrenden Begrifflichkeiten aus der
Kriegsmetaphorik (,Krieg der Jungen gegen die Alten“, ,gnadenlos®),
die mit jugendsprachlichen Elementen symbolisierte sprachliche Distan-
zierung von ,den Alten®, die durch den Gebrauch des generalisierenden
Artikels zu einer homogenen Gruppe stilisiert werden (,,die jungen Deut-
schen* vs. ,die Alten*} impliziert eine durch nationale Ressentiments
aufgeladene Intergruppensituation. Geschickt wird durch die Aktiivierung
von Angsten vor Umweltzerstdrung eine Titer-Opfer Konstruktion zwi-
schen Alt und Jung inszenjert.

Der 1989 erschienene Artikel des ,Wiener* findet seine thematische,
aber auch semantisch-metaphorische Fortsetzung in einer Vielzahl von
Beitrdgen aus verschiedenen Zeitungen und Magazinen, von denen nur
einige nachstehend aufgefiihrt werden kénnen.
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Eine inhaltlich und sprachlich 2hnliche Position wird in emem Artikel
aus dem Jabr 1993 in der links-alternativen Tageszeitung ,taz* (,tages-
zeitung“) vertreten. Autorin des Beitrages ist Antje Vollmer, Theologin
und Vizeprasidentin des Deutschen Bundestages, eine der bekanntesten
Politikerinnen vor Biindnis 90/Die Griinen. Sie polermsiert wie folgt:

»Der Schock ist noch gar nicht richtig angekommen, schon erscheinen die er-
sten frohgestimmten Biicher tiber die ‘Chancen’ der vierten Lebensphase - der
Senilitat, Mobil-Sein heifit auch hier die Parole: vom eigenen Kachelofen hinein
ins gut geheizte Altensilo. Studieren Sie weiter, ganz ohne Riicksicht auf die
iberquellenden Hérsiile, die grauen Zellen miissen trainiert werden! Freuen Sie
sich auf [hre AMenpflegerin - wenn Sie gut versichert sind! Fflegen Sie sich - ab
in die niichste Kuranlage! Und nicht vergessen: tapfer weiter wihlen, gerade
auf [hre Stimme kommt es an! Nach getaner Tat geht es dann ins Bett mit der
Lebensabschnitts-Partnerin fiir den vierten Frithling, nur Mut zum Risike'
(taz, 30.4.1993, S. 32).

Hier zeigt sich in hochkonzentierter Form eine Thermnatisierung samth-
cker, dem Topos ,schmarotzende Alte* zurechenbarer Bewertungsaspek-
te, ein eklatantes Beispiel fiir sprachlich realisierten Ageismus. So fin-
den sich auf semantischer Ebene sowoh] diffamierende Generalisierun-
gen (die Gleichsetzung der vierten Lebensphase mit Senilitit), als auch
Wortschépfungen {,vierter Friihling*) und abwertende Analogiebildun-

n {,Altensilo” in Analogie zu ,Wohnsile*). Der Topos ‘schmarotzende
Alte’ wird sowchl durch die Anspielung auf persénlichen Wohlstand (,,ei-
gener Kachelofen*) als auch iber die Hinweise aul direkte Konkurrenz
um soziale Giiter wie Bildung (,studieren Sie weiter*) und Ausnutzung
medizinisch-sozialer Infrastruktur (,ab in die nichste Kuranlage®) mani-
fest. Thren Abschluss findet diese Polemik in der Verhéhnung von Alters-
sexualitdt {,nur Mut zum Risiko®). Es ist nicht mehr der zweite Friihling
oder gar der dritte, sondern der vierte, der mit der ,Lebensabschnitts-
partnetin® verbracht wird. Diese Bezeichnung impliziert iiberzogene Ju-
gendlichkeit, da sie auf sexuelle Unbestandigkeit anspielt.

Die Motivation fir eine solche, zwar sprachlich kreative, aber iiber-
zogene und diskriminierende Polemik, darf in der fiir die Partei der
iriinen bedrohlich anwachsenden Dominanz der Anzahl alterer Wihle-
rinnen und Wahler angesehen werden, da Altere allen Analysen zufol-
ge eher konservative Parteien wihlen {Roth/Emmert 1993). Hier fiihren
handfeste politische Interessen zu einer sprachlicher Inszenierung des

68

Generationenkonfliktes.®

Auch die linksliberale Zeitung ,,Die Woche* stimmte in den alters-
feindlichen Tenor der Berichterstattung ein. So fand sich in der Ausgabe
vom 20. Oktober 1995 auf der Titelseite folgende Schlagzeile:
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Abbildung 2.2. , e Woche® {20.14.1995)

Anch hier dominiert die Kriegsmetaphorik, zusétzlich verschirft durch
die Bedrohungsmetapher der ,Seniorenlawine®. Diese Metapher lasst sich
als Analogiebildung zu anderen Kompesita mit Lawine {z. B. Anirags-
fawine) auffassen und impliziert ,unaufhaltsames Verderben* (Wahrig

# Dasselbe gilt fiir das Buch der SPD-Politikerin H. Schijller (1995), die die
Abschaffung des Wahlrechtes fiir bestimmte Gruppen von Alteren fordert.
- Vosstellungen von Politikern iiber alte Menschen zeichnen sich hiufig
durch Defizite aus, so zeigten Untersuchungen von Kongressdebatten in den
USA in der Mehrheit negative Zuschreibungen durch die Politiker (82,5
%}: schlechte Gesundheit, Armut, soziale Isolation {Lubomudrov 1987). In
einer Untersuchung deutscher RegierungserklSrungen (Dieck 1987) ergab
sich ein dhnlicher Befund, auch wurde das Thema Alter generell nur selten
angesprochen,
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1986). Dieses Kompositum folgt dem Muster, nach dem auch Rentner-
berg oder Rentnerschwemme gebildet werden. *® Die Konflikthaftighkeit
der Intergenerationenbeziehung wird durch die Bezeichnung ..verlorene
Generation® verstirkt, da dieser Ausdruck die junge Generation aus der
Opferperspektive darstellt. Auch impliziert die paarige Anordnung . Se-
niorenlawine/Verlorene Generation® eine Dominanz der Alteren.

In dem Artikel der ,Woche* wird nicht nur dhnlich wie im , Wiener*,
ein Konflikt zwischen Alt und Jung postuliert, sondern eine die gesamte
Gesellschaft betreffende soziale Umwilzung. So schreibt der Autor des
Leitartikels, der Sozialwissenschaftler Klaus Leggewie:

«Der Konflikt zwischen Alt und Jung wird die alte Trennungslinie zwischen

Links und Rechts ablésen, an der sich bis heute der Kampf um die Mehrheiten
abspialt,®

Er weist damit dem Verhiltnis der Generationen einen hohen politi-
schen Stellenwert zu und koppelt gesellschaftspolitische Entwicklungen
an das Verhiltnis der Generationen zueinander. Auch bei Leggewies Ar-
gumentation steht die zahlenmaflige Zunahme der alteren Generation als
Ganzes im Mittelpunkt, so dass mit diesem Argumentationsgang eine
inhaltliche Reflektion der mittels der Metapher ., Seniorenlawine® aus-
gedriickten Vorstellung von der unkontrollierbaren Masse VOrEenomimen
wird. Wenig jedoch wird auf die Positionierung der Alteren, insbesonde-
re der alten Manner, in Schliisselpositioen von Wirtschaft, Politik und
Gesellschaft Bezug genommen, obwohl dieser Aspekt sicherlich eines der
auch kommunikativ relevanten Problemfelder der generationellen Span-
nungen sein diirfte (vgl. Stephan 1994).

Auch andere Magazine haben das Thema des Generationenkonfliktes
aufgegriffen. So das Wochenmagazin ,Focus® mit seiner Titelgeschichte
(23/1996), ,Der neve Krieg ums Geld: Jung gegen AlL*

5 Eine solche Wortwahl steht. in auffilligem Kontrast zu anderen Metaphern
fiir Bevélkerungsentwicklungen, wie 2. B. der Ausdruck Baby-Beom, der sich
auch als substantivierte Form in Baby-Boomer oder in Komposita wie Baby-
Boom-Generation finden lisst. Der mit positiven Konnotationen versehene
Anglizismus boom findet in Verbindung mit der dlteren Bevilkerung seltener
Verwendung.
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=+ Die Milliarden-Lige bel der Rente
] = Wie dér Staat die Jungen betnigt

i =3 Was dig Wirtschaftswurnder-Gencratlon
Jetzt erwartat

Abbildung 2.3: Focus (1996)

Noch deutlicher wird der ,Spiegel® (1997). Das Titelbild zeigt eine
unbekleidete, dem Betrachter den Riicken zuwendende junge Familie,
die bildmetahorisch nackt und blof die Behauptung zieren ,Die Ren-
tenreform, Wie die Alten die Jungen auspliindern®. Es erscheint kaum
fraglich, dass die Medien einen wichtigen Teil zur Meinungsbildung bei-
tragen. Behauptet man auf einer Titelseite, dass die Alten die Jungen
,auspliindern*, so wird eine unrechtmaBige Bereichung einer Bevolke-
rungsgruppe auf Kosten einer anderen unterstellt. Wenn jedoch alte Mt?!]-
schen in dieser Form zum Feindbild stilisiert werden, so darf eine negative
Stereotypisierung des Alters nicht verwundern:
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Die
Rentenreform
Wie die Alten

die Jungen
auspliinder

Abbildung 2.4: , Der Spiegel” (6/1997)

Zumindest aus der Sicht der Medienvertreter erscheint bisher noch
wenig Interesse an einer Solidaritit der Generationen zu bestehen, da
konfliktdre Beziehungen der medialen Vermarktung mehr Ansatzpunkte

liefern. Eine medienkritische Aufarbeitung dieser Problematik erscheint
dringend geboten.

T2

2.24 Zusammenfassung

Die Annahme, dass sich Altershilder durch altersfeindliche (ageistische)
Haltungen charakterisicren lassen und die Geschlechterspezifik der Ein-
stellung zum Alter reflektieren, konnte an einigen Beispielen belegt wer-
den. Is zeigte sich, dass sowohl in Worterbiichern als auch in den Medien
die Darstellung alterer Personen mit negativen Konnotationen und de-
valuierenden Bezeichnungen verbunden wird, Aufschlussreich ist, welche
lexikalische Breite die sprachliche Reprisentation von Alter(n) aufweist.
Es wurde ersichtlich, dass ein |‘F'iL'|I|1:-11tig(‘H Repertoire an kontextsensi-
tiven Verfaliren zur sprachlichen Devaluierung alter Menschen besteht,
wobei die lexikalische Breite fiir alte Frauen ausgepriigter erscheint als
fiir alte Ménner. Neben der Negierung der Présenz alter Menschen und
ihrer realistischen Lebenswelten ist es auch die aktuelle Inszenierung ei-
nes Generationenkonfliktes, der eine semantische Devaluierung nach sich
zieht.

Die Ausfithrungen der voranstehenden Abschnitte konnten einige Be-
lege fiir sprachliche Altersfeindlichkeit aufzeigen, sind jedoch insofern als
beispiclhaft zu verstehen, als der empirische Forschungsstand dieser The-
matik insgesamt als unbefriedigend bezeichnet werden darl. Aus dieser
Einschrinkung hieraus verstehen sich die Ausfithrungen auch als Skizzie-
rung von Forschungsdesideraten,

Fiir den weiteren Fortgang der Arbeit wird nunmehr zu fragen sein,
inwiefern sich die herausgearbeiteten sprachlichen Bezugnahmen auf das
Altsein in Form pejorisierender Verfahren auch in verbaler Interaktion
nachweisen lassen.
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3. Sprachwissenschaftliche Ansitze zu
Sprache und Kommunikation im Alter

3.1 Theoretische INonzeptionen

Die vorherrschende Forschungsstrategie zu den interaktiven Beziehun-
gen im Alter wurde lange durch quantitative Aspekte, durch Fragen
nach dem Wic-vie! und Wie-oft bestimmi. Seit Ende der 70er Jahre
wird jedach sowohl in soziologischen {Connors/Powers/Bultena 1970) als
auch in sprachpsychologischen {Ryan/Giles/Bartolucci/Henwood 1986)
und kommunikationswissenschaftlichen Arbeiten (Nussbaum 1983, 1955)
demgegeniiber die Notwendigkeit einer Hinwendung zu qualitativen Pr-::f-
blemstellungen, zur Erforschung der Funktion und Bedeutung von Sozi-
alkontakten im Alter gefordert.

Den meisten Untersuchungen lag bisher die Annahme zugrunde, dass
jedes Individuum ein bestimmtes MaB an Interaktionen notwendig braucht
und darunter leidet, wenn die Summe der Beziehungen zu anderen dieses
MaB unter- oder iiberschreitet. Der Qualitit der Sozialkontakte oder der
sprachlichen Kommunikation wurde keine grofe Bedeutung beigemessen:

,There also remains the issue of the quality of contacts. Although frequent
intergenerational contacts are often brief encounters they help to ‘pass the
time of day™ {Atchley 1987, S. 196).

Kritik an diesem rein quantitativen Ansatz gait vor allem der man-
gelnden Bericksichtigung der Verschiedenheit sozialer Beziehungen und
deren jeweils funktionaler Spezifizitat. So lasst sich gerade im Alter der
Verlust einer Beziehungspetson nicht ohne weiteres durch Quantitét {ver-
mehrte Kontakte) oder Qualitit {Intensivierung weniger Kontakte) er-
setzen. Connors u.a. befinden, dass das Wohlbefinden Alterer mafigeblich
davon abhingt, ,(..) not by *how often’ or ‘with how many’ one inter-
acts, but rather under what circumstances, for what purposes, with what
degree of intimacy and caring the interaction takes place® (1879, 5. 119).
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Neuere Arbeiten erkennen zwar den Wert von kurzen Begegnungen,
insbesondere im vertranten Wohnumfeld, an, betonen jedoch, dass die
Qualitdl jedes infernktiven Austouschs gerade in Anbetracht der im Al-
ter hiufig reduzierten Anzahl an {méglichen) Kommunikationspactuern
als relevant fiir das psychische und physische Wohlbefinden gelten darf.
Aus dieser Sichtweise heraus kann die Qualitit der Kommunikation als
tieignse iier Grundlagen erfolgreichen Alterns angesehen werden (Nussbaum

5).

Geht man von einer hohen Bedeutung von Kommunikation fiir Altere
aus, so iiberrascht, welche geringe Beachtung diese Thematik innerhalb
der sprachwissenschaftlichen, aber auch der gerontologischen und sprach-
psychologischen Forschung bisher gefunden hat {kritisch Fichler 1996a,
Thimm 1996a, Bachofer 1987). So kann der im Handbuch Fir Sprach-
und Kommunikationswissenschaft zu ndenden Kritik von Cheshire im
Hinblick auf den Stand der Sprachforschung zugestimmt werden:

,,TI_'lere has been little if any research that has age differences in language use
as 1ts prime focus, despite the social importance of such differences. {...) The-
re is much to be learned from the study of age-related differences in language
use: age rarely has an independent, effect on language use and other social fac-

tors would add considerably to our understznding of the relationship between
language and society* [Cheshire 1987, S. 766),

Wakrend in der deutschsprachigen Forschung dieses Defizit erst lang-
sam erkannt und aufgearbeitet wird, hat sich in den USA und CroBbri-
tanuien seit Ende der 80er Jahre die Fragestellung nach den sprachlichen
Beziehungen im Alter als eigener Forschungsgegenstand etzbliert und
zu verschiedenen Schwerpunktsetzungen gefiibrt.? Inzwischen liegt zum

! Griinde fiir dieses Forschungsdefizit lassen sich in der gesellschaftlichen Ta-
buisierung des Alters finder. So kann man mit Simone de Beauvoir (1995}
davon ausgehen, dass das Alter ein Geheimnis ist, dessen man sich schimt
und fiber das zu sprechen sich nicht schickt, d.h. eine Tabuzone, wo sprach-
liche Vermeidungsregeln in Kraft treten {vgl. Kramer 1998). Nicht erklirt
wird damit jedoch die Tatsache, dass auch bei der Konzeption des Deutschen
Zentrums fiit Altersforschung (Heidelberg 1996) sprachliche Kommunikati-
on keineriei Erwshnung findet (vgl. Abschlussbericht des Ministeriums Fiir
Wissenschaft und Kunst 1500).

80 z.B. wurde die spezifische Fragestellung nach den Zuszmmenhingen
awischen Sprache und Gesundheit z2um Gegenstand der Konferenzserie
nLanguage, Aging and Health®, vgl. Giles/Coupland/Wieman (1990}, auch
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Bereich Alter, Sprache, Kommunikation eine nahezu uniiberschaubare
Anzahl von Arheilen vor.?

Die Frage nach den Altersspezifika von Sprache wird in vielen Ab-
handlungen an dem Komplex der Sprachfihigheit im Alter festgemacht
und am MabBstah der Veranderungen bzw. Abweichungen von einer als
Jnormal* gesetzten Sprachfdhigkeit beschrieben. Basierend auf Jakob-
sons ,Regressionshypothese® (1841} wird in solchen defizitorientierten
Medellen grundsitzlich davon ausgegangen, dass Spracherwerb im spie-
gelbildlichen Verhaltuis zu Erscheinungslormen des Sprachverlustes steht,
dass also beispiclsweise parametrisch determinierte grammatische Eigen-
schaften eher verloren gehen als durch universelle Prinzipien determinier-
te (vgl. Growendorf 1994),

Im {iberwicgenden Teil der Forschung wurde versucht, dieses Modell
des Sprach- und Kemmunikationsverfusies iber die Herausarbeitung spe-
zifischer Merkmale von Sprache im Alter zu belegen (age markers). Ge-
genstand dieser Forschungsrichtung sind isolierte Merkmale der Sprache
und des Sprechens, die in Vergleichsstudien zwischen alteren und junge-
ren Sprecherinnen und Sprechern erhoben wurden (vegl. 3.2}.

Aus einer anderen Forschungstradition heraus, die .fanguage atiilu-
des* untersucht. entwickelte sich Ende der S0er Jahre ein Ansatz, den ich
als den Stereotypenansatz zur Erfassung der Kommunikation mit dlteren
Menschen bezeichnen will. Dieser Ansatz ist mafigeblich vom Theorie-
gebiude der speech accommodation theory® bestimmi. Hier wird das
Sprechen dlterer Personen it Zusammenhang mit stereotypen Einstel-
lungen und Erwartungen konzipiert. Im Blickpunkt stehen die Handluo-
gen jiingerer Sprecherlnnen und deren Auswirkungen auf das sprachli-
che Handeln, aber auch auf die psycho-soziale Befindlichkeit von alteren
Sprecherinnen und Sprechern (vgl. 6.3).

Erst in den letzten Jalhren hat sich ein inleraktionistischer Ansaiz
herausgebildet, der Prozesse der Aushandlung eines variabel definierba-
ren sozialen Afters in das theoretische Zentrum stellt. Untersucht wur-
den dialogische Interaktionen zwischen Personen der gleichen oder un-
terschiedlicher Altersgruppen und deren gemeinsame Konstituierung der

Thimm {1936c).

3 50 enthilt allein das Literaturverzeichnis in Coupland/Coupland/Giles
{1991) fast 409 Nennungen. Aus diesem Grund wird sich die Aufacbeitung
des Forschungsstandes zum groBen Teil zuf britische und amerikanische Ar-
beiten beziehen miissen.
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sozialen Kategorie Alter (vgl. 3.4).
Betrachtet man den Forschungsstand aus der Perspektive der theore-

tischen Modellierung, se lassen sich zusammenfassend diese drei Ansatze
unterscheiden:

1. Alter als durch sprachliche Marker {,age markers“) bestimmte
Form von Sprache und Sprechen, wobei sich Altersmarker als Ab-
weichung vor einer als ,Normalform* des Sprechens angenomme-
nen basalen Konsiruktion definjeren.

2. Alterals Ansléser und Bewertungsgrundlage sierectyper Einsteltun-
gen und darauf basierender sprachlicher Anpassungen {kommuni-
lative Akkommodation}, die in Form von Sprechstilen linguistisch
manifest werden.

3. Alter als fnleroktiv konstruierte soziale Kategorie, die in der Inter-
aktion von den Interagierenden kontextspezifisch bearbeitet und
sprachlich relevant gesetzt werden muss.

Eine weitere Herangehensweise, die zur Erklérung von altersspezifi-
schen Phinomenen herangezogen werden kénnte, wird von Fiehler {1997,
§. 351) vorgeschlagen.

»In dieser Perspekiive geht es darum, Phinomene und Verfahren aus den
strukturellen Verinderungen der sozialen Lebenssituation im Alter bzw. aus
den Verinderungen der sozialen Beziehungen herzuleiten. Eine solche Sichtwei-
se versucht z.B. die kommunikativen Folgen des mit der Generationenablﬁsung
verbundenen Dominanzverlustes oder die kommunikativen Auswirkungen des
Endes der Berufstitigkeit im Detail zu bestimmen,*

Genau wie der Autor selbst halte ich diese ganzheitliche Betrachtung
von Alterskommunikation angesichts des aktuellen Forschungsstandes al-
lerdings fiir ein in weiter Ferne befindliches Desiderat der Forschung.
Ein solches lebensweltliches Modell der Interaktion im Alter verlangt
eine verstarkte interdisziplindre Ausrichtung, um die faktischen Zusam-
menhinge zwischen Lebenslage, Lebenssituation, individueller Wahrneh-
mung (von Dominanzverlusten und Dominanzgewinnen) und Kommuni-
kation zu untersuchen. Dass jedoch die Berficksichtigung von Lebenslage
und Lebenssituation als wichtiges Kriterium fiir Untersuchung von Kom-
munikationsprozessen im Alter fiir eine zukiinftige Forschung als Desjde-
rat bezeichnet werden kana, ist sicherlich unbestritten (vgl. Brose 1998).

Betrachten wir nun die anfgeftihrien Ansitze im Detail.

8

3.2 Sprachliche und kommunikative Altersmarker

Der Ansatz, Alter anhand der alterstypischen Haufung bestimmier Merk-
male zu criassen, ldsst sich als das bisher dominierende Modell der For-
schung zu Zusammenhingen zwischen dem héheren Erwachsenenalte.r
und Sprache ansehen. Basierend auf der Theorie der seciol markers (Gi-
les/Scherer/ Taylor 1979) wird davon ausgegangen, dass bestimmte sprach-
liche Merkmale dazu dienen, das komplexe soziale Umield zu katego-
tisieren, indem spezifische Marker mit zuordenbaren Sprechergruppen
identifiziert werden. Interagierende haben so anhand der Identiﬁzier.ung
von sprachlichien Einheiten als marker die Moglichkeit, durch sprachliche
AuBerungen das Verhalten ihrer InteraktionspartnerInnen zu kalkulieren
und sie bestimmlen Gruppen zuzuweisen.”

Ausgegangen wird in der Forschung zu Altersmarkern von der B:']ten
Einzelperson, d.l. Personen, die innerhalb des gegebenen Vor\:rerstand?
nisses cine Altersgrenze iiberschritten haben. Zugrunde gelegt wird dabei
[olgendes Verstiandnis von age marker

~Those speeth cues which polentially diffetentiate between memhers: of diffe-
rent age groups will be called *age markers’. They include phonnl::glca.l, syg—
tactic, semantic, extralinguistic and paralinguistic features® (Hellrich 1979, 5.
63).

Diese Marker kénnen ,invariabel® ader ,probabilistisch® §lt'im wobei
die véllige Ubereinstimmung zwischen Marker und Bezugsgr.oﬁe als un-
wahrscheinlich gilt (Helfrich 1979). Vielmehr muss die Beziehung zwi-
schen Marker und Kategorie als Interpretationskonstrukt angeselen wer-
den (Lenk 1978), d.h. ,given the marker we may infer the presence of
the marked age category with a certain probability, and com:ersel}'m given
the age category we may expect to encounter the markf:r with a certain
probabitity* {Helfrich 1979, S. 64). Die Altersspezifik liegt dann‘ entwe-
der in der exkfusiven (,age-exclusive*) Zuschreibung eines bestjmfnten
Markers zur Gruppe der Alteren, oder in der guantitativen Ausprigung

4 Diese Konzeption spielt sowohl in der linguistischen Ge&chlechteﬁorschung
(s. Thimm 1995k, Thimm 1994, Thimm/Ehmer 1997) a.].s auch in der_Ju—
gendsprachenforschung eine wichtige Rolle. So werden jugendsprachliche
AuBerungen hiufig als auf der lexikalischen Ebene angesiedelte Sprach mar-
ker verstanden {Augenstein 1997). Die Verwendung solcher Marker verweist
auf den allgemeinen Status von Jugendlichkeit und symbolisiert Gruppen-
zugehdrigkeit (auch Thimm i.Dr. /b}.

79



des jeweiligen Merkmals, dem ,age preferential feature” bzw. dem .age
preferential use* (Cheshire 1987).

»An age-exclusive marker would be a linguistic feature which is used only by
members of a specific age class. If the marking is probabilistic, one would not
necessatily find this feature for all members of a particular age class as would
be the case for an invariant marker. Age preferential usage, on the other hand,
refers to differences in the relative frequency with which specific features occur
in a certain age class* (Helfrich, 5. 64).

Problematisch an diesem Ansatz erscheint vor allem die geringe Ein-
beziehung kontextueller Faktoren auf Sprachproduktion und -rezeption.
So bleibt die soziale und kulturelle Abhingigkeit von Altersspezifik nur
angedeutet.®

Um ein genaueres Bild der verschiedenen linguistischen Formen von
alterssprachlichen Markern zu erhalten, sollen nachstehend einige dieser
Marker auf ihre Relevanz fir die Frage nach dem Typischen des Sprechens
im Alter itberprift werden.

3.2.1 Phonetische Altersmarker

Der Veranderung von akustischen Merkmalen der Stimmgualitit im Al-
ternsprozess {Stimmhihe, Stirmnmfrequenz, Artikulation) gilt eine Viel-
zahl von Studien. Ausgangspunkt ist die Beobachtung, dass Hérer und
Haterinnen schon anhand der Stimme €ine prizise Alterseinstufung der
sprechenden Person vornehrmen kinnen (Ptacek/Sander 1966, Ryan/Cam-
padano 1978). Als phonetische Beunrteilungskriterien wurden in einigen
Studien sowohl Tonh8he und Tonhéhenschwankungen, Heiserkeit, Atem-
losigkeit, Geschwindigkeit (Ptacek/Sander 1966), aber auch Zittrigkeit,
unprazise Konsonanten und laryngale Spannung (Ryan/Campadano 1978,
Helfrick 1979) aufgefithrt. Weiterhin wurde das Sprechen als langsamer,
zogernder, weniger klar und, aufgrund einer hoheren Pausenmenge, zls
stockender bewertet (Emery 1986).

Als Erklarung fiir die hohe Ubereinstimmung der Beurteilung von spe-
zifischen Stimmqualitdten im Alter sehen einige Autoren die Tatsache an,

® Helfrich weist zwar darauf hin, dass die Beziehung zwischen Altersmarkern
und Alter durch ,factors associated with culture-dependent view of z parti-
cular life stage rather than associated with biological age® (S. 65) bestimmt
wird, fithrt diese Uberlegung jedoch nicht weiter aus.
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dass sich die Sijimne im Verlaufe des Lebens infolge alterskorrelativer
physiotogischer und endokrinologischer Charakteristika verandert (Ra-
mig 1988, Ptacck /Sander 1936). Eine ebenfalls zu beobachtende Verinde-
rung bei der Siencrung von prosodischen Mustern, Rhythmus und Inlek-
tion wird als Folge von Verlusten auf auditiver Ebene gedeutet [Meyerson
1976).5 Gunderinann {1904, $. 46) fasst die physiologischen Veranderun-
gen des Stimmtrakies wie folgt zusammen:

w50 kommt es eben auch 21 atrophischen Alierationen der Stimmlippen, die
Knorpelteile des Larynx verknichern, die gelenkigen Verbindungen leiten we-
niger geschmeidig, das Ansatzrohe reagiert starrer, die Atmung wird flacher
und verliert an feclernder K raft, die zentralnervise Steverung verliuft gemiichii-
cher, die Reaktionen trolen verzdgert aul.*

Sielt man von den biologisch-medizinisch nachweisbaren Verdnderun-
gen ab, so bleiben bezliglich deren Status als alterssprachlicher Marker
einige Fragen offen. So crfubr die einseitige Sichtweise auf plmnologk
sche Kriterien als Beleg fiir defizitire Veranderungen vielseitige Kritllk.
Inshesondere Coupland/Coupland (1990) weisen darauf hin, dass eine
tein phenologisclic Herangehensweise verzerrende Ergebnisse zur F?lge
haben kann. So z.B. zeigte eine Untersuchung der Einschitzungsdiffe-
renzen mannlicher und weiblicher Stimmen im Alter (Ryan/Campadano
1978), dass die Beurteilenden einen Sprecher dann als alt einschitzten,
Wwenn er mit ,more authority* sprach. Auch wurden Frauen und Ménner
sehr unterschiedlich bewertet. Alter klingende Frauven galten als reser-
vierter, passiver und inflexibler, wihrend alte Ménner nur als inflexibler
bewertet wurden. Diese geschlechterspezifischen Beurteilungsdifferenzen
wurden von Benjamin (1986, S. 43) bestitigt. Sie differenzierte zusitzlich
nach dem Alter der Beurteilenden selbst und kam zu dem Ergebnis, da.'?s
es vor allem die alteren Frauen waren, die ihren Allersgenossinnen die
negativsten Attribute zuwiesen:

»Altough the majority of older adults do nat believe that the usual sterec.pre'-"
of aging apply to them specifically, they consider Lhese stereatypes a*PIi’ll"l*'i‘:':'l"3
to other older adulis. The activity factor attributed to older female voices

8 Gravierendere Folgen und Einschrinkungen lassen sich bei neurologischen
Krankheiten nachweisen, wie 2.B. bei Aphasie nach einem Gehirnschlag oder
bei der Alzheimererkrankung (Kemper v.a. 1993). Sprachpathelogische Fra-
gestellungen werden hier aber bewusst ausgeklammert. Gegenstand des For-
schungsinteresses ist, wie bereits ausgefiihrt, der gesunde iltere Mensch.
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was judged most negatively (unenthusiastic, passive, lazy, weak-willed, quiet.
sexless, inttoverted) by the older female listeners. On no other factor were older
female listeners as negative as when attributing personality characteristics to
the older female voice.”

Diese Einschitzungsdifferenzen sind nicht nur ein wichtiger Hinweis auf
die Geschlechterspzifik in der Bewrteifungsdimension, sondern auch fiir
die Distanzierung vom Alter unter den Alteren selbst. Hier sind jedoch
auch methodische Probleme bei der Erhebung phonetischer Marker an-
zufiihren. Besonders muss die jeweilige Versuchsdurchfithrung als kriti-
sche EinflussgréBe erachtet werden, da experimentelle Studien dieser Art
durch die Fokussierung auf einzelne phonetische Marker soziolektale und
kontextspezifische Einfliisse vernachlissigen. Ausgebend von dieser Kritik
fihrten Giles/Coupland/Henwood/Harriman/Coupland (1990) eine Stu-
die durch, die standardsprachliche und dialektale (,RP*, correct pronun-
ciation af English) Variationen verglichen. Sie kamen zu dem Ergebunis,
dass die negativsten Zuschreibungen und Bewertungen fiir dltere, lang-
sam sprechende und nicht die RP-Form benutzende Sprecher gewihlt
wurden, wobei jedoch nicht belegt werden konnte, welcher Einfluss der
Non-Standardform zukam. Aus der Sicht der Autoren greifen rein pho-
nologische Studien insofern zu kurz, als sie die Interaktionssituation und
den dadurch bedingten Grad an situativer Ad3quatheit des Sprechens
nicht beriicksichtigen.

Festzuhalten bleibt, dass die Stimmqualitit Hinweise auf das Alter
der sprechenden Person gibt, und dass diese phonetischen Charakteristi-
ka von hohem Belang sein kénnen.” Inwieweit dies wiederum von Alters-
stereotypen und situativen Bedingungen beeinflusst wird, verbleibt als
spekulative Einflussgrébe.

3.2.2 Sprechmenge und Sprechrate

Die Sprechrate gilt in vielen Studien 2u Dominanzverhiltnissen in Inter-
aktionen als aussagekriftige Kategorie. 50 werden in den USA schnel-
ler sprechende Personen als kompetenter und ecfolgreicher beurteilt.® Im

" Dies gilt insbesondere fiir Telefonkommunikatien, in der Kompetenzzu-
schreibungen anhand von stimmlichen Alterskategorisierungen aultreten
{Schnieders 1968}.

3 Einen Uberblick iiber die diesbeziigliche Forschung geben Thimm/Kruse
(1991), Verwiesen wird u.a. auf die Problematik der Ubertragharkeit der
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Zusammenhang it der Sprechgeschwindigkeit dlterer Menschen stellt
sich einerseits die Frage nach den fektischen Unlerschieden der Sprech-
geschwindigkeit i héheren Erwachsenenalter im Vergleich zu Jingeren,
andererseits dic Frage, inwieweit ein erhihtes Sprechtempo die Einschdi-
zung der Kompetenz ilterer Sprecher und Sprecherinnen verbessern kann.
In einer diesheziiglichen Untersuchung konnten Ryan/Steward (1984) kei-
nen Zusammenhang 2wischen der Sprechgeschwindigkeit und der Ejn-
schatzung alterer Sprecher nachweisen. Bei der Messung der real vor-
liegenden Sprechgeschwindigkeit zeigte sich, dass Unterschiede gwischen
slteren und jiingeren Erwaclisenen bestanden. So waren selbst schnell
sprechende Aliere deutlich langsamer als die junge Kontroilgruppe.

Einen besonderen Zusammenhang von Sprechmenge und Sprechrate
fiir das Sprechen im Alter formulieren Gold/Andres/Arbuckle/Schwartz-
mann (1988) und Goled/Arbuckle/Andres (1994) in ihren Arbeiten zu ver-
bosity in old age. Sie untersuchen ,assoziatives Drauflossprechen® (Betien
1998}, das sie als ,off-target verbosity {OTV)" bezeichnen:

+We define off-target verbosity as speech that, although perhaps prompted
mitially by 2n external stimulus, quickly becomes 2 prolonged series of Joosely
associated recollections increasingly remote from, relatively unconstrained by,
and irrelevant to the present external contextual stimuli. The failure to main-
tain focus, which is evident in this contineous intrusicn of irrelveant content
serves to distinguish off-target verbosity from speech that, although prolonged,

remains focused on elaborating a concept or developing a narrative sequence”
(Gold u.a. 1988, 5. 27).

Um die Bewertung von off-targe! verbosity zu systematisieren, wur-
de in verschiedenen Interviewstudien die Anzahl von lebensgeschichtli-
chen Episaden, zu denen aubBerthematische Informationen gegeben wur-
den, erhoben. Diese Themen wurden zusitzlich beziiglich der Reichweite
der Entfernung des eingeschobenen Themas beurteilt, d.h. wie stark sich
die Sprechenden inhaltlich vormn Hauptstrang ihrer Erzihlung entfernten.®
Zur Veranschaulichung des Phinomens dient der nachstehende Texta}m-
schnitt. Auf die Frage, wie hiiufig sie ihre Tochter sehe, antwortete emne
74-jahrige Sprecherin;'®

Geltungskraft von Sprachmarkern zwischen verschiedenen Kommunikati-
onskulturen. So gelten in Deutschland schnell sprechende Personen nicht
notwendigerweise als besonders kompetent.

® Gold u.a. (1988) bezeichnen dies als ,frequency” and ,extent of OTV*.

19 Dieser Textausschnitt wurde aus dem Englischen iibersetzt. Er stellt die
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wlch war nur zweimal dorf unten, sie ist erst seit drei Jahren dort. Mit dem
Fiugzeug dauert es nur eine Stunde und 23 Minuten, aber sie hat gesagt:
*“Warum zum Teufel kommst du nicht?’ Weil, da war die Royal Commenwealth
Konferenz und da sie sich ja aul Prinz Edward vorbereiteten und deswegen
hat sie gesagt: ‘Kommst du?’ Also hab’ ich Air Canada angerufen und gesagt,
dass jch ein Ticket will. So bin ich am niichsten Tag geflogen und weil ich
auch Geburtstag hatte, da hatte ich 12 kleine Rosen aus meinem Garten in
einer Blumenvase. Und ich bin noch nochmal zuriick und hab gesagt: *Kriegen
wir armen Rentner keine Verbilligung?' Und sie hat gesagt: ‘Natiirlich, meine
Liebe’, und hat 90 Dollar ven meiner Rechnung abgezogen. Aber ich war keine
Deliegierte fiir die Konferenz, alsc kennte ich da nicht hingehen, alzo hat meine
Tochiter den Richter angerufen und der Richter hat gesagt: ‘Nein, das ist nur
fir Deliegierte’. Und ich habe gesagt: ‘HeiBt das, ich bin den ganzen Weg
umsanst gekommen?' Naja, wir sind dann zu einem Tznz gegangen und meine
Tochter hat mit ail diesen Leuten aus Neufundland rumgeschikert. Du lieber
Himmel, sie hat all diesen Leuten erzihlt, dass ihre Mutter Geburtstag hat

und dann hat sie alle zum Happy-Birthday-Singen aufgefordert und sie hat
mir eine Langspielplatte geschenkt.”

Die Interpretation des assoziativen Drauflossprechens als Altersmar-
ker muss unter dem Blickwinkel verschiedener EinBussfaktoren gewichtet
werden. Dazu gehédren Stress, psychosoziale Befindlichkeit und Persénlich-
keitseigenschaften - wie Extrovertiertheit - sowie ideolektale Aspekte. Die
Autoren vermuten, dass ,the failure to maintain focus in speech could
reflect the particular combination of significant loas of nonverbal inteliec-
twal ability and intact, well developed and practiced verbal skills* {Gold
u.a. 1988, 5. 32).

Obwonl sich in einigen Studien eine Haufung des assoziativen Diraul-
lossprechens bei Alteren vermerken liisst, kann dieses Phianomen nur in
Abhingigkeit von den situativen Fakicren gewichtet werden. Gerade fir
diese Kategorie erscheint die Frage nach der tkologischen Validitiat der
Studien angebracht, denn die Rolle des ungesteuert wirkenden Erzihlens
in einer Interviewsituation unterscheidet sich grundsitzlich von einem

solchen Phinomen in natiirlichen Gesprichssituationen. Da durch die
Interviewsituation eine regelhafte Verteilung von Rederechten bewirkt
wird, erscheint die Ubertragbarkeit auf natiirliche Gesprachssituationen

fraglich.

wirtliche Antwort der Sprecherin auf die genannte Frage dar (Gold u.a.
1994).

B4

3.2.3 Lexikalische Marker

Lexikalische Charakteristika gelten allgemein als wichtige Marker alters-
bezogenen Sprechens. Gut helegt ist dies bisher jedoch nur fiir das kinder-
und jugendsprachliche Repertoire:'!

»In Western societies adolescence is a culturally salient stage of life, which 12
marked linguistically by the use of certain vocabulary items® (Cheshire 1987).

Wihrend die Rolle alters- und gruppenspezifischer Lexik fiic die Ado-
leszenzphase in viclen Arbeiten nachgewiesen wurde, liegen bisher fiir
die Annahme eines typischen Wortschatzes im hoheren Erwachsenenal-
ter nur wenige Belege vor. So konstatiert Helfrich (1979, 5. 91), dass
wlittle is known aboul the language of the elderly*, und Cheshire (1987,
5. 9) meint ibereinstimmend, ,little is known about the language of
the elderly in spite of its importance for language pathology®. Betrach-
tet man die Forschungslage zu lexikalischen Charakteristika des héher-
en Erwachsenenalters in der Linguistik, so zeigt sich, dass sich nahezu
alle Arbeiten iiber die Sprache élterer Personen an der Defizithypothe-
se von Altern als Abbauprozess oder decrement orientieren {Coupland/
Coupland 1992). Das Hauptinteresse giit bisher der Erforschung sprach-
licher Kompetenzveranderungen bzw. defizitirer Entwicklungen im Aller

(Light 1993).

Wenn man man experimentelle Untersuchungen zur semantischen K?m-
petenz im Verlaul der Lebensentwicklung heranzieht, so lassen sich im
Gegensatz zu alltagsweltlichen Annahmen auf den meisten Ebenen kem_e
statistischen Belege fir Unterschiede zwischen Alt und Jung nachwei-
sen. So fanden Kynette/Kemper (1986) bei ihren Analysen von kurzen
Erziklungen jiingerer und ilterer Versuchspersonen keine Unterschiede
beziiglich der Zahl der Wirter und des Type/Token Ratios. Auch Emery
(1986, S. 58) stellte in einer Vergleichsuntersuchung von jingeren Er-
wachsenen und gesunden Alteren fest:

»At the lexical-morphological level (vocabulary) of the semiotic hierarchy {sub-
test for word discrimination, word recognition, word comprehension, respon-
sive naming, comprehension of oral spelling, boady-pari identification, word

1 8p 2.B. Pape (1970) fiir die , Teenagersprache, Henne (1986}, Augenstein
(1997), Neuland (1987). Hess-Liittich {1989} spricht sogar von einem ,Ge-
nerationssozinlekt®.
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comprehension in both auditory and reading modalities) there were no signi-
ficant differences between the normal eldesly and the middle aged with the
exception of speed of response, which was not permitted to affect scoring

Avus der Perspektive der Erinnerungsleistungen an lexikalische Einhei-
ten zeigen Cohen/Fauikner (1981), dass Verinderungen in Texten (le-
Xikalische Substitution, Synonymensubstitution, Aktiv-Passiv-Wechsel,
Subjekt-Objekt-Wechsel, Affirmation-Negation-Wechsel) von den Alte-
ren besser erkannt wurden als von den jiingeren Versuchspersonen, sie
aber die strukturetlen Verdnderungen (wie Subjekt-Objektstellungen im
Wechsel) nicht vergleichbar gut identifizieren konnten. Die Autorinnen
kommen zu dem knappen Schluss, dass ,in old age lexical items are re-
tained better then the relations between them® (5. 253).'? Nicht nur, dass
sich aus experimenteller Sicht also kaum Anhaltspunkte fiir sernantisch-
lexilalisch bedingte Differenzen zwischen Alt und Jung ergeben, (vgl.
Walker, Hardiman, Hedrick/Holbrook {1981}, es liegen sogar Belege fir

Ubereinstimmungen zwischen den Generationen vor:

»There is great consistency in the type of word associations produced by young
and older adults and iittle indication that word associations are more variable
or idiosyncratic in the old* {Light 1893, S. 995},

Betrachtet man semantische Aspekte des Sprachgebrauchs im mittle-
ren Erwachsenenalter aus soziolinguistischer Sicht, so wird hier vor allem
das Kriterium der Prestigetriehtigheit von Sprachvariation von Bedeu-
tung (Mattheier 1987). Mattheier geht daven aus, dass in Kindheit und
Jugend weniger prestigetrichtige Varietiten gebraucht werden, wihrend
man im mittleren Erwachsenenalter eine deutliche Zuwendung zu den
prestigetrachtigen Standardvarietaten fndet, die bis in die zweite Hilfte
der 40er Jahre andauert. Dann aber, so Mattheier, nimmt das AusmaB
der Verwendung von prestigedrmeren Varietiten rapide zu, bis es den
Umfang der frithen Jugend erreicht hat. Im Alter, vor allem nach dem
Ausscheiden aus dem beruflichen Alltag, sei ein deutlicher Riickgang der
prestigetrichtigen Formen zu beobachten. Dies wird auch als ,Riickbe-

12 Unklar bleibt jedoch, wie die nachweisbar stirkere Ausprigung von Wort-
findungsproblemen bei Aiteren Sprecherinnen und Sprechern interaktional
wirksam wird. Auch hier konzentrieren sich Forschungen auf kognitive und
physiologische Storungen, wihrend interaktive Bedingtheiten bisher nicht
untersucht worden sind {Cohen/Faulkner 1988, Cohen 1984, Weuffen 1996).
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sinnung dlterer Menschen aul den Gebrauch von infermellen Sprachva-
rietiten aus ihrer eigenen Jugend* bezeichnet.

Diese Sichtweise aul die lexikalische Entwicklung im Alter zeigt, dass
in der Soziolinguistik das . Greisenalter® bisher stark durch das Theo-
rem des Defizitarwerdens geprigt war, obwohl ,sich die Scziolinguistik
bisher noch nicht systematisch mit dieser Lebensphase beschaftigt hat®
{Mattheier 1987, 5. 81).

Wortschaizaspekte lassen sich, trotz des konstatierten Empirieman-
gels, als wichtige Kategorie [iir die Frage nach Sprache im Alter ansehen.
Der fortwithrende Sprach- und Bedeutungswandel (Keller 1990} fiihrt
dazu, dass als veraltet empfundene Lexik einen hohen Auffallighkeitsgrad
besitzt. Dies gilt besonders fiir veraltete Phraseme, aber auch fiir Angli-
zismen und Schlagwérter.

Veraltele lexikalische Einheiten werden von einigen Autoren als Ar-
chaismen bezeichnet. In der diesheziiglichen Forschung erscheint jedoch
die Frage, was als veralief oder als veraltend zu gelten hat, nicht befriedi-
gend geklirt, Wihrend Ludwig (1997} Archaismen als ,veraltete Lexeme®
bezeichnet, geht Cherubim (1988) davon aus, dass sich unterschiedliche
Stadien des Veraltens herauskristallisieren lassen. So spricht er von einem
sAbriicken an die Peripherie des Wortgebrauchs®™ (Cherubim 1988). Un-
beriicksichtigt bleiben dabei auch Zusammenhange zwischen Lexik und
Syntax. So gibt Betten (1998} Hinweise darauf, dass der Verlust an le-
xikalischer Modernitit von alteren Sprecherinnen in einer Sprachinsels:-
tuation durch syntaktische Hyperkorrektheit kompensiert werden kann.'®

Ich gehe mit Cherubim davon aus, dass veraliete bzw. weniger ge-
briuchliche Lexik als markiert anzusehen sind. Sieht man lexikelische
Markieriheit unter kontextuellen Aspekten als intentional an, so kann
mit dem Gebrauch bestimmter Ausdriicke auf soziale Identitit referiert
werden bzw. es kinnen gruppenbezogene Identititsmarkierungen oder
-abgrenzungen realisiert werden.'®

13 Yl auch die Beitrige in Haftka (1994), in denen explizite Zusammenhinge
zwischen Grammatik und Interaktion diskutiert werden.

1 Aus dieser Sichtweise wire fiir intergenerationelle Bezichungen auch zu [ra-
gen, inwiefern sich die zumindest partiell unterschiedlichen Gewohnheiten
der Sprachverwendung von Alt und Jung in intergenerationellen Kontexten
aul die Interaktion auswirken bzw. inwiefern eine Angleichung oder Distan-
zierung, iiber Wortschatzcharakteristika erfolgen kann. Diese Fragestellung
wird bei den empirischen Untersuchungen aufgegriffen {vgl. 6.3).
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3.2.4 Syntaktische Marker

Wiihrend die Untersuchung kindlichen Spracherwerbs unter dem Aspekt
der Syntax zu einer einflussreichen linguistischen Theorie fiihrte und so-
mit dieser Pol der Altersentwicklung bohe linguistische Aufmerksamkeit
erfubr (Chomsky 1969}, liegen zu der Frage der syntaktischen Kompe-

tenz alterer Sprecherlnnen bisher keine einheitlichen empirischen oder
theoretischen Befunde vor.

Betrachtet man die Einzelstudien zu syntaktischen Phinomenen im
Alter, so weisen viele der Befunde auf Unterschiede in der syntaktischen
Sprachkompetenz zwischen alteren und jingeren Menschen hin. Es gilt
als gut belegt, dass iltere Menschen Einschrinkungen in der syntakti-
schen Kompetenz aufweisen. Emery (1986) begriindet dies mit der zeit-

lichen Entwicklung syntaktisch komplexer Konstruktionen beim Sprach-
erwerb:

» Lhese syntactic forms have the comman feature of late development in the
sequence of language learning and are among the most complex of linguistic
forms. [...] The study findings point to a negative regression between age and
syntactic processing on the second half of the life span.©

Dabei betreffen die Variablen, die fiir die Alteren ein gréBeres Problem
darstellen als fiir jiingere Erwachsene, hauptsichlich Passivkenstruktio-
nen, Konstruktionen mit Temporalpripositionen, Possessivkonstruktio-
nen und Linksverzweigungen, Emery {1986} geht davon aus, dass , normal
elderly do significantly worse at the syntactic than at the morphological
level® (8. 56).

Ahaliche Ergebnisse weisen die Arbeiten von Kynette/Kemper (1986),
Kemper (1986, 1987, 1992) und Cheung/Kemper {1992) auf. Die Autc-
rinnen demonstrieren experimentell, dass dltere SprecherInnen in Erzahl-
texten weniger komplexe Syntax benutzen, wobei sich ein defizitar pro-
gressiver Verlauf von den 60-j3hrigen zu den 90-jahrigen Teilnehmerlnnen
nachweisen lieB. Innerhalb von bestimmten sytaktischen Konstruktionen
machten Altere hiufiger Fehler, sie konnten komplexere syntaktische Mu-
ster (Relativsdtze, Konsekutivsitze) weniger gut wiederholen und nah-
men haufiger semantische Verinderungen vor. Cheung/Kemper (1982)
geher von einer grundlegenden Komplenitiisredukiion aus, die ihrer An-
sicht nach vor allem durch einen geringeren Gebrauch linksverzweigender
Strukturen ersichilich wird.
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Kemper/Rash/Kynette/Norman {1990, 5. 205) betonen die Abhangig-
keit zwischen syntaklischer Nomplexitit und propositionalem Gehalt der
jeweiligen Auberung. Sie stellen fest, dass

sinteractions helween the effects of age group and structural complexity sug-
gest that elderly adults minimize the syntactic complexity of their narratives,
reducing their cohesion, when producing structurally complex naratives. [..]
ratings of the quality of the narratives were strongly correlated with their
structural complexity, suggesting that telling 2 ‘good’ story involves construc-
ting complex plats *

Obwohl die Verringerung syntaktischer Kompetenz znhand der refe-
rietten Literatur gut belegt erscheint, lassen sich auch gegenléufige For-
schungsergehbnisse anfithren. Tin Gegensatz zu den angelithrten Untersu-
chungen berichien beispielsweise Nebes/Andrew-Kubis (1976) keine Ab-
bauerscheinungen grammmatischer sirings.

Ersichthich wird, dass der Forschungsstand beziiglich der grammati-
schen Verdnderungen im Sprachgebrauch ilterer Menschen unbefriedi-
gend ist. Die Frage, ob wirklich die innerhalb der Spracherwerbsphase
spiter gelernten grammatischen Konstruktionen - wie syntaktisch kom-
plexe Satzkonstruktionen mit Rechts- und Linksverzweigungen - frither
wverlernt' werden, ist u.E. nicht ausreichend empirisch belegt. Bei den auf-
gefiihrien Studien stellt sich wiederum die Problematik der dkologischen
Validitit, Betrachtet man die neuere Forschung zum Einfluss von Dis-
kursen auf grammatische Strukturen {Qchs/Schegloff/ Thompson 1996),
sa bleibt auch hier die Frage, welche Rolle grammatische Kompetenzen
fir die Interaktion spielen. Die Fragestellung ist nach den syntaktischen
Kompetenzen im Alter fiir einen iiber das Thema der Altersbezogenheit
des Sprechens hinausgehenden Gegenstandsbereich, der von grundlegen-
dem linguistischen Interesse ist.

31.2.5 Themenwahl

Die Wah! von Themen kann fir jede Konversation als wichtiger Unter-
suchungsgegenstand gelten. Als ein Merkmal alterstypischen Kommu-
nizierens gilt der ausgeprigte Selbstbezug bei der Themenwahl dlterer
Menschen. So kommt Shadden (1988b) in einer Einstellungsstudie mit
jungeren Personen iiber charakteristische Merkmale der Kommunikation
mit alten Menschen zu dem Ergebnis, dass inhaltsbezogene Kategorien
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als eines der haupisichlichen Beurteilungskriterien fiir die Kominunika-
tionsprobleme mit Alteren herangezogen werden:

+Close to half of the respondents noted that older persons de not seem 1o have,
to find or to put forth the effort to find a common ground or shared referance
and experience for the conversation, perhaps a function of an apparent increase
in egocentricity and self-centered selection® (5. 20).

Im ailtagsweltlichen Vorverstindnis geht man davon aus, dass Hltere
Sprecher und Sprecherinnen sich durch einen ,Ich-zentrierten Gesprachs-
stil* (Sandig 1983) auszeichnen. So wird Piaget’s (1941) Unterscheidung
zwischen dem kindlichen Sprechstils zls ,egozentrischem Stil* und dem
.sozialisierten® Stil der Erwachsenen auf den Sprechstil Alterer Ubertra-
gen:

» We may hypothesize that the speech of older people is more ‘egocentric’ (i.e.
takes the listener’s requirements less into account)® (Helfrich 1979, 8. 92).

[n engem Zusammenbang mit der Selbstbezogenheit ilterer Spreche-
rinnen und Sprecher wird die thematische Vergangenheitsorientierung
angefithrt. In einem Vergleich dialogischer Interaktionen unter Alteren
und unéer Jingeren kommen Boden/Bielby (1983, 1986} zu dem Ergeb-
nis, dass unter Alteren die Thematisierung von Vergangenheitsbeziigen
als ein Abgleich mit der Gegenwart fungiert, eine Form des Gesprachs
»which achieves for them a shared sense of meaning® (5. 308). In ihren
konversationsanalytischen Studien demonstrieren sie, dass fltere Kom-
munikanten sich auf gesprichsorganisatorischer Ebene nicht egoistisch
verhielten, sondern prizise Turnwechsel aufwiesen und thre Redebeitrige
aufeinander abstimmten. Boden/Bielby {1986) bezeichnen dies als ,,preci-
sion placement”. Auch widersprechen sie der Annahme, dass Altere lang-
samer reagieren und sich nnr verzégert auf andere einstellen. Wihrend
nach Boden/Bielby anf der gesprichsorganistorischen Ebene keine Un-
terschiede zwischen Alt und Jung zu finden seien, zeigten sich dagegen
bei der Themenwahl dramatical differences”. Diese betrafen vor allemn
die personliche Anrede, die Erwihnung autebiographischer Quellen zur
Identitdtsdarstellung oder die Referenz auf geographische Herkunfi. Die
Autorinnen sehen ,8uch management of past events and personal biogra-
phy* als ein ,unigue feature of elderly talk" an.'® Bei der Gewichtung die-

15 ygl. Mader (1989), Obler (1980). Diese Erkenntnis wird inzwischen in thera-
peutisch orientierten Kommunikationsanalysen zum Erzihlverhalten Slterer
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ser thematischen Pralerenzen fordern Boden/Bielby, den Zusammenhang
mit der Bearbeitung gegenwartshezogener Themen zu beriicksichtigen:

~The past for the elderly 1s a pact of the present and appears to have almost
equal importance in making sense of current ongoing social interaction® (8.
312).

Neben einer allgemeinen Vergangenheitsorientierung, die den Alte-
ren zugeschrieben wird, gelten auch bestimmte Gesprichsthemen als ai-
tersbezogen. Dazu gehiren Themen wie Krankheiten, Alltagsprobleme
und die Familie (Shadden 1988¢). Diese Themensetzungen konnten Cou-
pland/Coupland/Giles {1091) in Analysen von Konversationen insoweit
bestdtigen, als dass Altere in Gesprichen mit Jiingeren zu Beginn vieler
(espriche sogenannte painful self-disclosures duflerten. Dies umfasst die
explizite Thematisierung schmerzlicher Lebensereignisse, die selbstoffen-
barenden Charakter besitzen insofern, als dass sie intime und persinliche
Infermationen cnthalten {genauer in 3.4.2.3).

Die Vergangheitsorientierung gilt, neben anderen Charakteristika, anch
in der gesprichsanalytischen Forschung als ,stabil phenomenon of elderly
talk* {Coupland/Coupland/Giles 1981).

3.2.6 Zusammenfassung: Altersmarker als Defizitmarker

Der Ansatz, Alter als Differenzierungkategorie im Hinblick auf isolier-
te sprachliche Merkmale zu behandeln, involviert einen impliziten und
expliziten Vergleich zwischen dem sprachlichen Handeln jingerer und
glterer Sprecher und Sprecherinnen. Es werden Unterschiede konstatiert,
die auf auf einer quantitativen Gewichtung beruhen (z.B. weniger kom-
plexe Syntax, Gebrauch veralteter Lexeme und Idiome, hthere Konzen-
tration auf die Vergangenheitsperspektive, geringere Sprechrate}. Durch
diese Herangehensweise wird ein typisches Bild iber Sprache und Kom-
munikation im Alter entworfen. Problematisch an den zu diesem Ansatz
vorliegenden Untersuchungen ist das zumeist experimentelle Design und
die fehlende Einbeziehung der Interaktionskonstellationen und natiirli-
cher Gesprichsbedingungen. Auch Boden/Bielby (1986) warnen vor einer
voreiligen Annahme kommunikativer Defizite bei dlteren Menschen auf-

Klienten und Klientinnen in Krisensituationen angewendet (Thorsheim/Ro-
berts 1990),
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grund von experimeniellen Untersuchungen ausgewihiter Gruppen von
dlteren Sprechern und Sprecherinnen:

«in the current literatur, communication is ofien treated as a “problem’ for
the elderly. It may be that this arientation with its emphasis on ¢linical and
experimental studies of both healthy and impaired persons, has missed an
important point. ‘Communication” is not merely episodic exchange between
patient and health care provider, not between general service providers and
the senior community, but rather an ongoing daily activity which needs te be
studied as such* {3. 85).

Genau dieser Blickwinkel auf das normale Alter in alltiglichen Set-
tings und variierenden interaktiven Situationen wird jedoch auch heute
noch selten eingenommen, auch wenn diesbeziigliche Forderungen immer
deutlicher formuliert werden (vgl. Pasupathi/Carstensen/Tsai 1995).

Ebenso gravierend wie die methodischen Probleme dieses Ansatzes st
das mit dieser Forschung vertretene Modell der sprachlichen Kompetenz
im Alter. Ein GroBteil der in den voranstehenden Abschnitten herange-
zogenen Forschunpsarbeiten geht von einer defiziliren Entwicklung aus
und steht damit in der Tradition der Defizit- bzw. Regressionshypothese.

Als Beleg fiir diese Behauptung sei eine zusammenfassende Interpre-
tation von empirischen Befunden angefiithrt (Emery 1986, 5. 57):

»A direct relationship between language deficits and age, a dirsct relationship
between language deficits and linguistic complexity, and what happens to be
the concomitant inverse relationship between the sentence in language dete-
rioration and sequence in language development, i.e. the more complex the
linguistic form, the later the development of that form (..}, the quicker the
detericration of that form.*

Die dahinter stchende Modellvorstellung vom Alter wird als Modell
des ,inversen U“ bezeichnet {Coupland/Coupland 1990, 5. 456), das sich
wie folgt beschreiben lisst. Die Sprachkompetenz wird, ausgehend von ei-
nem niedrigen Niveau im Kindesalter und ihrer héchsten Reprisentation
im mittleren Erwachsenenalter, als gradlinig ansteigende Kompetenzkur-
ve verstanden, die jedoch mit zunehmendem Alter steil abfillt, um letzt-
lich wieder auf kindlichem Niveau zu enden. Wahrend zlso das mittlere
Erwachsenenalter durch hohe Variahilitit ausgezeichnet ist, verringert
sich diese im Alter grundlegend.’®* Ausgehend von einer Grundvorstel-

1€ Yl Wolfram/Fasald {1974), die davon ausgehen, dass sich die stilistische
Variationsbrejte im Alter verringert, da der Status einer Person weniger
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lung eines defizitiren Verlauls sprachlicher Entwicklung im Alter speist
sich dieses Modell von der Vorstellung, dass die Sprachentwicklung nicht
nur in Richtung verringerter Kompetenz verliuft, sondern als regressiver
Prozess zu verstehen ist. der eine Riickkehr zu den Verhaltensweisen der
frithen Lebensjahre bedingt.

Wie prisent dieses Modell auch in Alltagsvorstellungen vom Alter
ist, zeigen nicht zuleizt die mythologisch verbrimien Vergleiche zwischen
Alten und Kindern. Dieses Modell von assoziierter Nihe zwischen Alten
und Kindern findet seine lexikalische Reprisentation in dem Ausdruck
vor Alter als ,zweiter Kindheit*. Entsprechend werden die faktischen
Einschrankungen kommunikativer Fihigkeiten Alterer bei weitem von
der Erwartung an diese Einschrankungen iibertroffen. Wie wenig dies im
Nermalfall jedoch den Tatsachen entspricht, betonen Ryan/Cole (1990):

oAmong the great majority of elders, communication skills for everyday in-
teractions are altered only mildly in aging, if at all. - The mest impartant
generalisation about speech and language in late life is that chronological age
indicates very littie about the level of skill of an individual® {Ryan/Cole 1990,
5. 179).

Nicht nur, dass ein solches Defizitmodell die vielen Facetten sprach-
licher Realitit nicht adiquat beschreiben kann, es verstellt auch ande-
re, miglicherweise komplexere Sichtweisen auf linguistische Spezifika der
Sprache im Alter.'”

3.3 Stereotypenansatz der Kommunikation im Alter

Die Diskrepanz zwischen dem Gefiihl, sprachlich und koemmunilkativ un-
eingeschrankt kompetent zu sein, aber mit negativen Erwartrmgﬁn an
thr kommunikatives Verhalten konfrontiert zu werden, ist fiir viele dltere
Sprecher und Sprecherinnen eine alltigliche und zum Teil frustrierende
Erfahrung.” Die Beobachtung von Divergenzen zwischen Erwartungen

Flexibilitit erfordere (nach Cheshire 1987, 5. 762}. .

17 Sa z.B. gibt &5 erste Hinweise auf eine hithere Variabilitél sema-.ntlsl:h-:-ar K?m-
petenzen. Griinde dafiir liegen nach Coupland /Coupland (1991} in einer
lingeren Lebensdauer und dem hdheren Ecfabrungsschatz.

14 84 geben Ryan/Kwong See {1998, 5. 61) folgendes Beispiel einer glteren
Sprecherin: ,,Friiher oder spiter merken die Schlauen, dass du nicht blind,
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und Verhalten fiihrte 2u einem Ansatz, der Sprache und Sprechen im
Alter im Rahmen der der Forschung zu language aftitudes (Giles/Hew-
stone, Ryan/Johnson 1987) als Teil stereolypgeleiteter Erwartiungen und
der darauf basierenden sprachlichen Anpassungen an diese Erwartungen
versteht. Dieser Ansatz wird im Folgenden als das |, Stercotypenmodcti
der Alterskommunikalion® bezeichnet.

Dras Sterectypenmodel! der Alterskommunikation postuliert einen Zu-
sammeehang zwischen zltersstereotypen Einstellungen und sozialem Han-
den. Er legt die sozialpsychologische Stereotypenforschung zugrunde (vg).
3.3.1) und basiert auf den sprachtheoretischen Grundlagen der Sprachak-
kommodationstheorie (vgl. 3.3.4). Betont wird in diesemn Modell dje Ur-
sichlichkeit des Zusammenhangs zwischen den Problemen des Alter(n)s
und darauf bezogenen stereotypen Einstellungen.!®

Annahmen iber die generelle Wirksamkeit von Alterssterotypen wur-
den um den Aspekt des kommunikativen Hundelns erweitert. Ausgegan-
gen wurde davon, dass Altersstereotype auch das kommunikatjve Han-
deln mit &lteren Menschen beeinflussen, d.h. dass kommunikatives Han-
deln im Alter nicht nur vor individuellen Kompetenzaspekten, wie dies
im Sprachmarkeransatz betont wird, sondern auch von altersstereotypen
Erwartungen der Interaktionspartner und -partnerinnen bestimmt wird:

» Lhe effectiveness with which older adults communicate is dependent on at-
titudinal expectations and sacial opportunities as well as their cognitive and
linguistic competence* (Ryan u.a. 1986).

Diese Sichiweise anf Sprache im Alter riickte die Partnerinnen und
Partner der Alteren ins Blickfeld des Interesses. So wurde nicht mehr
priméir Sprache und Sprechen der Alteren untersucht, sondern das der
mit ibnen kommunizierenden jiingeren Perscnen. Nachstehend soll dje-
se Theorie, die als eine wichtige Erweiterung des Forschungsfeldes an-
2usehen ist, in ihren theoretischen und empirischen Grundlagen darge-
stellt werden. Ans theoretischer Sicht besonders herauszuheben ist neben
dem sozialpsychologischen Theorierahmen des sozialen Stereotyps also die
Kommunikations- Akkemmodationstheorie, die den kommunikationstheo-
retischen Hintergrund vieler Arheiten bildet.

taub und verwirrt bist. Du bist nur eine alte Frau in einem Rollstuht.«

1% S0 z.B. Palmore (1982, 5. 333) der feststellt, dass ,,many if not most of the
‘problems of aging' stem from or are exacerbated by prejudice and discri-
mination against the aged.*
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3.3.1 Soziales Stereatyp und Vorurteile in der Kommunikation

Angesichts der Falle der Definitionen, der Beschreibungs- und Eingren-
zungsversuche der Degriffe Stercotyp und Vorurteil in Sozialpsychologie
und Sprachwissenschali kann im Rahmen dieser Arbeit keine termino-
logische Aufarbeitung und Prizisierung dieser Konzepte erfolgen. Es sei
betant, dass hier das seciale Stercofyp von Interesse ist, das auf soziale
Gruppen bezopen ist.?* Abzugrenzen ist das soziale Stereotyp von verba-
len Stereotypen (Coulmas 1981) wie Routineformel oder RKlischee, Flos-
kel, Redensavt, Vorurteil, Gemeinpletz (Schréder 1987), aber auch von
benachbarten Wonzepten wie Schema oder Frame?' Der nachstehende
Uberblick fokussierl enisprechend diejenigen Ansitze, die im Kontext
sozialer Stereotype {und Vorurteile) zu beriicksichtigen sind und konzen-
triert sich damit auf sozialpsychologische Arbeiten.

Soziale Stereolype und die mit ihnen in Zusammenhang stehenden
Vorurteile gelten als weit verbreitete Lonstrukte. Sie sind im Sinne von
Bierhoff {1986) ,allgegenwirtig: ob es um nationale oder geschlechtsbe-
zogene Unterschiede, ob es um soziale Schichten, politische oder ethni-
sche Zugehbrigkeiten geht, , kaum jemand kann sich von der Versuchung
befreien, in populiren Vorurteilen zu denken “(Bierhofl 1986, S. 275).

Soziale Stereotype existieren hinsichtlich einer Vielzahl sozialer Merk-
male. Dazu gehiren Alter, Geschlecht, ethnische Zugehirigkeit, Nationa-
litit, soziale Schichi, sexuelle Orientierungen, politische Standpunkte ete.
Prinzipiell kénnen sie sich aul samtliche soziale Sachverhalte erstrecken
{Six 1992).

Betrachtet man die verschiedenen sozialwissenschaftlichen Forschungs-
ansitze zum sozialen Stereotyp, werden unterschiedliche Verstehenswei-
sen ersichtlich. So wird der Begriff des Sterectyps einerseits durch siei-
ne Nihe zum umgangssprachlichen Gebrauch, andererseits durch seme

M Diese Fragestellung hat in den letzten Jahren innerhalb der Sprachwissen-
schaft vermehrte Beachtung erfahten, ein Uberblick Giber die diesbeziigliche
Forschung findet sich bei Quasthoff (1974, 1978a, 1987), weitere relevan-
te Arbeiten sind die Beitsiige von Gebhardt (1979, 1980), Schréder (2987),
Wenzel (1987) und Di Luzio/Auer {1986).

2l Ein Beispiel dafiir, zu welch problematischen Folgen der inflationdire Ge-
brauch des Ausdrucks Stereoiyp als linguistischer Terminus fihren kann,
findet sich bei Feilke (1989). Er fiihrt mehrere Typen und Untertypen von
Stereotyp an und vermischt dabei formale und inhaltliche Aspekte.
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nsuggestive Griffigkeit* (Schréder 1987, S. 669) in mehreren sozialwissen-
schaftlichen Disziplinen genutzi. Dabei variiert die definitorische Grund-
lage je nach Fragestellung und Forschungsinteresse erheblich {vgl. Quast-
hoff 1987).

Einige Beispiele mbgen dies einleitend verdeutlichen. So wird Stereo-
typ als Konstrukt zur Ordnung der Welt aufgefasst und enthilt keine
wertenden Bestandteile:

natereotyping is no more and no less than the perception of people as group
members and not individual personalities® (Turner/Giles 1981, S. 29).

. Die andere Position versteht Stereotype als emotional-wertend und als
Bindeglied zur Diskriminierung:

nStereotypes are usually defined as oversimplified, and often biased, concep-
tions of reality that are resistent to change. The term is primarily used with
reference to conceptions of particular categories for people, conceptions that
are often negative in tone and linked to prejudiced attitudes and behavioral
discrimination* (Jones 1082, 5. 827).

Betrachtet man die Entwicklung des Begrifis Stereolyp als wissen-
schaftlichen Terminus, so weisen dessen etymologische Wurzeln aufl den
Ausdruck Siereotyp, der 1798 in der sich damals entwickelnden franzsi-
schen‘ Druckindustrie Verwendung fand. Als Stereotype hezeichnet wur-
den einzelne vorgefertipte Druckschablonen, welche die Gleichformigkeit
und Wiederholbarkeit des Druckvorganges gewshrleisteten und dadurch
eme Rationalisierung des Druckverfahrens erméglichten. In der Meta-
P!ler des Stereotyps spiegeln sich in seiner heutigen Gebrauchsweise noch
die Bedeutungselemente der Festgefiigtheit und sich stindig wiederholen-
der, gleichférmiger Verhattensmuster wider, die sich aus der griechischen
Wurzel stereos (festgelegt) nnd iypes (Modell, Abdruck) ableiten lassen.

Relevanz fiir die sozialpsychologische Forschung erlangte der Begriff
Stereotyp innerhalb der Konzeption des sozialen Stereatyps. Dieses wurde
1322 von dem Journalisten Walter Lippmann eingefithrt, der damit ganz
allgemein auf die mit verschiedenen sozialen Gruppen assoziierten ,pic-
bures in our heads* (Lippmann 1922) Bezug nahm. Lippmann begriff das
soziale Stereotyp als eine kognitive Vereinfachungsstrategie. Stereotype
wiirden wie Schablonen herangezogen, um die im Alltag auf den Men-
schen einstrémende Menge an komplexer Information effektiv verarbeiten
zu kénnen. Lippmanns Begrifl des Stereotyps ist funktional bestimmt,
Stereotype sind fisr ihn Ergebnisse der Verarbeitung von Informationen
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iber die soziale Welt und sind Bestandteil des normalen Informations-
prozesses. Dieser Informationsprozess wird von Lippmann auch als Se-
lektionsprozess beschrichen. Stereotype werden nach diesem Verstandnis
wertneutral aulgelasst, sie sind weder wahr noch falsch. Lippmann sieht
allerdings durchaus die gesellschaftliche Bezogenheit von Sterectypen, er
versteht sie als in .gesellschafthiche Wertsysteme eingebettet*, Seine Be-
tonung der Orientierungsfunktion kondensiert Lippmann in das Bild des
Stereoytps als Teil ciner Landkarte durch die Welt (Lippmann 1964, 5.

13):

wdum Durchqueren der Welt sind Menschen auf Karten der Weit angewiesen,
Sie sind stindig damil beschiftigt, sich solcher Karten zu vergewissern, die
ihre oder anderer Bediirfnisse nicht in héhmische Dérfer ansiedeln®.

Lippmanns wichtliges Verdienst war es nicht nur, den Begrifl des Stereo-
typs fiir die Sozialwissenschaften nutzbar gemacht zu haben und ihm mit
der Metapher ven ,den Bildern in unseren Képfen® ein griffiges Bild gege-
ben zu haben. Er hat in seiner Vorstellung, dass Stereotypen als notwen-
dige Ordnungsinstrumente und nicht als Einstellung bigotter Charaktere
zu gelten haben, einen wichtigen Weg zur Nutzung des Stereotypkonzep-
tes gewiesen. Allerdings sind diese Ansitze in den nachfolgenden For-
schungen kaum beriicksichtigt worden, erst in den letzten Jahren mit der
s0 genannten ,kognitiven Wende" in den Sozialwissenschaften hat sich
die Stereotypforschung auf einige der Grundlagen Lippmanns zuriickbe-
SONNEN.

Dies gilt besonders fiir die Entwicklung der Stereotypforschung in der
Sozialpsychologie.?? Der Verlanf der Stereotypforschung war zuniichst
durch eine Vielzahl empirischer Arbeiten gekennzeichnet, die weniger an
einer theoriegeleiteten Auseinandersetzung interessiert waren, sondern
sich vor allem mit Operationalisierungsverfahren beschiftigten. Die in der
Friihphase der Stereotypforschung fiir die Fragestellung nach der konkre-
ten Ausprigung von ethnischen und nationalen Stereciypen entwickelten
Eigenschaftslisten-Verfahren haben die Sozialforschung nachhaltig beein-
flusst {(Katz/Braly 1933).%

22 Zur genaueren Darstellung der Stereotypforschung vgl. Stroebe/Insko 1989,
Miller 1982, Six 1992, aus der Sicht der social cognitior Jones 1932, zusam-
menfassend Schifer 1988,

2 Grundlage der Studie von Katz/Braly {1933) waren experimentelle Beur-
teitungsverfahren. Sie lieBen Studenten anhand einer 84 Ftems umfassenden

o7



In der weiteren Entwicklung der Stereotypforschung lassen sich dieje-
nigen Ansitze, die das Stereotyp im Sinpe Lippmanns als Ordpungsfaktor
analysieren von denjenigen unterscheiden, die stark wertende Kemponen-
ten als Definitionsbersich einschliefen {Bierhoff 1986).2* Wertende Def-
nitionen des sozialen Stereotyps zeichnen sich durch drei Eigenschaften
aus. Einerseits gelten die Folgerungen aus den Beobachtungen als iiber-
trieben (z.B. Beurteilungen beziiglich einer sozialen Gruppe basieren auf
isolierten Einzelfallen oder minimale Unterschiede werden akzentuiert},
man spricht von Ubergeneralisierung. Weiterhin werden Ansichten iiber
Gruppen von Personen fiir wahr gehalten, obwohl sie nicht mit der Rea-
litat iibereinstimmen. Und drittens dominiert rigides Schwarzweillden-
ken, so dass (neue) Evidenzen nicht adéqual beriicksichtigt werden, um
eine Ansicht zu verindern.

Nicht wertende Stereotypdefinitionen dagegen gehen von einer Simpli-
fizierung von sozialer Informationsverarbeitung aus, die durch Standardi-
sierung oder Vereinheitlichung der Personenwahrnehmung erceicht wird.
Stereotypen werden als spezielle lonzepie betrachtet, die sich von ande-
ren Konzepten nur im Inhalt unterscheiden und die im normalen Denken
der Menschen verwurzelt sind. Kognitivistischen Definitionen liegt die
Auffassung zugrunde, dass die Frage nach einer tendenzidsen Pragung
des sozialen Stereotyps nicht Bestandteil seiner Definition sein darf, so
dass soziale Stereotypen in gleichsam wertneutraler Weise zu begreifen
sind. Soziale Stereotypen gelten in diesem Rahmen als ein Mittel zur
kognitiven Strukturierung einer iberkomplexen physikalischen und so-
zialen Umwelt. Wie bereits von Lippmann (1922) postuliert, wird auch
hier angenommen, dass Stereotypen die Funktion zukornmst, Unsicherheit
zu reduzieren und eine rasche kognitive Orientierung zu gewihrieisten.

Eigenschaftsliste gehn ethnische und nationale Gruppen bewerten. In der
operationalen Formulierung des Begriffs durch Katz/Braly sind Stereoty-
pen methodisch-technisch bestimmt und als Zusammenfassung individueller
Eigenschaftszuschreibungen fiir soziale Gruppen verstanden, die nach dem
Ausma8 sozialer Ubereinstimmung unterschieden werden. In dieser Traditi-
on steht auch der GroBteil der empirischen Forschung zum Alterssterectyp,
z.B. Tuckman/Lorge (1953}, Rosencranz/McNevin (1969).

2 ygl. Ashmore/DelBoca {1981), Miller {1982). Nicht beriicksichtigt wurden
die persdnlichkeitspsychologischen und psychadynamischen Ansiitze, da sie
auf anderen Voraussetzungen beruhen. Genauer zu diesem Begriindungszu-
sammenhang von Stereotypen vgl. Schifer (1988, 5. 18I).

L]

Veranschaulicht wird diese Sicht in der Metapher von Stereotypen als
mental iools.

Vom Stereotyp deutlich abzugrenzen sind die als Vorurieile besser gu
beschreibenden emotionalisierten Zuweisungen, die anhand des Kriteri-
ums der emotionalen Bestimmtheit definiert wurden:

»Ein zustimmendes cder ablehnendes Gefiihl gegeniiber einer Person oder Sa-
che, das der tatsidchlichen Erfahrung vorausgeht, nicht auf ihr griindet. [..]
Eine Antipathie, die sich auf eine [ehlerhalte und starre Verallgemeinerung
griindet. Sie kann zusgedriickt oder auch nur gefithlt werden. Sie kann sich ge-
gen eine Giuppe als Ganze richten oder gegen ein Individuum, weil es Mitglied
einer sofchen Gruppe ist* (Allport 1954, S. 23).

Stereotypen stellen, wie gesagi, aus sozialpsychologischer Sicht auf
kognitiver Ebene die sozialen Reprasentationen von Gruppenmerkmalen
dar. In Abhebung dazu haben Vorurteile den facettenreicheren Charak-
ter von Einstellungen gegeniiber Gruppen. Diese umfassen gemill dem
»Drei-Komponenten-Modell* (Stroebe/Insko 1989) sozialer Einstellun-
gen zusétzlich zu der kognitiven Komponente auch eine affektiv-evaluative
und eine behaviorale Kamponente:

wAccording to this view, a prejudice is characterized by a cognitive component
(e.g., 2 stereotype about the members of the outgroup), an affective component
(e.g., dislike) and a conative component (e.g., discriminatory behaviar toward
the members of the outgroup)* (Stroebe/Inske 1989, S. 8).

Soziale Stereotypen kénnen somit als die kognitive Komponente von
Vorurteilen begriffen werden. Folglich wird gemeinhin von einer engen
Bezichung zwischen Sterectypen und Vorurteilen ausgegangen {Stroebef
Insko 1988). Eine solche Verbindung wird beispielweise iber den Prozess
des Kategorisierens beschrieben. So sieht z.B. Tajfel (1981) eine hierar-
chische Verbindung zwischen diesen Konzepten. Stereotypen stellen fir
ihn lediglich die fir Vorurteile charakteristische Informationsbasis zur
Verfiigung, wihrend das Vorurteil selbst als ein dynamisches Gebilde ge-
sehen wird, das in der Hauptsache dazu dient, zwischen den Stereotypen
und der Aullenwelt zu vermitteln. Dabei erfolgt zundchst eine Zuschrei-
bung von Individuen zu sozialen Kategorien, wodurch das soziale Umfeld
durch die Nutzung von Stereotypen vereinfacht und die Crientierungs-
und Handlungsfihigkeit des Individuums verbessert wird. Stereotypen
werden nach Tajfel als Stiick des kulturellen Erbes durch soziales Lernen
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erworben und stellen zusitzliche Informationen beziiglich der sozialen
Kategorie zur Verfiigung.

Trotz der Unterschiedlichkeit der geschilderten Stereotypkonzeptionen
lisst sich das Grundverstindnis beschreiben als ,a set of beliefs about
the personal attributes of a group of people {Stroebe/Insko 1989, 5. 5)
und wird somit durch die fehlende emotionale Komponente vom Vorur-
teil abgegrenzt,?® Diese allgemeine Definition trifft zunichst keine Un-
terschiede zwischen sozialen Einfliissen und den personal unterschiedli-
chen Auspragungen dieser ,set of beliefs“. Es missen im Zusammenhang
mit funkticnalen Aspekten des Sterectyps fiir soziale Interaktionen auch
kommunikative Funktionen beriicksichtigt werden. Aus dieser Sichtweise
lassen sich Stereotypen als Propositionen verstehen, d.h. als ,bestimmte
kognitive Entitaten (Wissensbestinde), die man als eine Art vereinfachtes
Welthild auffassen kann® (Prokop 1995, S. 190). Stereotypen sind dern-
nach von suben vermittelt und ohne individuelle Erfakrung, vielen oder
fast allen Mitgliedern einer Gruppe gemeinsam, sie sind stabil und auch
angesichts neuer Informationen nur schwer erganzbar oder vertauschbar
und beziehen sich als verallgemeinernde Aussage kaum auf Finzelper-
soner, sondern meist anf grofe soziale Gruppen. Vorurteile umfassen
dagegen die Sphire der Emotionen und werden als negativ oder posi-
tiv getonte emotionale Einstellungen gegeniiber bestimmten Handlungen,
Gegenstandsklassen, Lehrmeinungen oder Mitmenschen verstanden.

Aber auch diese Definition wirft einige Fragen auf. Selbst wenn der
Prozess des Stereotypisierens als eine notwendige Form der Strukturie-
rung von Alltag verstanden werden kann und nicht per se als wertend
2u verstehen sein soll, so ist doch das Produkt dieses Prozesses, also das
soziale Stereotyp, beziiglich seiner interaktiven Funktion nicht nur als
ordnendes Element zu verstehen.?® Sozialen Stereotypen kommt gerade
aufgrund ihrer Ordoungsfunktionen eine meinungs- und einstellungsbil-
dende Kraft zu. Sie spielen damit bei der Bildung von Gruppenidentitit
und sozialer Regulierung innerhalb von Bezichungen eine wichtige Rolle.
Dies betonen auch Stroebe/Insko (1989, 5. 28):

«They [stereotypes] help group members 1o preserve valued differentiations

¥ Genauer zu Geschichte und Entstehung von Vorurteilskonzepten Estel
(1983).

6 Schon Lippmann nahm eine scharfe Trennung zwischen dem Prozess und
dem Produkt des Stereotypisierens vor {vgl. Miller 1982).
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of a group from other social groups and they centribute to the creation and
maintenance of group ideologies, explzining or justifying a variety of social
actions against outgroups.*

(Geht man also davon aus, dass sozialen Stereotypen einetseits eine
Ordnungsfunktion zukommt, sie andererseits aber auch die Basis von
Ab- und Ausgrenzungsprozessen sein kénnen, so stellt sich aus linguisti-
scher Sicht die Frage nach dem Zusammenhang zwischen dem Inkall des
Stereotyps und dem darauf bezogenen sprachlicken Ausdruck.

Fir bnguistische Analysen erscheint nach den voranstehenden Uber-
legungen eine Unterscheidung notwendig, die das soziale Stereotyp als
kognitives Konstrukt von seinen linguistisch erfassbaren, sprachlich ma-
nifesten Folgen unterscheidet. Wird ein soziales Stereotyp durch kentex-
tuelle Faktoren {wie der Begegnung mit einem alten Menschen oder der
Darstellung alter Personen in Medien oder Erzahlungen) aktiviert, so
kann als eine Folge die Herausbildung von Einstellungen und Erwartun-
gen und damit anch Haltungen pegeniiber der vom Stereotyp betroffe-
nef{n) Gruppe(n) bewirkt werden. Damit wire eine Funktion des Stereo-
typs die Ausbildung von Einstellungen und Erwartungen, die ihrerseits
handlungsleitend sein kénnen. Diese Ebene der Folgen von Stereotypen
entzieht sich zuniichst der linguistischen Analyse und kann somit als Vor-
eusselzung von sprachlicher Interaktion herangezogen werden. Stereoty-
pen wiren damit als Teil des sozialen Wissens zu formulieren (Schiffer
1972). Somit muss der Gebrauch des Begriffs Stereotyp als Zuordnungs-
kategorie im Sinne einer kognitiven Ordnungsstruktur von der inferaktiv
realisierten Form von Stereolypen unterschieden werden.

Stereotypen in Interaktionen sind nur in seltenen Fillen als explizite
semantische oder logische Strukturen zu finden,” sondern werden zu-
meist in impliziter Form realisiert (vgl. Quasthoff 1978a, Wenzel 1978).
Ausschlaggebend dafiir, dass Interaktionspartner- und partnerinnen den
Inhalt des Stereotyps trotz der impliziten Realisierungsweise iibereinstim-
mend rekonstruieren kénnen, ist die Verankerung des Sterectyps in einem
allgemeinen Wissensbestand, der sich auch als kollektives und geteiltes
Wissen bezeichnen lasst.®®

T Wenn dies der Fall ist, so liegt eine ,sprachlich gefuBerte soziale Diskrimi-
nierung® vor (Graumann/Wintermantel 1989, Wagner u.a. 1994).

2 Vel. zur Implizitheit des Wissens Hartung (1991), zur Implizitheit von
gprachlich gesiuflerten sozialen Diskriminierungen Graumann (1995).
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Es kann festgestelt werden, dass die Frage nach den Funktionen von
Stereotypen bisher nur unbefriedigend beantwortet wurde. Einerseits er-
scheinen sie durch ihre Ordnungsfunktion von Informationen als wichtige
Voraussetzung, ohne die normaler sozialer Alltag fast nicht zu bewiltigen
wire. Andererseits kann die negative Konnotation von Stereolyp in Alltag
{und Wissenschaft) nicht einfach negiert werden, die Verkeppelung von
sozialen Kategorien (sei es beispielweise (Feschlecht oder wie im vorlie-
genden Fall Alter) mit negativen Stereotypen und daraus resultierenden
Verhaltenszuschreibungen, muss ebenfalls in die Betrachtung der Funkti-
on von Stereotypen einbezogen werden. Diese terminologische Unklarheit
des Stereotypenbegriffs und die damit verbundene Mehrdeutigkeit beruht
m.E. anf einer mangelnden Differenzierung: Die negative Konnotierung
von Stereotyp betrifft letztlich nicht das Konzep! als (Fanzes, sondern
den jeweiligen fnhall des Stereotyps. So ist das Stereotyp vom Kinder
liebenden ltaliener oder das von der eleganten Franzésin eben nicht ne-
gativ besetzt. Positive Stereotypen erregen keine Aufmerksamkeit, es sei
denn, man empfindet sie aufgrund widerspriichlicher Erfahrung als un-
zutreflend und nimmt eine individualisierende Wertung vor. Es erscheint
daher notwendig, eine inhaltliche Bezogenheit der jeweiligen Stereoty-
pen festzustellen, um zwischen dem ,guten* und dem ,biésen* Stereotyp
unterscheiden zu kénnen (Quasthoff 1689).

Die Betonung der Inhaltsseite des Stereotyps darf als wichtiger Faktor
fiir eine sprachwissenschaftliche Analyse des Stereotyps gelten.?® Soziale
Stereotypen werden dann in ihrem bewertenden Charakter fiir die Kom-
munikation relevant, wenn sie interaktive Folgen fiir die stereotypisierte
Gruppe haben. Dies kann fiir pejorisierende, aber auch fiir positive Zu-
schreibungen gelten. Die Betonung der Inhaltsseite des Stereotyps spielt
fir das Stereotypenmodell der Alterskemmunikation insofern eine aus-
schlaggebende Rolle, als Altersstereotype als inhaltlich bipolar struktu-
riert gelten, so dass sowohl positive als auch negative Zuschreibungen
erfolgen kinnen. Im nichsten Abschnitt wird daher die Frage nach der
inhalilichen Bestimmung des Allerssiereotyps genauer verfolgt.

* Dies wird indirekt auch von Wenzel (1978) betont, die konstatiert, dass ,.eine
Operationalisierang des Begriffs Stereotyp im Rabmen einer Untersuchung
an vorgegebenen Texten nicht moglich ist. Es ist notwendig, sich in diesem

Zuwsammenhang auf einen bermeneutisch-verstehenden Ansatz zu berufen*
(S. 52).
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3.3.2 Altersstereotype

Altersstereotype in einer Gesellschaft lassen sich als solche soziale Ste-
reotypen bezeichnen, denen hoher Einfluss aufl das sozio-kulturelle Mi-
lieu der betreffenden Gesellschaft zukommt. Wie ausgeprégt auch in der
Bundesrepublik die Stercotypisierungstendenzen gegeniiber Alteren sind,
zeigten bereits die in 2,1 dargestellten sprachlichen Altersbilder und Al-
tersbezeichnungen in verschiedenen Textsorten.

Altersstereatype beziehen sich aul die in der jeweiligen Gesellschaft
sozio-kulturell hergestellten Konzepte, die jedoch nicht nur Folgen Fir die
davon betroffienen Gruppe als Ganzes haben kénnen, sondern auch alte
Menschen ganz individuell betreffen kénnen. So betonen Lehr/Nieder-
franke (1891, 5. 38) in ihrer Definition von Aitersstereotyp die personlich-
keitsbezogenen Auswirkungen von Altersstereotypen:

#Wir sprechen von Alterssiereotypen resp. Altersrollenstereotypen, wenn Men-
schen lediglich aufgrund ihres chronalogischen Alters bestimmte Eigenschaf-
ten, Verhaltens- undgl Rollenerwartungen zugeschrieben werden. Altersstereoty-
pe bezichen sich in der Regel nicht nur auf einzelne Eigenschalten und Verhal-
tensweisen, sondern umfassen ¢in Biindel von Eigenschafts- und Verhaltenser-
wartungen, d.h. kommen einer ‘impliziten Persénlichkeitstheorie’ gleich.®

Betrachtet man die umfangreiche Forschung zur Problematik der Ste-
rectypisierung des Alters, so bestitigt sich auch fiir diesen Bereich der
Stereotypforschung die Dominanz von Forschungsdesigns, die anhand von
Merkmalslisten in ausgewihlten Populationen Einstellungen zum Alter
iiberpriiften.®®

Dabei vermitteln Studien vom Altershild in der Gesellschaft eine kon-
troverse Siereolypisierung vom Alter und alten Menschen. Auf der einen
Seite finden sich negativ assozijerte Altersbilder, auf der anderen Seite
positiv konnotierte (Hummert 1990), wobei jedoch im Allgemeinen die
Zuschreibung von Negativeigenschaften iiberwiegt.

Kritik an diesen Forschungen gilt einerseits dem mangelnden Theorie-
bezug (Crockett/Hummert 1987), aber auch den Methoden und Mess-
instrumenten. So werden beispielsweise hiufig solche Ttems, die Einstel-
hungen zum Alter erfragen sollen, mit solchen gleichgesetzt, die Wissens-
bestinde iber das Alter ermitteln, so dass eine Konfundierung der Dimen-
sionen Wissen und Finstellung zu beobachten ist. Aus theoretischer Sicht

3 ypl. Branco/Williams 1983, Kite/Johnson 1987, Rosencranz/McNevin 1969,
Tuckman/Lorge 1952.
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erscheint eine austeichende Differenzierung zwischen Einstellungen (z.B.
Altere haben zu viel Macht in der Politik) oder wissensbezogenen Hal-
tungen {Altere treiben keinen Sport mehr) notwendig. Auch provozieren
einige Items regelrecht eine negative Bewertung des Alters.®

Gut belegt sind die inkaltlichen Dimensionen des Altersstereotyps. So
werden stereotype Vorstellungen iiber &ltere Menschen vor allem von Kri-
terien der psychosozialen Situation dominiert, wobej Isolierung, Depressi-
on und Einsamkeit sowohl dlteren Frauven als auch alteren Mannern zuge-
schrieben werden. Als Folge solcher Stereotypisierungen wird in der psy-
chologischen Forschung der Effekt der self-fulfifling prophecy herausgeho-
ben {Merton 1948). Die Stereotypen und die aus auf der Basis der Stereo-
typen entstandenen Vorurteile wirken sich auf das Selbstbild des idlteren
Individuums aus und fithren letztlich zu einer behavioralen Bestdtigung
negativer Erwartungen.

Ging man in den friiheren Studien noch von einem bipolaren, zumeist
negativ geprigien Altersstereotyp aus, so weisen neuere Studien auf ei-
ne hohe Ausdifferenzierung hin. Als wichtiger Schritt im Hinblick auf
diese differenziertere Herangehensweise wurde zuerst von Brewer/Dull/
Lui (1981) und Brewer/Lui (1984) der Ansatz einer Subtypisierung unter
den Alteren vertreten. Sie verfolgten anhand der von Rosch (1978) vor-
gelegten Konzeption der natural categories die These, dass die kognitive
Reprisentation von sozialen Gruppierungen - wie Frauen, Schwarze, Al-
te - durch eine subordinierte Kategorie und deren distinktive Merkmale
ansgezeichnet ist. In einer Reihe ven Untersuchungen zeigten sie, dass
die Koozepte jiingerer Individuen beziiglich &lterer Stimuluspersonen in
Subtypen differenzieren, wobei diesen distinktive physische Merkmale so-
wie Perstolichkeits- und Verhaltenscharakteristika zugewiesen wurden.
Die von Brewer u.a. isolierten Subkategorien wurden als grandmother
{sorgende, familienorientierte Frau}, elder siatesman {distinguierter, kon-
servativer Mann) und senior citizen {inaktive, isolierte Person beiderlei
Geschlechts) bezeichnet. Als problematisch bei dieser Typisierung ist die
Tatsache anzusehen, dass diese Subkategorien immer noch breite soziale
Gruppierungen umfassen, die eine entsprechend groBie Anzahl an hetero-

*! Dies ist auch bei der Stereotypforschung zur Kommunikation im Alter der
Fall. 50 umfassen Items aus dem ,Language in Adulthcod Questionaire
{L1A)* (Ryan/Kwong See/Meneer/Travato 1992, Hummert/Garstka/Sha-
ner 1995} 2.B. tendenzidse Aussagen wie: .Altere verlieren im Gesprich
leicht den roten Faden.
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genen fndividuen einschlieBen.

Der Ansatz der Subtypisierung und Substereotypisierung wurde in den
letzten Jahren insbesondere von Hummert (1990, 1994a) und Hummert/
Garstka/Shaner {1994) und Hummert/Garstke/Shaner/Strahm (1994)
fortgefilhrt und verfeinert. Hummert u.a. gehen von ,multiplen Stereo-
typen der Alteren ans und zeigen anhand verschiedener Studien eine
hochdiflerenzierte Subkategorisierung innerhalb der Gruppe der Alteren
aul. Als basale Einstellungen gelten dabei positiv und negativ wertende
Stereotype.??

Man kann heziglich der Reichweite von Altersstereotypen feststellen,
dass der Typ Alfe in einer Vielzahl von Subtypen und Substereotypen
existiert. Nicht geklirt aber erscheint die Frage nach der interaktiven
Wirksambkeit, d.h. nach der Salienz ven Altersstereotypen (Ward 1984).
Die Frage, in welcher Situation, unter welchen Bedingungen welcher Sub-
typ relevant wird, diirlte jedoch von ausschlaggebender Bedeutung fiir die
interaktive Relevanz der Kategorie Alter sein.

3.3.3 Sterectypenmodell der Alterskommunikation

Obwoh! die Existenz und Auspriagung negativer Altersstereotype - unter
Beriicksichtigung der aufgefihrien Defizite - als gut belegt gelten kann,
wurde die Frage nach der Konsequenz solcher Stereotypen fiir die Kom-
munikation lange nicht gestellt und ist erst in den letzten Jahren zum
Forschungsthema geworden.

Zusammenhange zwischen Altersstereotypen und Kommunikation wur-
den zuniichst im Rahmen der Spracheinstellungsforschung (languege ot-
titudes) aulgeworfen. Hier dominierten Versuche, Altersstereotype an-
hand von Beurteilungsaspekten beziiglich sprachlicher Merkmale zu er-
fassen {Giles/Powesland 1975, Ryan, Giles/Sebastian 1982, Stewart/Ry-
an 1982). Diese Arbeiten zogen interaktive Aspektie nicht in ihre Uberle-

32 Hummert (1990) isolierte verschiedene Subtypen, die allerdings eine Kop-
pelung der negativen Subtypen an hthere Altersgruppen aufweist. Deutlich
wird, dass die positiven Subtypen eher auf Petsonen unter 75 Jahren ange-
wendet wurden, wihrend die negativen Zuschreibungen Personen iiber 75
Jahren galten. Dies wurde m.E. bei der Interpretation nicht ausreichend
beriicksichtigt. Ebenfalls problematisch erscheint die mangelnde Einbezie-
hung geschlechterbezogener Differenzierungen, wie 2.B. das fehlende weibli-
che Pendant 2zum Typ ,,John Wayne canservative®.
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gungen mit ein, sondern blieben methodisch und theoretisch der sprach-
psychologischen Spracheinstellungsforschung verhaftet.

Als erste und richtungsweisende Arbeit zum Zusammenhang zwischen
Alter, Sprache und Kommunikation kann die Untersuchung von Ryan/
Giles/Bartolucci/Henwood (1986) gelten. Ausgehend von einem reduzier-
ten Stereotypenkonzept, nach dem alte Menschen als einseitig negativ
stereotypisiert anzusehen sind, entwickelten Ryan u.a. ein communicati-
on predicament model fir Kommunikationen mit dlteren Personen, das
wie folgt grafisch dargesteilt wird:

/"'""_"‘"5 encounter
i chiom porsn \

ha':i'ﬁ:s in
€ recognition of
old age cues 0ld age cues
s luss lessaned sterectyped
sall esteam suclal Interacﬁon gxpectations
constralfed \, mnesmmt i o modified
stareotypad speech
"ﬂ"“m’“"j“ behaviors behavior
Ewand Tha okder peron

v

Abbildung 3.1: Communication Predicament of Aging Model {Ryan u.a.
1986, S. 16}

Das commaunication predicament of aging model verstehen sie als _ the
situation in which undesirable discrepancies occur between the actual
commuricative competence of an elderly person and the negative percep-
tion of his/her competence® (S, 8). Das Kommunikationsmodell basiert
auf der Annahme, dass Alterssterectype auf Seiten jiingerer Sprecher und
Sprecherinnen defizitfokussierte Haltungen, Erwartungen und Einstellun-
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gen erzeugen, die sich durch sprachliche Anpassungen (Akkommadation)
linguistisch pachweisen lassen. Auspegangen wird in diesem Modell von
einer Begegnung zwischen Alt und Jung. Das Erkennen von altersbezoge-
nen Merkmalen { old age cues) durch die Jiingeren (wie z.B. Gesichtszuge,
Haltung, Mobilitilshillen, Altersrollen u.a.) fiihrt zur Zuschreibung von
Defiziten, aufgrund deren die jungeren Kommunikationspartnerlnnen ihr
kommunikatives Handeln so rnodifizieten, dass es den Defiziten entspre-
chende Anpassungen aufweist. Ryan u.a. argumentieren, dass diese ste-
reotypgeleiteten Anpassungen sowohl kommunikative wie psychische und
physische Folgen fir die davon Betroffenen haben. Als Folge davon entste-
hen ihrerseits negative Kommunikationseinstellungen gegeniiber der an-
deren Altersgruppe, die eine gréBere intergenerationelle Distanz zur Folge
haben. Neben den Einschrankungen, die dltere Personen hinsichtlich ihrer
Mbglichkeiten, sich in Kommunikationen zu entfalten, durch jiingere er-
fahren, wird aus psycholegischer Perspektive als eine weitere Folge dieses
Benachteiligungsprozesses eine Beeintrichtigung des Selbstbildes alterer
Personen ebenso wie die adiquate Wahrnehmung von Alteren vermutet.
Dieses Modell zeichnet sich durch einen zirkuliren Charakter aus und
behauptet einen Teufelskreis von negativ-sterectypisierenden Erwartun-
gen und ihren Folgen auf kommunikativer, sozialer und psychologisch-
medizinischer Ebene. Es postuliert eine Wechselwirkung zwischen kom-
munikativen Beziehungen und erfolgreichem Altern und weist damit 2um
ersten Mal dem sprachlichen Aspekt von Kommunikation mit alten Men-
schen hohe gesellschaftliche und interpersenale Relevanz zu.

Das Stereotypenmodell erfuhr nicht nur eine vielseitige Rezeption im
Forschungsumfeld (vgl. Giles/Coupland/Wieman 1990, Ryan/Hummert/
Boich 1993), sondern auch konzeptioneile Kritik. Als grundlegender Ein-
wand ist der von Coupland/Counpland/Giles/Henwood (1988) formulierte
Mangel der Einbezichung der sprachlichen Handlungen der éfteren Spre-
cherinnen zu bewerten. Obwohl es als interaktives Modell aufgebaut ist,
werden ausschlieBlich die Handlungen der jingeren Sprecherlnnen emn-
bezogen, wahrend die Aktivititen der alteren ausgespart bleiben. Dies
erscheint insofern als Bruch mit der theoretischen Ausgangsposition, als
Ryan u.a. (1986, 1995) von einer Definition der Interaktion zwischen Al
und Jung als [niergruppenbegegnung ausgehen, in der sich die Mitglieder
der jeweiligen Gruppen gegenseitig beeinflussen. Genau dicser Aspekt
jedoch, die Mutualitit der Stereotypisierungen, bleibt unbericksichtigt.
Coupland/Coupland /Giles/Henwood (1988) gehen im Gegensatz zu Ry-
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an u.a. (1988) davon aus, dass intergenerationelle Begegnungen als ge-
genseitige Beeinflussung erfasst werden miissen, sie kritisieren, dass ,a
bilateral perspective is largely missing in Ryan et al.’s (1986) communi-
cative predicament of intergenerational communication, where the blame
for problematic talk and its negative sociopsychological consequences is
laid, perbaps in a biased fashion, at the deor of the young alone* (S,
14). Sie betonen damit eine stirker soziolinguistische Sichiweise in der
Tradition Meads und kritisieren, dass im Modell eine selbstreflexive Per-
spektive nicht enthalten ist.

Bisher jedoch sind, trotz der Argumentation aus der theoretischen
Position fiir die Gegenseitigkeit interaktiver Prozesse, die von Coupland
u.a. vorgebrachten Kritikpunkte auch in neueren Modellierungen nicht
bericksichtigt. So schlagen Ryan/Hummert/Boich (1995] eine Modifika-
tion des Modells des predicament of aging vor, in dem die Stereotypi-
sierungsaspekte prazisiert werden, aber interaktive Zusammenhiange im
Interaktionsprozess nicht beriicksichtigt bzw. nur als Folge des Handelns
angefuhrt sind {Abb. 3.2).

Beziiglich der Weiterentwicklung des Modells lsst sich festhalten, dass
das Sprachhandeln der Jingeren priizisiert und als Strategie des Patroni-
sierens (patronising) konzipiert wird. Als Aspekte der Stereotypisierung,
die zu Patronisieren filhren kénnen, werden defizitorientierte Dimensio-
nen (kognitive Beeintrichtigung und Defizite, Hérverstehensprobleme)
angefiihrt. Entsprechend sind die Formen der sprachlichen Akkommoda-
tion als Simplifirierungsstrolegien oder direkiiver Sprechstil charakter;-
siert. Auch werden dje kommunikativen Folgen fiir Jiingere und Altere
verdeutlicht und somit zumindest beziiglich méglicher Folgen stereotyp-
geleiteter Interaktion sowohl Alte als auch Junge als Akleure einbezogen:
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Abbildung 3.2: ,Predicament of Aging Model® und Patronisieren (Ryan/
Hummert/Boich 1995)

Ein wichtiger Kritikpunkt an diesem Modell ist die verengte Sichtwei-
se anf die negative Stercotypisierung der Alteren. Die inhaltliche Konzep-
tionalisierung ven Altersstereotypen besteht in dieser Modellvorstellung
aus bipolar strukturierten Zuschreibungen. Das bedeutet, dass sowohl
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positive (bzw. idealisierende) Vorstellungen als auch negative (bzw. dis-
kriminierende) Bewertungsaspekte zu beriicksichtigen sind. Das Modell
von Ryan u.a. geht jedoch in seiner inhaltlichen Ausrichtung - sowohl
in der urspriinglichen als auch in der modifizierten Form - von einer auf
die negativen Anteile reduzierten Konzeption der Altersstereotype aus.
Die Moglichkeit einer positiven Bewertung und deren Folgen ist in dem
Modell nicht enthalten.

Ein Vorschlag zur Einbeziehung des doppelten Altersstereotyps findet
sich bei Hummert {1994). Sie postuliert in Abhingigkeit von der Aus-
pragung des Alterstereotyps folgende Konsequenzen fiir die Interaktion
zwischen Alt und Jung: Hummert kommt zu dem Ergebnis, dass nur die
negative Stereotypisierung zu einer Verinderung des Sprachstils { patroni-
sing) fithrt, wihrend dies bei der Aktivierung positiver Altersstereotype
nicht zutriffit. Folgt man dieser Modellvorstellung, so heilt das, dass es
nicht die Zugehbrigheit zur Gruppe der Alteren ist, die Anpassung des
Sprachstils bedingt, sondern ausschlieflich die Geltung negativer Stereo-
types. Es muss dann jedoch gefragt werden, unter welchen Umstinden
negative Altersstereotype salient werden, bzw. ob jede Begegnung mit
einem 3lteren Menschen, chne Beriicksichtigung des situativen Koptex-
tes und individueller Charakteristika der Alteren, sogleich eine Situation
darstellt, in der das Defizitmodell vom Alter aktiviert wird.?® Dies darf
insofern beaweifelt werden, als sprachliche Anpassungen an Altere auch
bei positiver Etikettierung nachweisbar wurden. In verschiedenen Studi-
en wird sogar darauf hingewiesen, dass ein positiver Altersbias auferitt,

wenn élteren Personen soziale Kompetenzen zugeschrieben werden {Ru-
bin/Brown 1985).

3 Vgl. dazu Harwood (1998), der von , cognitive representations of intergene-
rational commwurication schemas* ausgeht, die den Kommunikationsverlauf
beeinfussen.
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Abbildung 3.3: Negative und positive Altersstereotype in Inieraklionen
{Hummert 1994)

Auch eigene Arbeiten bestitigten, dass es nicht allein negative Ste-
reotypen sind, die sprachliche Siile bedingen. So zeigte sich beil einer ex-
perimentellen Untersuchung, in der jingere Sprecherinnen und Sprecher
eine Gebrauchsanweisung fiir ein technisches Gerat fiir dltere Adressa-
tinnen und Adressaten in Form einer miindlichen Instruktion formulier-
ten, ein signifikanter Unterschied beziiglich sprachlicher Komplexitit der
Beschreibungen und technischen Instruktionen. Betont werden muss die
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Abhéngigkeit von sozialen Kompetenzen der Alteren. Wurden die siteren
Zielpersonen als kompetent beschrieben, so zeigten sich deutlich weniger
S*impliﬁzierungen oder patronisierende Erlduterungen. Allerdings wurden
sie trotzdem nicht in gleicher Weise instruiert wie eine junge Zielperson:
Auch fiir kompetente Altere fand sich keine normal adult apeech. Es er-
s.cheint, dass die Zugehérigkeit zur Kategorie alte Menschen das sprach-
liche Handeln maBgeblich beeinflusst {vel. Thimm/Rademacher /I ruse
1998). Auch Hummerts Stereotypenprizisierung umfasst keine gegensei-
tige Stematypisi_._zmny, sondern verbleibt auf der Ebene der Einstellungen
gegeniiher den Alteren. Somit besteht nach wie vor das theoretische De-
ﬁz:t“der- Ausblendung der Handlungen der Alteren und die mangelnde
DB];emcksmhtigung der Stereotypen der Alteren iiber die junge Generati-
Zusammenfassend lisst sich festhalten, dass anch die modifizierte Form
des Stereotygenmodel]s der Kommunikation zwischen Alt und Jung aus
EEhgere? Griinden auf alltdgliche Kommunikation nur eingeschrinkt iiber-
X agbar 1:!:. Em}?ez:ogen werden nur negative Aspekte des Altersstereo-
b.‘n’PE, 0 dass mogliche E_ﬂ'e_kt.e der positiven Stereotypisierung, wie z.B.
?SDndere Formen von Héflichkeit, nicht erfasst werden kénnen. Auch ist
diese Fﬂnn_ df.s Stereotypenmodells der Kommunikation im Alter nicht
an den a.l!tag:hthen und komplexen Interaktionssituationen zwischen Mit-
glledl.!m zweier Altersgruppen orientiert. Aus einer Forschungsperspekti-
ve, die da-s‘narmufe, elltdgliche Alter fokussiert, ist dieses Modeil daher
l:ucl}t. ausreichend differenziert, sondern muss auf spezifische Settings re-
duziert betrachtet werden. Als wichtigstes Setting, fir das diese Modeli-
V!:lrstellung adiquat erscheint, sind institutionelle Kommunikationssituar
licnen zu nennen.
‘ Der Grﬂundgeda.nke jedoch, dass dltere und jiingere Menschen sich
im Gesprich durch Annahmen wnd Erwartungen geleitet aufeinander
e.mste].]en und dies in Form ,kommunikativer Akkommodation® sprach-
l“?h Tlrksam wird, soll als Hypothese in die Analyse einflieflen. Daher
w!rd im nichsten Abschnitt nicht nur ein Uberblick iiber die relevanten
Einzeluntersuchungen gegeben, sondern anch elge Diskussion der in der

bundesdeutscl.len Forschung bisher wenig rezipierten Kommunikations-
Akkommodationstheorie angefiigt.
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3.3.4 Altersstereotyp und kommunikative Akkommodation

Zentraler sprachtheoretischer Ausgangspunkt der oben ausgefiibrten Mo-
dellvorstellungen ist die Annahme stereotypgeleiteter sprachlicher An-
passung auf verschiedenen linguistischen Ebenen, die durch die Sprach-
ekkommodationstheorie formuliert wurden. Die Sprachakkemmodations-
theorie geht davon aus, dass in einigen Interaktionssituationen sprachli-
che Anpassungsprozesse besonders stark von Charakteristika der Adres-
sierten determminiert sind. Dazu gehdrt u.a. die Kommunikation mit Klein-
kindern, in der Erwachsene sprachliche Simplifizierungsstrategien vollzie-
hen, um sich auf das faktische {oder vermutete) Sprachniveau des Kindes
zu begeben. Ahnliche Anpassungen lassen sich auch in Interaktionssitua-
tionen auffinden, die sich als Intergruppenkommunikation charakterisie-
ren lassen. ™
Das grundlegende Postulat der Akkommodationstheorie besagt, dass
Personen ihren Sprachstil verindern oder ,akkommodieren®, um ihre
Werie, Einstellungen und Absichten anderen gegeniiber auszudriicken.
Dabei wird zwischen zwei grundsitzlichen Formen der Akkormmodati-
on unterschieden: der Konvergenz und der Divergenz. Als konvergentes
Sprechverhaiten wird die Anndherung an den Sprachatil der PartnerIn-
nen, als Divergenz die Distanzierung vom Sprachstil der anderen bezeich-
net, Wihrend Konvergenz als Anzeichen fiir soziale Integration gesehen
wird, gilt Divergenz als Anzeichen fir soziale Dissoziation. Sprachlid}e
Konvergenz ist entsprechend als eine linguistische Strategie erliutert, in
der die Motivation der Sprechenden nach gesteigerter Sympathie durch
die adressierte Person als Hauptmotiv zu werten ist.?? SPm‘:hk‘J“"e_rgF]}z
kann bei Rezipientlnnen zur Wahrnehmung gesteigerter Attraktivitat
fiihren und wird von den Sprechenden dann initiiert, wenn sie soziale
Anerkennung von der Zielperson wiinschen (Giles 1982, S. 255}
In verschiedenen Studien wurde eine Vielzahl an méglichen Konvergenz-

# Dazu pehiirt 2.B. die Kommunikation mit Mitgliedern anderer Nationen
(Hinnenkamp 1982) und dialektale Akkommodationen (Giles 1973).

35 Diese Annahme hat jhren theoretischen Hintergrund in der Attraktionsfor-
schung, die knapp formuliert aussagt, dass bei hisherer Ahnlichkeit zwischen
Person A und Person B die Wahrscheinlichkeit hoher ist, dass A B positiv
bewertet und B A. Das heiBt, je ahnlicher die Einstellungen und Uberzeu-
gungen einer anderen Person sind, umsoe meht fiihlen wir uns von der Person

angezogen.
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bzw. Divergenzkategorien aufgezeigt. Als gebriauchliche innersprachliche
Konvergenzarten gelten Aussprache, Sprechrate und thematische Crien-
tierung. In spiteren Arbeiten wurden auch Linge von Pausen und Aule-
rungen, Stimmintensitat, Intimitat der ansgetauschten persénlichen In-
formationen, Scherze oder auch nonverbales Verhalten einbezogen.3® Es
wird davon ausgegangen, dass letztlich viele Sprachstilverinderungen, die
bisher als normbestimmt angesehen wurden (z.B. in Dyaden wie Eltern-
Kind, Frau-Mann oder auch Alt-Jung), als Anzeichen fiir Akkommoda-
tion angesehen werden kdnaten {Giles 1982).%7

Nicht-Konvergenz wird als Taktik zur Aufrechterhaltung der eige-
nen Identitit oder kulturellen Eigenart beschrieben. Dieser Prozess der
»Dissoziation“ wurde von Giles (1973) als Sprachdivergenz bezeichnet.
Die hauptsichliche Funktion der Divergenz umfasst die Verinderung der
Sprache als Mittel zur Unterscheidung und VergréBerung der Distanz
zum Gegeniiber. Nach Giles/Powesland (1975) stellen sowohl Konver-
genz als anch Divergenz Strategien von Konformitit und Identifikation
dar. Divergenz erhilt die Funktion einer Strategie der ldentifikation mit
den linguistischen Normen einer Bezugsgruppe, die auflerhalb der sozia-
len Situation angesiedelt ist. Es ist daher davon auszugehen, dass Di-
vergenzhandlungen haufig dann vorkommen, wenn die TeilnehmerInnen
sozal oder ethnisch unterschiedlich sind.

Als ein Kritikpunkt an dieser Theorie lisst sich zunichst die man-
gelnde Prazision der Vergleichseinheit ansehen, bzw. die aus linguisti-
scher Sicht zu formulierende Frage der Analyseebene. Zu unterschejden
it zwischen einer Konvergenz (oder Divergenz) an faktisch vorliegendes,
linguistisch nachweisbares Sprechhandein und an das vermeintliche, er-
wartele Sprechhandeln, das einem Individuum anhand von persénlicher
Erfabrung oder stereotypisierender Zuordnung zugeschrieben wird. Geht

3 {Jberblick iber die verschiedenen Forschungsergebnisse bei Giles /Powes-
land (1975), Giles/Mulac/Bradac/Johnson (1887), Giles/Coupland/Cou-
pland (1991},

37 Problematisch bei der, zumeist experimentellen Uberprﬁfung dieser Konver-
genzmerkmale erscheint die mangelnde Beriicksichtigung kentextueller Ein-
fiisse. In einigen Untersuchungen wurde beispielsweise die Konvergenz der
Sprechrate von den Adressierten am posiiivsten bewertet, ein anderes Mal
die Aussprache. Dagegen zeigie sich unter anderen situativen Bedingungen
bei Konvergenz von Aussprache eine negative Bewertung, hier wurde Kon-
vergenz als gdnnerhaft und herablassend empfunden (Giles/Smith 1979).
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man davon aus, dass beispielsweise in einer dyadischen Interaktion ein
direkter Sprachkontakt besteht, die Sprechenden ausreichend Zeit haben,
ihre Sprachstile zu priifen und, je nach Intention, sich anzugleichen, ab-
zugrenzen oder den eigenen Siil beizubehalien, so wire die Akkommoda-
tion ,objektiv" nachweisbar. Ein anderer Fall liegt jedoch dann vor, wenn
man sich auf vermeintliches, der Person aufgrund spezifischer M.cr.'c.ma-
fe zugeschriebenes Verhalten einstellt. Dies ist z.B. fir viFl:z: derjenigen
Intergruppenbegegnungen relevant, die auf der Basis typis@render Z?—
schreibungen und gesellschaftlicher Normen verlaufen, das heifit auch fir
die Interaktionen zwischen Alt und Jung. N

Die mangelnde Beriicksichtigung stereotypheeinﬁuss.ten Kommunizie-
rens wurde auch von Thakerar u.a. (1982} kritisiert. Die Autorlnnen se-
hen die Annahme, dass Sprachkonvergenz immer als soziale ?ntf:graftlon
und Divergenz immer als soziale Differenzierung a.nzusel'ten sei, richtiger-
weise als  rather naive® (S. 247) an. Sie fordern die Embf:-z:eh'ung von
Sterectypen, interaktiven Asymmetrien und Erwartungen mn die Theo-
riebildung:

aUnless we take imto account the notion of speech stereot,yping and consnderhthe
process whereby speakers themselves think they are shifting, .the r:&searc ers
will be unable to take account of such variations and supﬂfﬁ':_lai]!r’ . enoneou]?
results’. Moreover, potential misattributions of objectively dl"‘?"E'"E sal;‘"’i?‘:t
shifts to interpersonal differentiation from another speaker who in actual fac
considers himself or herself to be converging subjectively could result in a
breakdown of communication as well as an unfolding of mutually negative
atlitudes™ (5. 247).

Diese wichtige Differenzierung zwischen angenommener I{Tkueme:z:
Divergenz und faktischer Konvergenz/Divergenz bezeichnen Th erEl‘E‘-n_-
als subjective bzw. objective accommodation. Sie betonen, da_f’*;ea“:l:en! ":1 o
sthitzungen und Erwartungen dber die Kummumkat:on‘und ug g:; A
Partner/in relevante Einflussgrofien darstetlen (vgl. Thimm 19 )- Pro
se Einbeziehung der Partnerperspektive verweist anf ein |u'||fe]1;~\=:rv.=:j3 _lr ‘{
blemfeld, der Frage nach dem ,optimalen® Level von Konvergenz { :1 es,
Smith 1979). So kann beispielsweise zu starke dialektale Akkommodati-
on als iibertrieben oder unecht wahrgenommen und -:la.m} a!s‘ uneEnstha.ft
zuriickgewiesen werden. Das Gleiche gilt fiir den situatlonsm‘adaquat_en
Gebrauch von semantischen oder lexikalischen Einheiten, wie z.B. ju-
gendsprachlichen Ausdriicken oder Fachlexik.
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Die Kritik iasst sich also zun#chst auf zwei Punkte konzentrieren: Ei-
nerseits die stark experimentelle Ausrichtung und den Mangel an natiirli-
chen Gesprichsdaten, andererseits die fehlende Einbeziehung von Kon-
textbeziigen, kulturellen Normen und interaktiven Kategorien. Diese Kri-
tik an theoretischen und methodischen Pramissen zeigte auch fiir die Pro-
tagonisten die Grenzen der Umsetzbarkeit der SAT, der speech accam-
modation theory, auf. Besonders die Erkenntnis, dass Konvergenz und
Divergenz als inferaktional ausgehandelt gelten miissen, maBgeblich von
Partnerannahmen determinjert werden und in jeder Interaktion mit an-
deren Zielen verbunden sein kénnen, fiihrte zu einer methodischen und
theoretischen Konzeptionsinderung, der Erweiterung der speech accom-
modation theory (SAT) zur communicetion accomodation theory (CAT).
Als ausschlaggebend fiir diese Erweiterung der SAT sehen Coupland/

Coupland/Giles {1988, S. 27) die Einbeziehung von grifieren Diskursein-
beiten an:

»We see the discourse management component not only as the broadest but

as the mast central sociolinguistic category through which interpersonal ac-
commaodation is realized.*

Weiterhin betonen sie die Einfliisse der Reziprozitit und die sequen-
tielle Organisation von Akkommodationsprozessen:

»By interpreting discourse managment as ‘atiuning’ strategies and so open the
door ta the reconceptualizing of accommedation in terms of discoursive and
sequential acts* (Giles/Coupland 1991, . 88),

Dieser funktionale Ansatz hatte iiber die Offnung zu diskursanalyti-
schen Methoden und anderen Textkorpora auch die Abwendung von der
rein sozialpsychologischen Ausrichtung der SAT zur Folge (Giles/Cou-
pland/Coupland, 1991, 8. 2):

»(..) from its origins as a strictly sociopsychalogical mode! of speech.style mo-
dification to its current status as an integratad, interdisciplinary statement of
relational processes in communicative interaction®,

Betrachtet man die skizzierte Entwicklung zur Kommunikations- Ak-
kemmeodationstheorie, so kann die Behauptung gestiitzt werden, dass sich
die communscation accommodation theory nicht mehr in einem wembryo-
nic stage of sociolinguistic development® (Bell 1984) befindet, sondern

3 Hinnenkamp spricht von ,mehr experimenteli als lebensnah® {1989, 5. 18).
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fiir die Analyse von Intergruppensituationen als hilireiches Modell gelten
kann.3®

3.3.4.1 Akkommodalionssirategien

Auf dem Hintergrund der Kommunikations- Akkommodationstheorie und
im Rahmen des Predicament of Aging Model entwickelten Ryan u.a.
(1988} ein Konzept von kemmunikativen Mustern zwischen Jung ur{d
Alt. Wie in der Diskussion des Modells ausgefiihrt, fokussieren sie die
jungen Sprecherinnen und Sprecher. Basierend auf den grundlegen_den
Strategien der Konvergenz und Divergenz isolieren sie vier Stratt::‘gleﬂ,
die jingere Menschen typischerweise in Gesprachen mit &lteren einset-
zen:

1. Sensorisch evozierte [fberakkommodation o
{»Over-accommodation due to physical/sensory ha.u_ndn:aps )
Infolge der Eracheinungsweise bzw. des Aufiretens dlterer _Person.en
kommt es zu einer Uberanpassung. Jiingere Menschen SChlleﬂ.E[_l ]'!IEI‘
auf Defizite, die zwar zumeist ansatzweise, nicht aber illl'l a_ntnz:pu-ar-
ten und wahrgenommenen Ausma# vorhanden Si]'.ld. Bmspre.l_haft 3st
iiberlautes Sprechen infolge der Erwartung vermmc‘lerter Ho.rfﬁhlﬁ'
keit, sowie eine ﬂbersimpliﬁzierung von Gesprachsinhalten infolge
vermuteter kognitiver Defizite.

2. Abhdngigheitshezogene ﬁbemkkommo:dil:on ]

~Dependency related ever-accommodation®): _
g)ies: strazegfe bezieht sich auf iiberfirsorgliche, direktive ;Ed d:i:
ziplinierende Sprache. Sie ist vor allem in‘f Kontext von egjo A
tuationen von Bedeutung und stellt ein Mnfte] der Ausiibung :
Kontrolle durch Negieren von Selbstindigkeit &lterer Personen dar
(,3econdary baby talk®). ‘

3. Intergruppenbezogene Uberakkommodeation
{»Intergroup over-accommodation): . K
Hier geniigt die einfache Wahrnehmung von Pe?rsonen s zur Ka-
tegorie alt gehirig, Einschrinkungen oder Behinderungen miissen

39 Djes wird vor allem durch Arbeiten aus anderen kommunikativen Knntexter'h
wie z.B. der Kommunikation vor Gericht {Linetl 1991}, der Medienkom muri-
kation (Bell 1991} oder auch Arzt-Pa.tient—Interaktion. {Street 1991) l?ele_zgt,
die pragmatische und anwendungsbezogene Maglichkeiten der so modifizier-
ten CAT aufzeigen.
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nicht vorhanden sein. Die Sprache passt sich nicht den Adressa-
tinnen als Individuen an, vielmehr wird ein elderly register (Kem-
per 1994} aktiviert. Eine solche lingnistische Depersonalisierung ist
nach Ryan u.a. vor allem fiir Personen zu erwarten, die die Gruppe
alter Menschen als relativ homogen einschitzen.

4. Aliersbezogene Divergen: (,Age related divergence®):
Durch die Verwendung von Sprache, die sich von der der Gesprichs-
partoerlnnen unterscheidet, kann die positive Distinktheit der ei-
genen sozialen Gruppe hergestellt und betont werden.

Wie bereits ausgefiihrt, erfuhe dieser einseitige Blickwinkel auf die
Handlungen der Jiingeren von verschiedenen Seiten Kritik. Die mangeln-
de Beriicksichtigung der Sprechhandiungen der alten SprecherInnen stell-
te den Ansaizpunkt fiir eine Erginzung des Strategienrepertoires dar. So
entwickelten Coupland u.a. (1988) unter Einbeziehung der &iteren Perso-
nen als Kommunikanten eine erweiterte Konzeption. Die Autoren pladie-
ren fiir einen Ansatz, der sowohl die Perspektive der Jiingeren als auch
die der Alteren beriicksichtigt. Entsprechend formulieren Coupland/Cou-

pland/Giles/Henwood (1988) fiir die alteren Sprecherinnen korrespondie-
rende Strategien:

1. Intergruppenbezogene Unterakkernmodalion
(»Intergroup under-accommodation®):
Diese Strategie umfasst die generelle Annahme mangelhafter Ein-
stellungen dlterer SprecherInnen auf die konmunikativen Bediirf-
nisse der jiingeren Gesprachspartnerinnen. Als Beispiel nennen Cou-
pland u.a. Gewohnheiten der thematischen Strukturierung von Tex-
ten, beispielsweise cine starke und kontinuierlicke Bezugnahme auf
die Vergangenheit oder Selbstoffenbarungen (nself-disclosure*).
2, Selbstwertschitzende Unterakkommodation
(wDelf-protective under-accommodation®):
Diese Strategie duflert sich in einer starken Betonung der Eigenper-
spektive und einer mangelnden Anpassung an die Gesprichspart-
rer und -partnerinnen. Dadurch werden méglicherweise gesichtshe-
drobliche interpersonale Bewertungen oder Themensetzungen ver-
mieden, so dass 2ls unangenehm und bedroklich erlebte und antizi-
pierte Themen nicht zur Sprache kommen. Diese Strategie ermog-

licht neben der Abwekr von Imagebedrohung auch Kontrolle iiber
das Gesprach.

118

3. Allersbezogene Rechlferligungen
Age self-handicapping®):

%ur%:h das argumepni:.at?\fe Anfihren von Alt.ersdeﬁz‘iten in Bezug
auf die eigene Person (z.B. durch das Thematisieren einer mc@enta-
nen Unpasslichkeit oder Krankheit) kann das Alter als Begriindung
und Rechtfertigung aktueller Defizite a,ngefﬁhrt- werden. Dane'.ben
kénnen posiiive Leistungen zusdtzlich akzentu:e}-t werdep, Diese
Strategie kann auch als ,emotionales Erpressen® mterpretmft wer-
den, da sie eine Méglichkeit zur Organisation von Unterstitzung
darstellt. ‘

4. Autostercotypisierung (,Self-stereotyping”): -

Wenn die Zugehdrigkeit von Kommunikant.e? zu einer Al'tersgrup—
pe durch eine Intergruppensituation situativ salient wird, kann
sich diese Erfahrung sozialer Identitét in Ff:rr“m von selbstb_ezoge-
nen Anpassungsstrategien manifestieren. Bei Altecen kann dies da};
zu fidhren, dass sie sich stereotypkonsistent verhalten (z.B. du;c
langsameres Sprechen, vergangenheitsbezogene Themenwahl oder
egozentrischen Sprechsl-ill). ivergence®)
. Inter ivergenz {, Intergroup diverge : )

° Dies: Eﬁ:::;ie is:";I vor(’allem als Reaktion auf erlebte Ubtj:ranpeaili-s
sung der jiingeren Gesprichspartnerlnnen bedeu_tsa,m. E]Pers
kann dies zu einer Zuriickweisung des Sprechstils der Jingeren
fiihren, andererseits ist als Reaktion auch e:ine scharfe und V;r—
bal aggressive Reakiion denkbar, die jhrerseits das Stereotyp der

«griesgrimigen” Alten unterstutat.

Betrachtet man die empirische Validierung dieser Str.a,tegickonzei{tl;:
nen, so zeigt sich, dass bisher nur ein Ph&nomenher_elch systen':i ﬂl:en
iiberpriift und empirisch belegt ist. Diese Belege re?sult;eren Zum gpﬂ ”
Teil aus institutioneller Kommmunikation, ZB in ﬂltel:l— und fleg
heimen, und stellen die Simplifizierungsstrategien sensorisch evozierter

Uberakkommodation in den Mittelpunkt. . ] .
Ausgangspunkt der Forschung waren Studien zum kindersprachlichen

Repertoire, dem als baby falk bezeichneten Kommunizieren im pflegeri-
schen Kontext.

119



3.8.4.2 Baby Talk

In verschiedenen Studien zum Beby Talk haben Caporael und andere
(Caporael 1981; Caporael/Lucaszewski/Culbertson 1983) den aus der
Kindersprachenforschung bekannten Begriff des Baby Taik im Hinblick
auf das sprachliche Handeln mit &lteren Menschen untersucht.®® Baby
Talk ist als kulturibergreifendes Phinomen bekannt und gilt als eine
Form universalen Sprechhandelns (Ferguson 1977). Beobachtungen zei-
gen, dass Baby Talk nicht nur mit Kindern verwendet wird, man spricht
dann vom secondury baby talk (Caporael u.a. 1983, Sachweh 1999).

In der Initialstudie von Caporael (1981} wurde anhand von teilneh-
mender Beobachtung untersucht, wie sich die kammunikativen Beziehun-
gen im Gesprich zwischen Pflegepersonal und diteren Menschen in einem
Senjorenheim pgestalten, Das sprachliche Kommunizieren des Pflegeper-
sonals zeichnet sich nach Caporael sowohl durch spezifische Sprechhand-
luagstypen {Hiuvfung von Fragen, Auflorderungen, Befehlen), als auch
Anredeformen {persdnliche Adressierung mit Vornamen/formale Anre-
de, Verniedlichungsform), Diminutiva, sowie das Ansprechen kognitiver
B‘_eeintrichtigung (werinnern Sie sich“) ans. Neben der geringen Komple-
xitdt und der Redundanz vieler Auflerungen sind es vor allem Prosodie
und Wortschatz, die als charakteristisch fir Baby Talk heransgestellt
werden,

Neben den Studien, die das Sprachverhalten des Pflegepersonals zum
Gegenstand haben, wurden auch Studien zur Reaktion von Alteren auf
diese Art der Kommunikation durchgefiihrt (Ryan/Cole 1990, Ryan/
Bourhis/Kneps 1991, Edwards/Noller 1993). In Form wvon Interviews
wurden &ltere Frauen aus einem Pflegeheim (Abhingigkeitssetting) und
Frauen aus einem Seniorenzentrum {Unabhingigkeitssetting} iiber die
Zufriedenheit mit dem Kommunikationsstil der Jingeren befragt. Die Er-
gebnisse zeigen, dass die aktiven Alleren aus dem Seniorenzentrum mit
der intergenerationellen Kommunikation weniger zufrieden waren, Bei-
de Gruppen reagierten negativ auf Uberakkommodation und wiinschten
sich mehr Freundlichkeit und Respekt.

Bereits diese Studien weisen darauf hin, dass nicht nur objektive sprach-

% Da weder die Bezeichnungen Babysprache noch Kindersprache eine adiqua-
te Ubersetzung darstellen, verwende ich im Folgenden die partiell einge-
deutschte Schreibweise Baby Talk und schlieBe mich damit der von Sachweh
(1998a,b; 1999) verwendeten Form an.
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liche Merkmale fiir die Bewertung des simplifizierenden Sprechstils re-
levant werden, sondern dass kompetenzgebundene Abhdngigkeiten zu
beriicksichtigen sind. Wahrend aktive Altere Baby Talk als herablassend
und entwiirdigend zuriickwiesen, empfanden pflege- und hilfsbedirftige
ihn als sorgend und emphatisch (Ryan v.a. 1994).*" Um die Wirksam-
keit bestimmter Aspekte von BT zu differenzieren, plidieren verschiedene
Autorinnen fiir eine weniger pauschale Sichtweise vor Baby Talk (Grain-
ger 1993, Hummert/Ryan 1996, Sachweh 1998a,b.c). So hdlt Graimnger
(1993) eine Gleichsetzung von unterstiiizendem und sorgendem Baby
Talk mit stark kontrollierendem und reglementierendem Sprechen fir
unzutreffend. Sie zeigt aus diskursanalytischer Sicht, dass die Kenstruk-
tion von Realitit fiir Altere in dem von ihr untersuchten Heimsetting
iiber vier verschiedene Diskurstypen realisiert werden kann. So unter-
scheidet sie nurturing discourse von routine management discourse. D_t_ar
sorgende Diskurs hat vordringlich beziehungsorientierte Ziele [Surge far
die #ltere Person), wihrend die Sprecherlnnen mit dem Ruutinfendlskurs
anfgabenbezopene Ziele verfolgen (Inhalte der Pllege). Zwel weilere For-
men dieses institutionellen Diskurses, die von Grainger herausg‘eyoben
werden, sind sick/dependent, d.h. Diskurse, in depen die Iden‘tltat der
lteren Person aus der Perspektive der kranken und hilfsbediirftigen Per-
son fokussiert wird, wahrend der zls personal discourse bezeichnete ":['YP
die nicht-institutionell gebundenen persinlichen Aspekte betont. D]P:'SE
Diskurstypen sind nach inhaltsbezogenen Kategorien Furmuliert,“ so st
z.B. die Thematisierung von Pflegeanigaben und -anweisungen wahrend
der Pflege als Teil des Rontinenmanagement-Diskurses zu verstehen.

In den ersten deutschsprachigen Arbeiten zu diesem Thema {Sach-
weh 1998a,c, 1999) untersucht die Autorin durch teilnehmende Beobach-
tung entstandene Aufnahmen verbaler Interaktion zwischen Pﬂe:gen#e“
und HeimbewchnerInnen in einem Pflegeheim. Sachweh betont, shnlich
wie Grainger, die Koexistenz positiver und negativer Effekte von Ba-
by Talk. Sc zeigt sie auf, welche positiven Effekte cinige Formen der
Komplexitiisreduktion fiir die Kommunikation mit HeimbewohnetInnen

4 Trotz dieser zum Teil positiven Wahrnehmung von BT kann dad.urd"l eine
Unterstiitzung von Hilflosigkeit bzw. Ignorierung von Se]b@tﬁnc_hgkf-‘lt be-
wirkt werden. So zeigen Baltes/Wahl (1995), wie stark kemmunikative Ef-
fekte zwischen professionellem Personal und den ilteren Betreuungsperso-
nen durch ein Abhingigkeitsskript determiniert werden. Selbst gut gemeinte
Hilfeleistungen witken sich dann kontrapraduktiv aus (vgl. auch Wah! 19491).
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aufweisen. Dazu gehort die Aufrechierhaltung des dialogischen Musters,
indem die Pflegenden den Part der nicht mehr kompeterten Pflegeperson
mit iibernehmen, so dass dadurch die Hlusion eines geordneten Dialo-
ges bewahrt wird. Als ebenfalls positiv und verstindnissichernd gilt das
deutlich langsamere Sprechen und die hihere Tonlage sowie beruhigen-
des Flisstern. Auf der Ebene der Lexik jst das Sprechen der PflegerInnen
dadurch charakterisiert, dass ein spezifischer Wortschatz, sowie Diminu-
tiva und Kosenamen Gebrauch finden (Schdtale, Mauschen, Frolleinchen,
mene Siifle). Sachweh betont zwar, dass auch aus ihrer Sicht die Verwen-
dung von Baby Talk von manchen ilteren Menschen als unangemessen
oder respektlos gesehen wird®, dass jedoch durch Baby Talk eine Signa-
lisierung von Zuneigung und Fiirsorglichkeit erfolgt, die sich auch aus
dem pflegerischen Alltag herleitet:

nAngesichts der grofien Ahnlichkeiten der Siuglings- und Altenpfege, die sich
unter anderem auf der Ebene der Intimpflege und der oft eingeschrinkten
Verbalisierungsfihigkeiten der Gepflegten manilestieren, ist eine Ubertragung
miltterlichen Sprachverhaltens auf die Pfegeinteraktion im Altenheim, wenn
auch nicht uneingeschriinkt wiinschenswert, so doch verstindlich® {S. 158).

Zu unterscheiden von diesen Formen des unterstiitzenden und sorgenden
Aspektes ist jedoch dasjenige Handeln, das als gesichtsbedrohend gelten
kann. Dazu zihlen solche Strategien, durch die den Alteren Kinderstatus
zugeschrieben wird, ohne auf ihre faktischen Bediirfnisse zu achten.t®

Sachwehs Arbeit zeigt anschaulich, wie aussagekréftig eine kontext-
orientierte empirische Vorgehensweise ist, dje durch konversationsanaly-
tische Methoden die Typik der Sprechweise herausarbeitet, ohne dabei
die fir die Frage der Simplifizierungsstrategie essentielle Sprach- und
Kommunikationskompentenz der Alteren zu vernachlassigen,

Bisher beziehen alle Forschungen zu diesern Gegenstandsbereich die
Geschlechterkategorie nicht explizit mit ein. Wenn man jedoch beriick-
sichtigt, dass in der Pflege besonders hanfig iiber Intimitit und Kérper-
lichlichkeit kommuniziert werden muss, so darf davon ausgegangen wer-

42 5o formulierte eine Bewohnerin im Material Sachwehs (1998a, S. 155): ,Ich
sagte ich {ertrag) all des was sie sagen {..) als wenn ich nit richtich bin.*

43 Sachweh gibt dafiir ein Beispiel, in dem der Wechsel von Siezen zum Duzen
mit einer Demonstration institutioneller Macht verbunden st (1998a, §.
157): ,Pflegerin: Frau Behnke (Drohender Singsang). - Patientin: Das kann
ich gar nich korn. - Pllegerin: Ja. Nu mal eufstehen Sabinchen, komm.
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den, dass eine geschlechterbezogene Analyse wichtige Erkenntnisse er-
bringen wiirde. Zusammenfassend ist weiterhin festzustellen, dass sol-
che Interaktionsstrategien, die innerhalb eines stark reglementierten und
durch psychologisch-physialogische Kompetenzeinschrinkungen auf ei-
ner Seite der Kommunikationsbeteiligten ausgezeichneten institutionel-
len Settings erhoben wurden, nicht auf eine normale Alltagsinteraktion
iibertragbar sind. Damit sei nicht behauptet, dass Simpliﬁzierungsn.lecha-
nismen auf Seiten der jiingeren Sprecherlnnen nicht auch in ailtéglichen,
nicht-institutionetlen Kontexten auftreten kinnen. Es erscheint jedoch
sowohl inthaltlich wie terminologisch nicht adaquat, diese unter dem Kon-
zept des Baby Talk zu subsumieren.

Es soll daher der Vorschlag aufgegriffen werden, das Konzept des he-
rablassenden bzw. kindersprachlichen Repertoires im Hinblick auf eine
Konzeption des ,Patronisierens® zu erweitern.

2.3.4.3 Patronisieren

Das Konzept des Patronisierens, das aus der Forschung zu Baby Tal.k
heraus entwickelt wurde, versteht sich als ein grundlegendes Knmmu.m-
kationsmuster zwischen Alt und Jung und hat weit reichende Rezeq[itlon
innerhalb von Sprachpsychologie und Sprachwissenschaft erfahrm'.:.

Patronisieren wird von Ryan/Hummert/Boich {1995, 5. 145) wie folgt
definiert:

i ;i modati-
+We use the term patronizing communication to refer to Owracm?;ﬁons o
on in communication with older adults based on st.erED_tJ"PEd expec ion ac-
incompetence and dependence, a definition grounded in communicatl
commaodation theory®.

Eine Ergiinzung fiihren Hummert/Ryan [1995). an, i+ndem 3]‘3&?3':0“';
sierende Kommunikation als ,inappropriate modifications based on ag

41 Tiabei gilt die Mehrzahl der Studien der situativen Variang m+F0rr;en/d]:5 a[_):f
tronisierenden Sprechens (Giles/ Williams 1994, Harwood/Giles/ ‘ul:c Sh};n "/
Williams 1993, Ryan/Hamilton/Kwong See 1984, Ryan,!Mered:; / he
1994) und dessen situativer Akzeptanz bzw. Nicht-ﬁkzept?.r_lz 1:1;1'}{ ‘;:
schiedene Gruppen #lterer Adressatlnnen. Wie stark p‘?trom?leren. e Ko t
munikationsformen trotz positiver Absichten bereits ven{m'erllcht sm‘d, zn?igr
die Analyse von Atkinson/Coupland (1988), die im Trainingsmaterial eini-
ger Kliniken und Gesundheitsorganisationen fiir Krankenachwestern (gut
gemeinte) Anweisungen zum Patronisieren nachweisen konnten.
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stereotypes of incompentence and dependence rather than on actual com-
munication needs of older persons® (S. 149) definieren. Ryan/Hummert/
Boich (1995) gehen von folgenden Charakteristika des patronisierenden
Stils aus:

Tabelle 3.1: Psycholinguistische Charakteristika patronisierender
Kommunikation

| Verbal | Para- und Nonverbal I
A. Vokabular A. Stimme
- Einfach - Hohe Stimmlage

- Ubertriebene Intonation
- Brhdhte Lautsticke

- Reduzierte Silbigkeit
- Kindlicher Wortschatz

- Diminutiva B. Blick

B. Grammatik - Geringer Blickkontakt
- Einfache Konstruktionen - Anstarren

- Wiederholungen - Augenrollen

- Tag Questions - Blinzeln

- Imperative C. Proxemik

- Fitller - Maher Kérperkontakt

- Fragmente - Uber der Person stehen

C. Anredeformen - Zu weit weg stehen

- Anrede mit Vorname D. Gesichtsausdruck
- Kosenamen - (3rinsen

- Kindliche Ausdriicke - Ubertriebenes Licheln
(wie ,bdser Bub®, ,liebes Midel*) | - Erhobene Augenbrauen

- Referenz in der 3. Person E. Gestik
D. Themensteuerung - Kopfschiitteln
- Eingeschrinkte Themenwahl - Arme verschrinken

- Ubertriebene Positivhewertung | - Abrupte Bewegungen

- Fokus 2uf Vergangenheit - Hinde auf den Hiiften

- Oberflichlich, aufgabenbezogen | F. Berithrungen

- UbermiBig persénlich - Uber den Kopf streicheln
- Unterbrechungen - Arm oder Schulter kloplen
- Geringe Thementoleranz

Patronisierende Kommunikation bleibt nach diesen Definitionen auf
altere Kommunikanten beschrinkt und gebt davon aus, dass bej den
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sprachlichen Modifikationen die wahren kommunikativen Bediirfnisse Alte
rer nicht beriicksichtigt werden, sondern auf der Basis negativer Stereo-
typen verfahren wird. Wihrend einige der aufgefiihrten Charakteristika
in Studien experimentell iiberprisft wurden, versuchen Hummert/Ryan
(1996) aus konversationsanalytischer Sicht eine kontextnihere Analyse
vorzunehmen. In Anlehnung an Grainger (1993) unterscheiden sie vier
Typen des Patronisierens, die anhand der Dimensionen Beziehungsorien-
tierung (care) und Kontolle (cortrol) differenziert werden.

» Direklives Sprechen (,directive talk®): Zeichnet sich durch geringe Be-
ziehungsorientierung und hohe Kontrolle aus (wie zum Beispiel bei der
Aufforderung: ,Move over old lady'™). Als Charakteristika gelten die
Unterstellung von Inkompetenz, kontrollierende Verben und Negatio-
nen, Exklamationen und Handlungsmuster wie Drohen. Im duBersten
Fall kann diese Form des direktiven Sprechens negative emotionale
Grundhaltungen gegeniiber Alteren kommunizieren.

o Baby Talk: Wird charakterisiert durch hohe Beziehungsorientierung
und hohe Kontrolle. Im Unterschied zum kontrollierenden Stil wird
im Stil des Baby Talk die ebenfalls hohe Kontrolle mit einer hohen
Intensitit an sorgenden QQualitdten kombiniert. o

o (bermafig persinhich (,overly personal*): Hohe Beziehungsorientie-
rung und geringe Kentrolle, die 2.B. durch iberméfiges Loben und
Kcemplimente ausgedriickt wird. )

s Oberflichiiches Sprechen (,superficial talk®): Geringe Beziehungsorien-
tierung und geringe Kontrolle. Hier spielt die Missachtung von thEﬂ_'lﬂt"
schen Initiativen der Alteren eine Rolle, die besonders in Arzt-Patient-
Interakiionen beobachtet wurde.*®

Der Amnsatz von Grainger (1993), Sachweh (1998) und Hummert/ 3-3’3“
(1997), das Konzept des patronisierenden Sprechens zu auf die Situations-
bezogenheit hin zu prizisieren, dacf als wichtige Entwicklung innerhalb
der Forschung zur instituticnellen Kommunikation mit Alieren angesehen
werden. Die zunehmende Einbeziehung konversationsanalytischer Metho-
den verdeutlicht die Notwendigkeit eines qualitativ-explikativen Ansat-
zes, da die Komplexitit der Interaktion mit pliegebediirftigen éltere.n
Menschen innerhalb von spezifischen institutionellen Kontexten exper-
mentell nicht befriedigend erfasst werden kanp.*®

48 Yel. Greene u.a. 1994, .
46 Auch sollte bei dieser Forschung vermehrt auf die Zusammenhange zwischen
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Als besonders problematisch am Konzept des Patronisierens ist anzu-
merken, dass bisher nicht belegt werden konnte, ob es ausschiiellich das
Alier der Adressaten ist, das diesen Sprechstil bedingt. So erscheint es
denkbar, dass eine spezifische Situation erfasst wird, die weniger von dem
numnerischen Alter der Personen als von ihren gesundheitlichen Defizilen
gesteuert wird. Man muss nicht notwendigerweise alt sein, um patroni-
siert zu werden.

Im Licht dieser Uberlegungen muss die Definition von Ryan u.a. (1995}
problematisiert werden. Die Autorinnen verstehen Patronisieren als rein
tntergenerationelles Phdnomen. Man muss jedoch beriicksichtigen, dass
es sich - und dies ist eine kategoriale Unterscheidung - auf das Sprechen
mit pflegebediirfligen und, zom Teil durch physische und psychische Ein-
schrankungen bedingt, hilflosen oder sogar schwer behinderien Menschen
bezieht. Dass hierbei das Alter der Individuer den Ausschlag fiir dieses
Sprechen gibt, darf in vielen Fillen bezweifelt werden.

Belegt wird diese Kritik durch erste Forschungen, die das Konzept des
Patronisierens auf andere Adressatengruppen erweiterten. So zeigen Fox /
Giles (1996}, dass Patronisieren auch bet Behinderten Anwendung fin-
det. In ihren Analysen von Kommunikation mit Behinderten fanden die
Autoren dhnliche Phinomene wie in Gesprichen mit alten Menschen in
Pfiegesettings. Diese Ergebnisse erscheinen als wichtiger Hinweis darauf,
dass Alter nicht die entscheidende Kategorie zur Auslasung des Patroni-
sierens sein rnuss, sondern dass der Grad der Behinderung mit beriick-
sichtigt werden muss.

Neben der notwendigen Erweiterung des Geltungsbereiches zei gt sich
ein weiteres inhaltliches wie methodisches Problem bei der Konzeption
des Patronsierens als elderspeak {Kemper 1994). Die bereits angefiihrte
Nichtberiicksichtigung der Handlungen der Alteren fiihrt zu einer einsei-
tigen und damit unvollstéindigen Sichtweise. Dies betrifft auch das Pa-
tronisierungskonzept, urnso mehr dann, wenn man Forschungen beriick-
sichtigt, die patronisierendes Sprechen fiir die Alleren als Sprecher und
Sprecherinnen und die Jingeren als davon Betroffene analysiert. In die-
sen Studien wird gezeigt, dass auch von Alt zu Jung vergleichbare ne-

gative Reaktionen zu beobachten sind: Jingere fiihlen sich von Alteren
ebenso patronisiert wie vice versa. Williams/Fox/Giles (1993), Williams/
Giles (1994) und Williams (1996) zeigen in ihren Untersuchungen, wie

den gesundheitlichen Aspekten und sprachlicher Kommunikation verwiesen
werden (Coupland/Giles/Wieman 1990].
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stark sich Jiingere von Alteren dominjert und in ihren konversationel-
len Rechten eingeschrankt fithlen. Wenn sie sich trotzdem dagegen nicht
verwahren, so die Autoren, sei dies durch kulturelle Altersrollen bedingt,
die Héflichkeit gegeniiber alten Menschen von den Jiingeren verlangen.
Williams (1996) kommt daher zu dem Schluss, dass das gleiche Verhal-
ten Jingerer gegeniiber Alteren aufgrund der kulturellen Norm der A!—
tershéflichkeit negativer bewertet wird als das patronisierende und domi-
nierende Verhalten der Alteren. Sie fasst dies in die provezierende These,
dass sometimes older is beller auch fiir kommunikatives Handeln gelte.

3.3.5 Zusammenfassung: Altersstereotype und sprachliches Handeln

Die dargestellten Komunikatiensmodelle und die empirischen lf‘ors-::hufgé-
ergebnisse bilden als , Stereotypenmodel] der Alterskomn?umkatmn ei-
ne wichtige Weiterentwicklung beziiglich der Erfassung intergeneratio-
neller Kommmunikation. Durch die Einbezichung situatfonsspfmﬁischer
und kontextueller Aspekte wurde es ermdglicht, auch b}-elte‘re, in d:esem
Falle gesellschaftliche, Zusammenh&nge zu erfassen, dle. die Abhéngig-
keit von Sprache und Kommunikation von gesellschaftlich verankerten
sozialen Stereotypen und den damit verbundenen Werten und Normen
beleuchtern.

Einige der Probleme dieses Modells und der damit in Zusammephﬂﬂg
stehenden Kommunikations-Akkommedationstheorie wurde}'j bereits ge-
nannt. [nshesondere die fehlende Beriicksichiigung des situativen Kontex-
tes, die Ausblendung des sprachlichen Anteils der ﬁ.hjel‘et.] Spreceerll}n]::}1
die Konzentration auf negative Sterectypen sowie die N%.cht.berucksm i-
gung von Geschlechterunterschieden lassen sich hier anfuhrel}. ser bun-

Unfraglich ist das Bild vomn Alter und Alterwerden auch in der Ent
desdeutschen Gesellschaft von negativen Zuschreibungen gepragt. So ]_«':E
der Versuch, dies auch wissenschaftlich nachzuweisen, seine spra.ChpD. iti-
sche Berechtigung. Problematisch erscheint ein solcher .Ansa.t? allerd;n}g:
dann, wenn er den Eindruck der Parteilichkeit vermittelt, md'em a
tische Realitdten nicht ausreichend beriicksichtigt werden, E}s ist zwar
konsequent, wenn Ryan/Meredith/McLean/Qrange (19‘.}4} ein commu-
nicalion enhancement model vorachlagen, das als Ziel die Verl?esserung
der Kommunikation zwischen den Generationen formuliert. D:!ese Posi-
tion des anti-agism zeichnet sich durch die moralische Berechtl.gl.mg defr
Kritik an Altersfeindlichkeit in der Gesellschaft aus und betont die posi-
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tiven Kompetenzen der Alteren. Eine solche Einstellung ist jedoch dazu
geeignet, auf eine wohlmeinende Art ebenfalls Barrieren zwischen den
(Generationen zu fiérdern, indem sie in den Beitrigen der Jingeren al-
lenthalben Ageismus vermutet (Coupland/Coupland 1992). Diese Gefahr
besteht insbesondere bei der Forschung zum Patronisieren, die bisher fast
ausschlieflich die negativen Folgen thematisiert, ohne zu beriicksichtigen,
dass Patronisieren auch durch die Alteren bedingt oder sogar eingefordert
worden sein kann. Aus dieser Sichiweise erscheint das Stereotypenmodell
fiir alltagliche Interaktion zwischen Alt und Jung nur in Teilaspekten
verwendbar,

3.4 Die interaktive Konstruktion von Alter

In den voranstehenden Abschnitten wurden zwei Modelle diskutiert, die
Alter als eine unabhingige Variable konzeptualisierten, welche auf spe-
zifische Art und Weise die Sprachproduktion beeinflusst. Beide Modelle
favorisieren einen sprecherzentrierten Blickwinkel und lassen Einfiisse
von Reziprozitat und Mutualitst weitgehend unberiicksichtigt,

Beruht die Forschung zu den altersspezifischen Markern auf einem
naturalistischen Verstandnis von Alter und Alternsprozessen und stellt
Charakteristika von Sprache und Sprechen der Alteren als Kommuni-
kanten in den Mitielpunkt, so betont das Stereotypenmodell die Hertei-
tung des Kommunizierens vor: Jiingeren mit Alteren auf der Basis einer
sprachlichen Anpassung an faktische oder vermeintliche Defizite der ilte-
ren Sprecherinnen. Beide Ansitze erlauben es nur eingeschréinkt, indjvi-
duelle Perspektiven auf die interaktiven Realisierungen und kontextuell
variierenden Konstruktionen von Alter als sozialer Kategorie zu erfassen.

Nachstehend wird daher ein weiterer Ansatz, die interaklionistische
Herangehensweise, genauer diskutiert. Im Mittelpunkt stehen die theore-
tischen Pramissen (3.4.1), sowie verschiedene Verfahren, durch die Alter
in Interaktionen durch die Beteiligten selbst relevant gesetzt wird (3.4.2).

3.4.1 Interaktionstheoretischer Hintergrund

Versteht man Alter als eine soziale Kategorie, die je nach Kontext, Set-

ting, Gesprachskonstellation und knltureller Gemeinschaft spezifisch ge-
staltet und deher unterschiedlich wirksam wird, muss man sich ven der
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Vorstellung lgsen, dass bestimmte sprachliche Merkmale als ,Besonder-
heiten von Alterskommunikation (...) der Einzelpersen in Form bestimm-
ter Eigenschaften anhaften* (Fiehler 1996a, S. 2).

Die ersten Arbeiten, die auf dem Hintergrund einer interaktionisti-
schen Theorie entstanden, sind die von Coupland /Coupland/Giles {1991)
in Form einer Monographie zusammengefassten Aufsitze tiber Konver-
sationen zwischen &lteren und jiingeren Frauen, die in einem Senioren-
zentrum aufgezeichnet wurden. Alter wird von den Autoren nicht als
naturalistische biologische Gegebenheit, sondern als Konsirukl verstan-
den, dessen Erscheinungsweisen interaktional hervorgebracht werden. Es
bleibt den Sprechern und Sprecherinnen iiberlassen, inwieweit sie sich als
alt oder jung darstellen. Dieser Ansatz geht daven aus, dass soziale Ka-
tegorien in Interaktionen keine festen Gréfen sind, sondern interaktiven
Konstruktionsprozessen unterliegen. So wird auch Altsein bgw. Jung-
sein in seiner spezifischen Ausprigung und Funktion in jeder Interakiion
wechselseitig zwischen den Sprechenden kommunikativ gestaltet.

»Membership of the category ‘old’ is therefore at one level a token to be mani-
pulated for immediate purposes in the discourse. A speaker is not uniformely
‘old’ or ‘not old’; rather she self-selects and self-projects in and out of the ca-
tegory, aligning herself momentarily with ‘the old” in respect of sume currently
salient desired {or at least tolerated) trait, and then setting herself outside the
same group to some other criterion® {Coupland/Coupland/Giles 1991, 5. 68).

Alter ist also nicht nur als conleztual age (Rubin/Brown 1985), son-
dern als interghtiv konstituieries Phinomen anzusehen. Ob und irf wel-
chem Male sich die lnteraktionsbeteilizten als alt (oder jung) deﬁm?re o
wird nach Coupland u.a. (1991} irn Gesprich ausge}land‘e“_‘ u_“d hiingt
von Situations- und Sprecherbedingungen ab, d.h. dass extr mmsc!'le und
intrinsische Gespriichsbedingungen aufeinander einwirken. Dabei steht
nicht mehr der oder die Einzelne im Zentrum, sondern der Austausch:

»Diese Herangehensweise setzt sich ab von einem auf Einzelpersonen bezoge-
nen Verstindnis von Alter. Im Zentrum steht hier nicht der Einzelne, sc:-nder_n
die Interaktion. Betrachtet werden dabei die Prozesse und die Verfahren, mit
denen Interaktionsbeteiligte sich selbst oder den anderen als alt' _uder 3}5
Jung' definieren, und ferner die sprachlichen und kommunikativen Mittel, wie
sie Alter und Altersdifferenzen interaktiv markieren und signalisieren” (Fiehler
1996a, 5. 2).
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Linguistisches Interesse an dieser Konzeptualisierung ven Alter gilt
letztlich der Frage, in welcher Form Alter im Gesprach refevant gesetzt
wird, d.h. wie dem Alter gesprichsweise Relevanz zugewiesen wird. Da-
mit wird die Kategorie Alter &hnlich der in der Geschlechterforschung
vertretenen Konzeption von Geschlech! als kommunikatives Konstrukt
verstanden; {vgl. Kotthoff 1993, Braun/Pasero 1997, Thimm 1995¢, ge-
naver in 7.3, 5. 221f1.) Nachstehend werden diejenigen Verfahren der
Relevantsetzung von Alter diskutiert und systematisiert, die bisher in
der Forschung behandelt wurden.

3.4.2 Verfahren der Relevantsetzung von Alter

3.4.2.1 Numertsche Allersnennungen

Als eines derjenigen Verfahren, die als gut belegte Méglichikeiten zur Re-
levantselzung des Alters gelten, lasst sich das Nennen des numerischen
Allers anfithren. Diese Form des sprachlichen Verweisens auf das Alter
wurde in vielen Arbeiien nachgewiesen und wird als ,robust intergene-
rational phenomenon® angesehen (Coupland/Coupland/Giles 1991}, Die
Autoren bezeichnen soiche Altersangaben als , disclosure of chronological
age (DCA)" und verstehen darunter ,identifying the individual (self or
other) in terms of age in years® (1991, 5. 59),

Fiir diese Untersuchung wird jedoch eine andere Bezeichnung verwen-
det, da chronologisches Alter aus linguistischer Sicht verschiedene seman-
tische Realisierungsweizsen umfassen kann und somit fiir das Deutsche als
unprazise gelten muss. So kann chronologisches Alter eben nicht nur, wie
Coupland u.a. meinen, durch age in years angegeben werden, sondern
auch durch Generationsangaben, wie ,er gehort zur &lteren/jiingeren Ge-
neration®, ,sie ist ein Baby-Boom-Kind“ oder ein ,Alt-68er (s. 1.3.2, S.
28). Altersangaben, die ine numerische Angabe enthalten (,ich bin 78
Jahre alt“), sind insofern ven chronologischen Alterskennzeichnungen zu
unterscheiden, als sie die semantisch-explizite Form einer Altersangabe
darstellen und nicht, wie bei anderen Formen der chronologischen Alters-
angabe, auf Vorwissen aufbauen miissen. Ich spreche daher vom numeri-
schen Alter, wenn eine Altersangabe Giber die semantisch-explizite Form
einer numerischen Angabe realisiert wird. 17

17 Auch Fiehler (19%6a,b; 1997) gebraucht diesen Terminus. Dies erscheint in-
sofern relevant, als 25 bei einem neven Forschungsgebiet von Gewicht ist, eine
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Betrachtet man die kontextuellen Einbettungen und sprachlichen Rea-
lisierungsformen von numerischen Altersangaben, so lassen sich einige ty-
pische Unterschiede herausarbeiten. Folgende Formen werden von Cou-
pland/Coupland/Grainger {1991) anhand von handlungstheoretischen,
semantischen, syntaktischen und funktionalen Kriterien unterschieden:

1. Stative Formen, z.B. Feststellungen: Jck bin r Jehre ail
2. Progressive Formen, die Alter als Prozess verdeutlichen:
(2) prospektiv: feh werde bald = Jahre alf
{b) retrospektiv: fch war im Mai ¢ Jahre all
(c) historisch-kontextualisierend: Grundlage dieser Form der Al-
tersangabe ist ein historisches Referenzobjekt und die Voraus-
setzung gemeinsarnen Wissens beziiglich dieses Objektes oder
Ereignisses {,als der Krieg zu Ende ging, war ich 14 Jahre
alt“, .ich bin Jahrgang 1936“.). Bei einer solchen Form der
Altersnennung ist eine Inferenzleistung der adressierien Per-
sonen notwendig.

Will man die interaktiven Funktionen einer Altersnennung fii.r den
jeweiligen Kontext erfassen, sa ist neben der Semantisch—syntaktlsc]'l‘en
Form der .E;uﬁerung auch nach dem Initiierungstypus 2u fragen. Hier
spielt nach Coupland/Coupland/Grainger (1991) eine besondf%rs grf:-'ﬁe
Rolle, von welchem Interaktionspartner die Altersangabe initiiert wird.
Zu beriicksichtigen ist, dass das Thema Alter durch das Nennen des nu-
merischen Alters zum Gesprichsgegenstand wird. Folgende Typen wer-
den unterschieden:

1. Initiierungstypus: Selbstinitiiert
(a) Kontextuell determiniert: Alter war bereits Thema
{b} Befragen der Partnerlnnen iiber deren Alter mit anschliefien-
der eigener Altersnennung
(¢) ,,Aus dem Blauen*: ohne Sinnzusammenhang oder kontextu-
elle Einbettung .
(d) Strategische Motivierung: Form der Erzahlung 1..le1' Lebens-
ereignisse als Teil einer Selbstdarstellungsstrategie
2. Initiierungstypus: Partner-initiier!;
(2) Kontextuell determiniert: Alter war bereits Thema
{b) Direkte Frage

terminologische Ubereinstimmung wichtiger Begrifflichkeiten zu erzielen.
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{¢) Indirekte Frage
{d} Strategische Motivierung (z.B. Intergruppendivergenz, Selbst-
darstellung)

Kann das Erfragen des numerischen Alters in Erwachsenen-Kind-Kon-
texien zu einemn manchmal listigen, aber fypischen Muster bestimm-
ter Konstellationen zwischen Jung und Alt gerechnet werden (wie die
Kommentare heim Verwandtenbesuch), so gehdrt es fiir die mittleren
Altersgruppen zu tabuisierten Formen von personlichen Informationen.
Wihrend das numerische Alter fiir das mittlere Lebensalter als eher un-
angenehmer Themenbereich gelten darf, wird es im spiteren Lebensalter
zur positiven Identititsmarkierung: Ihr genaues Alter spielt fur viele al-
te Menschen eine wichtige Rolle. Gehdrt im mittleren Erwachsenenalter
das numerische Alter picht zu den Informationen, die man typischerwei-
se (ber sich selbst als Teil personlicher Identifikation &uflert, so andert
sich dies im héheren Erwachsenenalter grundlegend: ,In old-age [...] age-
in-years re-surfaces from its underground life”, so Coupland /Coupland/
Giles (1989, S. 130).

Dies erscheint zuniachst widerspriichlich, da die Assoziation von Alter
und Alt-Sein keineswegs auf positive Wertschitzung trifft, sondern - wie
in Kapitel 2. gezeigt - mit negativen Altersbildern verbunden ist. Der
interaktive Stellenwert der Offenlegung des eigenen Alters muss daher
im jeweiligen Kontext auf seine Funktion hin {iberprift werden, Sprach-
liche Realisierung und kontextuelle Funktionen stehen in engern Zusam-
menhang. So kann eine Altersangabe im Sinne einer rationalisierenden
praktischen Erklirung eingesetzt werden (Scott/Lyman 1976), mit der
z.B. gesundheitliche Probleme begriindet werden { ,mir gehi’s nicht so
gul, letzten Qktober bin ich 87 geworden®). Altersangaben kionnen aber
auch Distanzierung zu jingeren Kommunikanten signelisieren oder als
indirekie Aufforderung zur positiven Bewertung des Alters gelten.®8

Diese Funktionen von Altersnennungen verweisen auf ein bisher nichi
systematisch uniersuchtes Phinomen, ndmlich auf die Musterhaftigheit
des Ablaufs von Aliersnennung und Reaktionshandlungen der Jingeren
(vegl. Giilich 1980). Die Frage, ob die Nennung des numerischen Alters in

ein ritualisiertes Gesprachsmuster einzuordnen ist, wird auch von Cou-
pland/Coupland/Giles (1991) angedeutet. Dies wird als relevante Frage-

8 Wie das z.B. durch den idiomatisierten Anglizismus fishing for compliments
ausgedriickt wird, vgl. dazu 3.4.24, 5. 138.
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stellung fiir die empirische Forschungsphase angesehen und entsprechend
an den Texten aufgegriffen (vgl. 7.3.3, 5. 231 und 7.4.3.1, 8. 263fT).

Wihrend Altersnennungen fiir intergenerationelle Konversationen als
gut belegt gelten kénnen, liegen itber die Funktionen von Altersnennun-
gen unter Alteren bisher nur wenige Belege vor. Es gibt erste Hinweise
darauf, dass auch in Konversationen unter Alteren (Peer - Alt - Konver-
sationen) von einer Haufung solcher Formen der Offenlegung des Alters
auszugehen ist. Diesen AuBerungen kommt jedoch unter Umstinden eine
bedrohliche Funktion zu:

»1o elderly-to-elderly talk DCA can trigger threatening social comparisons
among a highly differentiated group® (Coupland u.a, 1991, S. 148).

Die Méglichkeit eines konkurrenzlichen Vergleiches darf als eipe wiclfl-
tige Untersuchungsfrage festgehalten werden, da sie den Fokus auf die
interaktive Funktion von Altersnennungen als identity token lenkt_. Das
heisst, dass durch das Mitteilen des numerischen Alters ein Hinweis auf
Altersidentitit gegeben werden kann.

3.4.2.2 Zeitliche Rahmung

Neben dem Nennen des numerischen Alters lassen sich verschiedene Vef—
fahren anfithren, die eine zeitliche Perspektive thematisieren und damit
Alter durch eine zeitliche Rahmaung relevant setzen. )
Als eine Form dieser Relevantsetzung des Alters lisst sich das Hin-
zufiigen einer Vergangenheitsperspektive als Vergleichsbasis aktueller Ge-
schehen anfishren. Ein solches Verfahren wurde bereits von Bodenf_BIEl?'
(1983, 1986} verdeutlicht und umfasst einen perspektivischen Zeitwet ;
sel. Dieser kann beispielsweise durch Zahlen- und Zeitangaben }-eahsler
werden (,Jch bin seil 15 Jahren Witwe*). Ebenso kdnnen ErzahlungLeH
aus der persénlichen Vergangenheit dazu gebraucht werden, aktuelle AT
benswelten zu bewerten { ,Das war zu unserer Zeit gonz anders“). Als
weitere Méglichkeit zur zeitlichen Rahmung kann die Ttl‘iematlslerung
historischer, kulturelier und sozialer Verinderungen anget'\.}htt Werdt’-ﬂ_-
Dieses Hinzufiigen bzw. Etablieren einer Vergangenheitsperspektive
ist jedoch nicht ausschlieBlich - wie dies von Coupland u.a. {1991‘) an-
gefihrt wird - als Btablierung einer historischen und ]ebensw.eltllchen
Trennlinie zwischen einer jiingeren und einer dlteren Person zu m.terpre-
tieren. Durch eine Dissoziierung von der Gegenwart kann auch eine Er-
weiterung der Perspektiven des Gespriachsgegenstandes auf eine vergan-
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genheitsorientierte Sichtweise bewirkt werden, so dass dadurch relevante
Informationen an Jingere vermittelt werden.*® Dies geschieht unter an-
derem durch einen Vergleich mit einer fritheren Zeit. Ein Muster solcher
Vergangenheitsvergleiche ist die positive Aufwertung der Vergangenheit
als Vergleichsmalstab, z.B. Aussagen wie: ,Ja aber nichi mehr heute,
heute sind ste schon kleiner” (Fiehler 1997).

Neben dem Muster der Vergleiche mit der Vergangenheit lisst sich als
noch stirkere Form des Vergangenheitsbezuges die Sprecher-Identifikation
mit der Vergangenheit anfithren. Dies kann sich beispielweise in Formu-
lierungen mit zu unserer Zeit manifestieren ( ,Das wire zu unserer Zeit
gar nichi moglich gewesen®),

Als weiterer Aspekt der zeitlichen Rahmung lassen sich Altersroilen-
bezeichnungen anfiihren. Ausdriicke, die Altersrollen bezeichnen, kinnen
direkte oder implizite Thematisierungen von Altersrollen darstellen. Als
direkte Formen der Bezugnahme kinnen 2.B. Ausdriicke wie Rentner,
Pensiondr, Emeritus/Emerita oder Ruhesidndler gelten. Als hiufigste
Form der Bezugnahme auf Altersrollen stellen Coupland u.a. (1991) die
Fokussierung auf die nachfolgenden Generationen durch Aussagen wie
nIch habe schon drei Enkel und zwei Urenkel® heraus, Fiehler (1997)
bezeichnet dies als ,qualitative Altershestimmung und Nennung alters-
gebundener Kategorien und Rollen®. In diesem Fall ist die Bezugnah-
me auf das Alter der Sprechenden an Inferenzleistungen der Adressa-
tlnnen gebunden, die auf sozio-kulturelles Wissen rekurrieren miissen.
So kann man mit dem Ausdruck Rentner auf eine breite Alteraspanne
Bezug nehmen.5

Eine weitere Form der zeitlichen Rahmung diskutiert Fiehler (1997).
Er bezeichnet sie als ,Formulieren aus einer Endposition*. Bej diesem
Verfahren verstebt sich die Person nicht mehr als in einer Entwicklung
begrifen, sondern positioniert sich als am Ende des Lebens stehend. Die-

ses Verfahren umfasst z.B. Auflerungen wie: ... aber meine schinste
Zeit war bet der Post, das kann ich dir sagen®. Problematisch an der
von Fiehler gewihlten Bezeichnung fir diese riickblickende Perspektive

19 Dies gilt als eines der positiven Merkmale fiir Kontakte mit ilteren Men-
schen, das in den Einstellungsstudien von Jingeren herausgehoben wird.
Jiingere Menschen sehen das Erzihlen iiber vergangene Zeiten als einen der
Bereicherungsaspekte der Gespriche mit Alteren an {Shadden 1988h).

0 Man denke nur an die Bezeichnung Frifrentner, die eine Lebensphase be-
zeichnet, die ohne gesellschaftspolitische Kenntnisse nicht identifizierbar ist.
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ist die Unterstellung einer ,Endposition®: Ob sich die élteren Sprecherln-
nen wirklich am Einde positionieren, diirfte in den meisten Interaktionen
nicht ersichtlich werden. Damit wird die Interpretation von sprachlichen
Handlungen als ,aus einer Endposition® heraus formuliest sehr spekula-
tiv.

Neben diesen in der Literatur diskutierten Verfahren ist davon aus-
zugehen, dass die Palette an Moplichkeiten zur Signalisierung einer Ver-
gangenheitsperspektive in Abhingigkeit von situativen Fakioren noch
deutlich umfangreicher ist.

1.4.2.2 Problematische Lebensereignisse

Als ein weiterer Typ der Bezugnahme auf Altsein im Gesprich wird von
Coupland/Coupland/Giles (1991) das Mitteilen schmerzlicher Leb!ens-
erfahcungen und -erlebnisse angefiihrt.5! Die Autorlnnen stellen dieses
Verfahren als eine der wichtigsten Sirategien der Alteren 'heraus und
bezeichnen es als painful self-disclosure {oder PSD). PSD wird als ,}PEI';
senally painful information at some time in life* verstanden und umfass
Themenhereiche wie Verlust von Angehorigen und Frt?unden, erns.thaf-
te eigene Erkrankungen oder Sorgen um die Gesundheit anderer, einge-
schrinkte Mobilitit, Einsamkeit und Ausgeschlossenheit, oder gravieren-
de familiire Probleme.5? -

Problematisch an der Bezeichnung des peinful se{{disc:‘osurz ersc]tle{l;ile
jedoch da Prijudizieren einer emotionalen Grundem.stellun:g dure oy
Bezeichnung schmeralich. Die AutorInnen erlautern dies a,!s mter[:;]re o
ven Akt dergestalt, dass damit Themen umfasst werden, die als s¢ 5;11Die—
lich fiir den Sprecher oder die Sprecherin vermutet werden kénnen.

51 Auch Coupland /Coupland/Giles/ Wieman (1988}, Coupland/ Cgl_l]l?'a?fgf;;;
lesfHenwood / Wieman (1989), Couplan}dﬁ?nwona,; (;Ea;]plandf iles )
oupland /Nusshaum /Coupland (1991}, Thimm . o
62 Ehn]l:"lch a,flch Taylor {1994;3, der dies als Herstellung von G?brechitchﬁe?t be-
zeichnet. Er sieht dadurch eine Zuweisung von Uberlegenheit und Df}mmanz
aufzeiten der Jingeren gegeben: ,Accomplished in a.n.d through jlsc?]urse&
an elderly identity of frailty orients communicators to I.]]I'I-ESS Bl:ld ueat an
reflects the allocation of power within elderly/other re]a?,tlonshl!:»s, -
58 Coupland,/Coupland/Giles {1991, S. 79} begriinden die Begfiﬂ'swa mi
~convenient gloss for a diffuse category of reports that are plau5|b.ly bu1: nm’:-
specifically painful, predictable in their occurence and, perljaps_, in their teu-
ling, though of course, pessibly only in our own conceptualisation of them*.
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se Begriffswahl erscheint unnétig prijudizierend. Vielmehr wird von ei-
nem Mitteilen problematischer Lebensereignisse ausgegangen, das sowohl
die genannten Themenbereiche von PSD umfasst als auch solche Alltags-
probleme und Krisen beinhaltet, die nicht notwendigerweise als ‘schmerz-
lich’, aber doch als problematisch, eingeordnet werden kénnen.5

Neben der Charakterisierung der Sprechhandlungen als Problemmit-
teilungen sind die Bearbeitung und die kontexuelle Einbettung zu beriick-
sichtigen, um die Funktion solcher Auflerungen fiir die Interaktion er-
messen zu konnen. Coupland/Coupland/Grainger (1989} unterscheiden
folgende Realisierungsformen im Gesprich, die sowohl an kontexiuellen
wie inhaltlichen Bedingungen ausgerichtet sind:

1. Durch die adressierte Person initilert bzw. elizitiert:

(a) Dabei kann die adressierte Person PSD direkt erforderlich ma-
chen, z.B. durch eine Frage, aber auch indirekt (z.B. bei der
Begriindung eines nicht mehr ausgeiibien Hobbys wie Stricken
durch die Sehschwiche)

2. Durch den Kontext determiniert
3. Durch die sprechende Person in Selbstwaht bestimmt:

(a} durch vorangegangene PSD der Partnerin oder des Parters

(b} durch Konstruktion von Erklirungsnotwendigkeit

(c) PSD out of the élue, also ohne Vorankiindigung

Betrachtet man die interaktive Bearbeitung solcher Problemmittei-
fungen, so zeigen sich Parallelen zu dem aus der medizinischer Interakti-
on bekannten ,Anteilnahmemuster* (Fiehler 1987). Anteilnahmemuster
sind m Abhdngigkeit vom institutionellen Kontext durch rollenspezifi-
sche Beteiligungsmuster geregelt.>® Erste Analysen von Gesprichen un-
ter Alteren zeigen, dass in intra-generationellen Gesprichen solche Pro-

Damit weisen sie selbst auf die starke Interpretationsabhiingigkeit von Self-
disclosure als ,painful® hin.

54 Ich beziche mich dabei auf die Arbeiten Jeffersons {1980, 1984a,b} zum Kon-
zept des troubles talk, dem auch kleinere alltiigliche Probleme zugeordnet
werden. Als Thematisierung eines alltfiglichen troubles kann beispietawei-
se auch eine Bitte wie ,das wére lieb, ich kann das doch nicht mehr so*
aufgefasst werden.

%8 So z.B. zeigen sich dann kemmunikative und emotionale Schwierigkeiten,
wenn Arzte Anteilnahme- und Behandlungsmuster nicht klar erkenntlich
trennen, ,Das Anteilnahmemuster zielt primir auf die interaktive Prozes-
sierung von Erleben und Emotionen ab, wihrend im Behandlungsmuster
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blemerzihlungen keine interaktiven Konflikte bedingen, da die dlteren
Partnetinnen und Partner mit eigenen Problemmitteilungen reagieren
(Coupland u.a. 1991, 8. 74l.). Dagegen stellen Mitteilungen von Lebens-
problemen in Gesprichen zwischen Alt und Jung eine schwierige Irlterak-
tionssituation fiir die Beteiligten dar {vgl. Kruse/Thimm 1997). ._Iungere
tun sich einerseits schwer mit den sehr persdnlichen Pmblelmschllde‘run-
gen, sind aber andererseits an der konversationellen Realisnerung' dieses
Musters insofern beteiligt, als sie durch gezielte Fragen selbst die Pro-
blemdarstellungen der Alteren bedingen. Das konversationelle Manage-
ment solchermalen evozierier Mitteilungsphasen stellt die J iingerEP vor
eine problematische Situation, da der Umgang mit intimen Inform?,tmnen
verunsichernd wirken kann. So zeigten die Jingeren n den Studien von
Coupland/Coupland/Giles (1091) evasive Handlungen (Themenwe.chsel,
mangelnde Aufmerksamkeit), aber auch unterstiitzende und fokussieren-
de Reaktionen. ‘ )
Das Mitteilen von (Alltags-)Problemen und Lel:::&nsknsen Stc!-lt inso-
fern ein wichtiges Muster der Interaktion zwischen Alieren und Jungel:en
dar, als die Rollenverteilung innerhalb diese Musters aus k-::-nlversat]-:l}l')-
neller Sicht Intergenerationenverhiltnisse symbolisch repmdu.mert. : ie
Schilderung von Alternsproblemen entspricht in weiten BeE'ejchend en
stereotypen Erwartungen an Konversationen mit Alteren, wie z.B. dem
egozenirischen Sprechstil 5®
Besonders herausgestellt wird die Haufigkeit solcher PSD—@equenzt?z
in intergenerationellen Konversationen. So verwe_ndeten die Alte;rt:‘n JB
der Studie von Coupland et al. (1991) bis zn 25 1]1r?: [:ebensprot: er—1
wihrend der Anteil bei Jiingeren nur 2 % amfasste.®? Dieses Mus éou-
scheint charakteristisch fiir Konversationen zwischen Alt und Jung. o
pland u.a. (1991, S. 159) bezeichnen es als t}'PiSﬁh‘f I“tergr"‘?pe'll;eily
tegie, insofern als ,much elderly PSD secems bes't suited for na;i-e. Y
audiences, and can fully achieve its face-promoting function only In

(Fiehler 1990,

die erlebnismiBig-emotionale Dimension ausgeklammert ist
8. 52). . N _

% Wie dies gesprichsweise von Alteren ausagiert.wlr.d, belegen einige Il{'.ltzl'
viewstudien. So z.B. in einem Text, in dem ein &lierer Sprectier aul 1e‘
Frage: ,Wie geht es Ihnen?® mit ,unqualified negative responses rea.glerte{;
Llch bin Asthmatiker; mir geht es schlecht und ich habe starkes Rheuma
(Coupland/Coupland/Robinson 1992}. )

57T Vgl. auch Giles/Coupland/Coupland/Williams/Nussbaum 1962.
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infergroup context.*

In welcher Forin dagegen dltere Menschen untereinander problemati-
sche Aspekte des Alterns fir sich bewiltigen, zeigt Streeck (1988, 1994}.
Er demonstriert anschaulich an eirer Gruppendiskussion unter &lteren
Fraven, wie altersbezogene Verlusterfahrungen humorvoll und drastisch
in Form von witzigen Erzéhlungen beacbeitet werden kinnen. Nicht nur,
dass besonders sensible Bereiche wie kérperliche Verinderungen im Alter
schonungslos geschildert werden, selbst in ,schmutzigen Witzen* werden
Themen wie Tod und Sexuvalitit interaktiv verarbeitet. Gerade ein Ta-
buthema wie Alterssexualitét erfihrt in den Gesprichen dieser Gruppe
von alten Frauen eine breite Thematisierung. Die Arbeiten von Streeck
weisen darauf hin, dass eine Typisierung der konversationelten Bearbei-
tung von Problemen im Alter weiter gefasst werden rnuss als dies bis-
her der Fall war. Es erscheint notwendig, die Vielseitigheit der Darstel-
lungsweisen alternsbezogener Lebensverinderungen zu beriicksichtigen

und besonders nach den Altersgruppenzugehérigkeit(en} der Sprechen-
den zu differenzieren.

3.4.2.4 Altershiflichkeit und Alterswertschiitzung

Im Zusammenhang mit der interaktiven Bearbeitung von numerischem
Alter und Vergangenheitsperspektiven durch Altere sind es besonders
Aspekte von Haflichkeit und positiver Wertschitzung, die sich als Reak-
tionen der Jingeren herausstellen lassen,

In diesem Zusammenhang werden auf der Sprechhandlungsebene Kom-
plimente mit spezifischen inhaltlichen Ausprigungen relevant.’® Cou-
pland/Coupland/Giles 1991 und Giles 1991 bezeichnen sie als Ausdruet
von Alterswertschélzung (age-identity eppreisels). Diese Komplimente er-
folgen zumeist reaktiv und haben positive Bewertungen des Alters der
dlteren Kommunikanten zum Inhalt. Sie kénnen einerseits als Widerle-
gungen negativer Wertungen von Seiten der Alteren (durch Widerspruch
zur Sefbststereotypisierung) fungieren und wirkliche Anerkennung von
Leistung oder Aussehen sein. Sie kénnen jedoch ebenso als eine Formn von
ritualisierter Kommuaikation gelten, die stark von Hiflichkeitsregeln des
Austauschs geprigt ist (Coupland/Grainger/Coupland 1988).

ﬁuﬁerungen vom Typ Alterswertschitzung werden zumeist durch das
Nennen des numerischen Alters ausgeldst. Es erscheint als typische Form

5% Eine Ubersicht zur Komplimentforschung gibt Herbert 1997,
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des Austauschs zwischen Alt und Jung, mit einem Kompliment, mit Er-
staunen oder sogar mit einer persénlichen Einste]lungsbe]fundung (ofch
hoffe, ich sehe so aus wie Sie, wenn ich 87 bin®) auf. eine Alte'erﬁnen-
nung zu reagieren. Gemeinsam ist diesen Formen, dass sie gleichzeitig als
implizite Ratifizierungen der negaliven Stercoiype vom Alter zu delften
sind. Hinter einer Zustimmung zum guien (= jiingeren) Aussehen eines
ilteren Menschen steht die Strategie des ,gut fiir ihr Alter”: eine positive
Abweichung vom negativen Stereotyp.5® )

Eine Erklirung fir die hiufig positiv bewertenden Aussagen Jingerer
als Reaktion auf das Nennen des numerischen Alters sehen (“}gupla.ndf
Coupland/Giles im rituellen Charakter der durch die verschiedene Al-
terszugehbrigkeit ausgezeichneten Interaktionssituationen. Geht man von
der zugrunde liegenden Norm des negativen Bildes vom Alter aus, so er-
scheint eine positive Bewertung dlterer Personen als Tex altersspemﬁschv.?r
Hoflichkeit und als kooperatives Muster, das von den #lteren Kommuni-
kanten selbst initijert wird. _

Betrachtet man diese Formen der Hoflichkeit unter der Perspektive
der Machtverteilung in Gesprichen zwischen Alt und Jung, so 3':‘31“ Sict
die Frage, ob die Jiingeren eine submissive Rolle innehaben, die du;c
die normativen Zwinge intergencrationeller Hoflichkeitsobligationen be-
stimmt sind. Weitergehende Aussagen zur Dominanzrollenverteilung zwi-
schen Alt und Jung lassen sich auf der Basis des aktuellen Forschungs-
standes noch nicht treffen, doch kann bereits jetzt davon ?;usgegasilgen
werden, dass der Einbettung der Handlungen von alten und jungen . P;e;
chern und Sprecherinnen unter dem Konzept der Rilualisierthes 1.\;.
Kommunikation zwischen den Generationen, die sich anhand von "]Il "
generalionsspezifischen Austauschmusiern aufzeigen ldsst, hoher Stelle
wert beigemessen werden muss.

3.4.3 Zusammenfassung: Alter als interaktionale Kategorie

Als gut belegie Moglichkeiten der expliziten Bezugnahme aiuf das mf:;:
Alter konnten das Nennen des numerischen Alters und d1e_Bezu.g "
me auf Vergangenheitsperspektiven herausgestelllt Wfl’dEn. Einerseits dn:s
das Alter negativ gepragt, andererseits lisst die hauﬁ‘ge Nennung

numerischen Alters darauf schliefien, dass Alter in bestimmten Kontex-

2 85 anch im Tited von Giles 1991: ,Gosh, you dor’t look it!.
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ten weniger pejorativ gewertet wird. Coupland/Coupland/Giles (1991)
sehen Altersnennungen deher als eine Form des identily ioken, als eine
Maglichkeit, innerhale von Konversationen Identitit zu gestalten.

Betrachtet man die vorgestellten Verfahren der Relevantsetzung von
Alter so lasst sich feststellen, dass Altersunterschiede der Beteiligten als
wichtige Einflussgréfe gelten missen. Kommunizieren dltere und jiingere
Personen mitejnander, so werden andere kommunikative Muster verfiigbar
und notwendig als in Peer-Interaktionen. Stellt man sich die Frage nach
der Alterstypik oder einem besonderen Kommunikationsstil im Alter, so
ist immer zu berficksichtigen, um welche Interaktionskonstellation es sich
handelt. Die Zugehérigkeit zu unterschiedlichen Altersgruppen (interge-
nerationelle Konstellation) stellt eine grumdsitzlich andere Situation dar
als die des inirogenerationellen Diskurses. Bisher jedoch ist gerade die-
sem Vergleich, der die Altersgruppenzugehérigkeit der Partnerinnen und
Partner einbeziebt, kaum Aufmerksamkeit geschenkt worden. Geht man
davon auvs, dass die Sensibilitat gegeniiber dem eigenen Alter und dem der
Partnerinnen und Partner im hdheren Lebensalter sehr ausgeprigt ist,
so darf die Hypothese formuliert werden, dass sich inter- und intragene-
rationelle Kommunikation in weiten Bereichen anterschiedlich gestaltet.

Kritisch ist anzumerken, dass sich die interaktionsbezogene Forschung
stark an den kommunikativen Handlungen der Alteren orientiert. Es gilt
jedoch, auch die Beitrige der jingeren Beteiligten zu beriicksichtigen. So
hat die Beobachtung, dass Jiingere sowoh] die Erzihlungen iiber troubles
talk initiieren und durch entsprechende Fragen viele Altere erst zu einer
Vergangenheitsperspektive ermuntern, einen wichtigen Einfluss auf die
Konzeptionalisierung von alterstypischem Sprechen bzw. einem ,Kom-
munikatjonsstil des Alters* (Fiehler 1997). Miissen wir nimlich davon
ausgehen, dass es eine konventionalisierte Form der Kommunikation zwi-
schen den Generationen gibt, die sowoh! von Alt als auch von Jung als
Kommunikationsnorm akzeptiert wird und in Form gemeinsamen Wis-
sens Grundlage intergenerationeller Interaktionen ist, so heisst dies, dass
die Handelnden ritualisierten Mustern folgen.

Die vorgestellten Moglichkeiten, Alter relevant zu setzen, zeigen, dass
es nicht nur bestimmte Merkmale des Sprechens sind, die altersspezifische
Kommunikation auvsmachen, sondern dass ein Geflecht aus linguistischen
und psychologischen Einflissen zu beriicksichtigen ist. Ob ,der grundle-
gende Unterschied in einer bestimmten mentalen Perspektive oder Ver-
fassthedt besteht, die dann kommunikativ mittels der charakterisierten
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Verfahren Ausdruck findet* (Fiehler 1997), erscheint als eine der offenen
Fragen iiber die Zusammenhinge von Lebenswelten, kognitiven Prozes-

sen und Kommunikation im Alter.
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4. Empirische Forschungsphase

Iflnerhalb der Sprach- und Kommunikatienswissenschaft steht die Beschif-
tigung mit dem héheren Lebensalter - wie bereits an verschiedenen Stel-
len ‘}“Eeschnitten - erst am Anfang, Wir wissen fiir das Deutsche bisher
wenig fiber altersspezifische Merkmale von Sprache und Sprechen oder
iiber stereotypgeleitetes Handeln mit ilteren Sprecherinnen und Spre-
c]nem_ Ein Ziel dieser Arbeit ist es daher, theoretische, aber auch empi-
TI‘SCh fundierte ﬂberlegungen iiber den Stellenwert der Kategorie Alter fiir
dleﬁprachwissenschaft vorzulegen. Dies heibt, auch auf eine Uberpriifung
dFl‘JEDiEen Theorien abzuzielen, die voranstehend als die wichtigsten Po-
sitionen im internationalen Forschungskontext herausgearbeitet wurden.
Rekapitulieren wir kurz die diesen Positionen zugrunde liegenden Fra-
gestellungen, die im Rahmen der drei Ansitze diskutiert wurden. Die
Kongeption der altersbezagenen Sprachmarker stellt die Frage nach al-
terstypischer oder altersspezifischer Sprache in den Mittelpunkt. Grund-
lage ist der Vergleich zwischen dem sprachlichen Handeln von Alt und
Jung, der Fokus liegt auf der Sprache der élteren Sprecherinnen und Spre-
cher. Das Stereotypenmodel! fokussiert im Gegensatz zum Sprachmarker-
ansatz die Handlungen der jungen Sprecherinnnen, wobei dies allerdings
auf institutionelle Kommunikation konzentiert ist. Die inferaktionistische
Konzeption von Alterskommunikation geht von Verfahren der interakti-
ven Relevantsetzung aus, d.h. von gemeinsamen Aktivititen der Interak-
tanten. Im Mittelpunkt dieser Betrachtungsweise steht die Interaktion.
Will man diese Modelle einer empirischen Prifung unterziehen, so
sieht man sich mit der komplexen Problematik der Erstellung eines adi-
quaten Korpus kenfrontiert. Aus der Vielzahl der angeschnittenen Pro-
blembereiche sollen daher drei ausgewihlte Komplexe herausgenommen
werden, die sich an einem entsprechenden Xorpus bearbeiten lassen. Fol-

gende Fragestellungen bestimmen den weiteren Fortgang der Untersu-
chung:
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1. Sprechen alte Menschen anders als Jiingere? Gebrauchen sie bei-
spielsweise mehr veraltete Lexik, sprechen sie mehr iiber die Ver-
gangenheit, iiber gesundheitliche und altersbezogene Probleme?
Diese Frage greift den Sprachmarkeransatz aul und beinhaltet die
Frage nach altersspezifischen Stilen.

2. Kommunizieren dltere Menschen untereinander anders als mit Jiin-
geren? Hier stellt sich die Frage nach der kommuntkativen Akkomm-
modation an die Gesprichspartnerlnnen, fokussiert wird der Ein-
fluss der sozialen Kategorien Alter und Jugend auf das Handeln
beider Gruppen.

3. In welcher Art und Weise setzen éltere und jiingere Sprecherinnen
und Sprecher Alter und Altersunterschiede in Gespriachen relevant?
Welche Rolle spielt dabei die Geschlechterrolle bzw. -identitat? Die-
se Fragen kénnen - anders als die beiden voranstehenden - nur
qualitativ beantwortet werden und bediirfen moglichst natiirlicher
Gesprachsdaten.

Die Fragestellungen machen eine sorgfiltige Konzeption der zu erheben-
den Daten erforderlich, wie dies bereits bei der Diskussion der metho-
dischen Voriiberlegungen ausgefiihrt wurde (vgl. 1.4, §. 30ff.). Um die
anfgefilhrten Fragen méglichst fundiert beantworten zu kénnen, ist eine
Kombination quantitativer und qualitativer Verfahren notwendig.

Will man empirisch tiberpriifen, ob spezifische Altersmarker im Deut-
schen nachzuweisen sind bzw. ob sich Kommunikation je nach Alter der
Gesprichspartnerlnnen verschieden darstellt, so kann dies nicht ohne eine
entsprechende Vergleichsgruppe geschehen. Um sprachliches Datenmate-
rial zu erhalten, das eine solche Vergleichbarkeit erméglicht, miissen so-
wohl Aufzeichnungen alterer als auch jiingerer Kommunikanten vorliegen.
Um eine problematische Konfundierung von situativen Charakteristika
(Setting, Partnerbedingungen etc.) und Sprache zu verhindern, erscheint
es weiterhin notwendig, situative Einfliisse so konstant wie méglich zu

halten.
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4.1 Die Datenerhebung
4.1.1 Konzeption und Ziel der Datenerhebung

Unter Beriicksichtigung der skizzierten Forschungsziele und der metho-
dischen Anforderungen wurde ein Korpus erstellt, das folgenden Bedin-
gungen gerecht werden sollte:

1. Beriicksichtigung von Vergleichsgruppen, d.h. Einbeziehung einer
dhnliche Anzahl jiingerer und &lterer SprecherInnen.

2. Beriichsichtigung von Vergleichskenstellationen, d.h. Einbeziehung
von inter- und intragenerationeller Kommunikation.

3. Neutraler und konstanter Konterf, d.h. keine innerfamiliale oder
durch gegenseitiges Bekanntsein spezifisch beeinflusste Situation
sowie konstantes Setting, dabei jedoch mdglichst natiirliche Bedin-
gungen. _

4. Moglichst geringe Streuung beziiglich suziodemographi?chcr und
sprachbiographischer (dialektaler) Hintergriinde der Tfaﬂnehmena
den, méglichst hohe Ubereinstimmung beziiglich physischer und
psychischer Kompetenz der dlteren TeilnehmerInnen.

echtervergleichende Stu-

Wollte man diese Bedingungen auf eine geschl liche

die anwenden, so miisste sowohl eine weibliche als auch t.zine ménn
Gruppe diese Bedingungen erfiillen. Dies hitte jedoch zu einer Verdoppe-
lung des Datenmaterials gefiihrt. Um jedoch die genannten Anfurder?n-
gen so weit als moglich zu erfiillen, wurde eine Untersuchungskonzeption
erstellt, die sich im Sinne der voranstehenden Ausfiihrungen zu Metho-
denfragen als kontrollierte Untersuchung bhezeichnen lis:i‘t. G?undlage der
empirischen Analysen sind Gesprichsmitschnitte aus dzafog:sche‘?r Imff:'-
aktion. Diese Dialoge lassen sich mit Henne /Rehbock (1995) f,uch als
pinszenierte Gespriche® bezeichnen. Inszeniert umfasst [IE[} Auffith run'g;-
charakter der Gespriche als Gesprache zu wissenschaftlichen Aufnah-
mezwecken. Nach dieser Terminologie sind kontrolliert gewonnene GE:-
sprache generell als inszenierte Gesprache zu beschreiben. :Sie unte.rscheau
den sich jedoch von anderen Typen inszenierter Gesprache (wie z.B.
Theaterstiicken oder Horspielen) durch die nicht gesteuerte Abfolge der
Gesprichsbeitrige. Die Teilnehmerlnnen kénnen sich direkt aufeinan-
der beziehen, einander unterbrechen und kommentieren und sich inso-
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fern spontan verhalten.! Ziel der Datenerhebung war es, sowohl Material
aus intergenerationellen als auch aus intragenerationellen Dialogen zu
erhalten, um so systematische Intergruppen-Vergleiche zu erméglichen.
Da der Fokus auf der Frage nach Geschlechterbezogenehit liegt, wurden
ausschlielich Frauen in die Studie einbezogen, so dass diejenigen Kom-
mupikationsformen erhoben werden kénnen, die von Frauen verwendet
werden, Allerdings ist an dieser Stelle auch auf ein grofes Defizit in allen
Bereichen der Alternsforschung zu verweisen: Sie ist, ohne dies jedoch
explizit zum Gegenstand zu machen, stark auf Frauen zentriert, die auf-
grund ihrer zahlenméBigen Uberlegenheit in nahezu allen Studien die
Probandengruppen stellen (vgl. Thimm 1999). Hier wiire eine ,Mann-

nerforschung® wissenschaftlich geboten, um Vergleiche zwischen den Ge-
schlechtern zu ermdglich.

4.1.2 Durchfihrung

Die Gespriche fanden in einer Volkshochschule mit einer angegliederten
Bildungseinrichtung fir Altere statt. Die Angebote dieser Einrichtung
sind fiir Personien iiber 60 Jahre kostenlos und erfreven sich aufgrund ih-
res hohen Niveaus grofier Beliebiheit. Die Teilnehmerinnen wurden {iber
Aushinge, Anzeigen und persénliche Vorstellungen in einigen Veranstal-
tungen angeworben. Sie hatten die Information erhalten, dass der HAlltag
von Frauen" Gegenstand der Untersuchung sei und erhielten keine kon-
krete Aufgabe, sondern nur die Aufforderung, ,einander kennen zu ler-
nen®. Je nach zu erhebender Gespriichskonstellation wutrden zwei Frauen
aus den betreffenden Altersgruppen auf einen Termin hin eingeladen. Bei
der Ankunft wurden die Teilnehmerinnen von den Versuchsleiterinnen

iber das bevorsiehende Gesprich instruiert. Dabei wurde die Thematik
Alter nicht erwdhnt. Die Instruktion lautete wie folgt:

! Eine %hnliche Kennenlernstudie wurde sowohl von Boden/Bielby {1983),
als auch von Coupland/Coupland/Giles (1991) zur Grundlage ihrer Arbei-
ten gemacht. Dies stellt sowohl aus forschungspraktischer Sicht (vorliegen-
de Evaluierung der Untersuchungskonzeption) sowie aus theoretischer Sicht

{Moglichkeit einet interkulturellen Vergleichsstudie) einen grofien Vorteil
dar, vgl. Cai/Giles/Noels 1998).
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Instruktion:

«3ie haben jetzt die Mglichkeit, miteinander zu sprechen und sich etw.as ken-
nen zu lernen. Wir [Versuchsleiterinnen] gehen jetzt gletch' aus dem Zimmer,
so dass Sie ungestért sind. Wir kommen nach 10 Minuten wieder und sprechen
dann noch einmal einzeln mit Thnen. “

Danach wurden die Teilnehmerinnen in einen Raum gefiihrt, in df.-m
sie sich ca. 10 Minuten ungestort unterhalten konnten. Das Gesprach
wurde aul Audiokassetten aufgezeichnet. Die Versuchslei_termnen l:feen-
deten das gemeinsame Gespriich und fiihrien die Sprechen_nnen 21 einem
Nachinterview wieder in getrennte Riume. Im Na.chinterwe.w wu'rden die
Gesprachsteilnehmerinanen gebeten, ihre Gesprii.chs_pa.rtnenn, die Inter-
aktionssituation und ihr eigenes Erleben zu beurte:lfn, Es wur@en Fra-
gen beziiglich der generellen Einschiatzung der Gespr.a.chspartn:arm sowie
iiber das (Gesprichsverhalten insgesamt gestellt. .DIESE Na:_:.hmtel;;lews
sind nicht Gegenstand der vorliegenden Arbeit. DIE. Uberprufy:llg |e:?s
Teils der Gesamtuntersuchung zeigte, dass die meisten Eete:hgte:} ie
Aufnahmesituation als unproblematisch empfanden, Auch wurde hiufig
Bedauern iiber die Beendigung der Gespriche geliubert (vgl. Wagner-
Baier/Kolz 1996).

4.1.2.1 Teilnehmerinnen

Insgesamt nahmen 92 Personen an der Untersuchung teil- Aufgrun:h Tifoe;':

schiedener Mingel mussten vier Dialoge aus der Auswer]tung ausges

sen werden, so dass 42 Dialoge zur Endauswertung voriagein. _
Das Korpus umfasst Dialoge zwischen Frauen unterschiedlicher Alters

gruppen in drei Gespriachskonstellationen:

1. Gespriiche zwischen zwei Frauen aus zwel verschiedenen 1:‘1:.%1';:
gruppen: Intergenerationengespriche (Alt/Jung). Alte‘rsspanﬁlt. -
85 Jahre bzw. 24-35 Jahre, der ﬁltersdumh‘schmtt bei den ere
liegt bei 72,5 Jahren, bei den Jiingeren bei 28,3 Jahren. In dieser
Keonsteliation liegen 16 Dialoge vor. ' )

2. Gespriche zwischen 2wei Frauen der gleichen Altersgruppe der Alte-
ren (Intragenerationengespriche Alt/ Alt), Alters_aspanne: 62-82 J?.h-
re, der Durchschnitt liegt bei 67 Jahren. fn dieser Konstetlation
liegen 13 Dialoge vor. . )

3. Gespriiche zwischen zwei Frauen der gleichen Altersgruppe der Jiinge-
ren (Intragenerationengespriche Jung/Jung). Altersspanne: 25-35
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Jabre, der Durchschnitt liegt bei 26,5 Jahren. In dieser Konstella-

iion liegen 13 Dialoge vor.

Zur besseren Einordnung der Stichprobe erfolgte die Erhebung einiger
der sozio-demographischen Daten. Folgende Daten wurden erhoben:

s Alter

¢ Familienstand

¢ Schulbildung

¢ {Ehemalige(r)) Berufie)

Die folgenden Tabellen geben einen Uberblick iiber die Teilnehmerin-
nen in den drei Gesprichskonstellationen unter Angabe der relevanten
soziodernographischen Daten. Die Gespriche wurden anhand der chrono-
logischen Abfolge ihrer Aufzeichnung nummeriert, diese Nummerierun-
gen finden sich in der Transkriptbezeichnung als Verweise. So wird das
Gesprach zwischen den Teilnehmerinnen 7 und 8 als ,a07/08% begeichnet.

§.1.2.2 Sprecherinnen der Alt/Jung-Dialoge

Zunichst erfclgt eine Zusammenstellung derjenigen Teilnehmerinnen, die
als Sprecherinnen an einem der Intergenerationendialoge beteiligt waren.

Tabelle 4.1: Teilnehmerinnen der Intergenerationengespriche

Teilnehmerinnen der Intergenerationengesprache

Altere Sprecherin

Jingere Sprecherin

Tn-| Alter |Familienstand Tn-| Alter |Familienstand
Nr. | (Jahre) | Hochater Nr. | (Jahre) | Héchster
Schulabschluss Schulabschluss
| {Ehem.) Beruf(e) (Ehem.} Beruf{e)
8 | 85 [zweimal geschieden T 31 |ledig
Abitur Abitur
Fachlehrerin Ubersetzerin,
Pidagogin
12| 83 |verwitwet 11 33 |ledig
Mittlere Reife Abitur
Sauglingsschwester Payechologin
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Altere Sprecherin " Jiingere Sprecherin
Tn-1 Alter |Familienstand Tn-| Alter |Familienstand
Nr. | (Jahre) | Hochster Mr. | (Jahre} | Hochster
Schulabschluss Schulabschluss
{Ehem.) Beruf{e) {Ehem.} Beruf(e)
14 B3 verwitwet 13 32 |verheiratet
Hihere Abitur
Midchenbildungsanstalt Lehrerin
Dezignerin (Textil-Ing.} Redakteurin
17 71 verwitwet 18 29 |ledig
Mittlere Reife 1 Mittlere Reife
Schulsekreticin Bauchherstellungsassist.
25 B85 [verwitwet 26 32 |ledig
Mittlere Reife Abitur
Buchhalterin Studentin
27 T2  |verwitwet 28 29 |ledig
Volkssehulabschluss Abitur
Hausfrau Ubersetzerin
29 67 | verwitwet 20 33 |ledig
Abitur Abitur
Fremdsprachensekretiriz Padagogin
ki | 63 |verwitwet 32 35 |verheiratet
Abitur Fachhochschulreife
Sonderschullehrerin Verwaltungzangestellte
33 62 |[ledig 34 26 |ledig
Abitur Abitur
Bibliothekarin Studentin
47 78 verwitwet 48 26 |ledig
Mittlere Reife Abitur
Sozialarbeiterin Studentin
b8 70 |verwitwet ’I 57 25 |ledig
Mittiere Reife Abitur
Kinderpﬂegg]‘in Studentin
61 80 |verwitwet G2 24 |verheiratet
Mittlere Reife Mittlere Reife
Hausirau, Konditormeisterin
Kunsthindlerin
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Teilnehmerinnen der Intergenerationengespriche

Altere Sprecherin || Jiingere Sprecherin

Tn-| Alter |Familienstand Tn-| Alter |Familienstand
Ne. | (Jahre) | Hbchster Nr. i (Jahre) | Héchster
Schulabschluss Schulabschluss
(Ehem.) Beruf{e) {Ehem.) Berul{e}
Tt 85 |ledig T2 24 ledig
Hishere M#dchenschule Abitur
Sauglingsschwester, Studentin
Kindergirtnerin
73 60 |wverheiratet T4 27  |ledig
Mittlere Reife I Abitur
Anwaltsgehilfin Studentin
73| 68 |wverheiratet 76 26 |ledig
Mittlere Reife Abitur
Réntgenassistentin Krankengymnastin,
Studentin
99 | 69 |verheiratet WAy 25 |ledig
Mittlere Reife Abitur
Landwirtschaftslehrerin Studentin

Das Alter der jingsten Sprecherin in der Gruppe der Alteren betrug
60 Jahre, die alteste war 85 Jahre alt. Bei den Jiingeren lag die Spanne
zwischen 24 und 35 Jahren. Betrachtet man den Bildungsstand und die
Berufstitigkeiten, stellt sich sowohl die Gruppe der Alteren als auch die
der Jiingeren als relativ homogen und vergleichbar dar. Interessantes bil-
dungsrelevantes Datum ist das Bildungsniveau bei den iilteren Frauen.
Zwar ist keine hohe Akademikerin oder Fiihrupgskraft unter den Teilneh-
merinnen, aber alle (auBer einer) haben berufsqualifizierende Abschliisse
und einen Beruf erlernt und ansgeiibt. Dies lisst sich unter anderem
dadurch erkliiren, dass die Teilnehmerinnen zum groBten Teil iiber die
Bildungseinrichtung fir Altere angeworben wurden, die vor allem aktive
und mobile Altere anspricht. Noch deutlicher ist die Bildungshomoge-
nitdt bei den Jiingeren. Hier lisst sich das iiberdurchschnittlich hohe
Biidungsniveau (fast alle haben Abitur) am ehesten durch den Aufzeich-
nungsort (eine Universititsstadt) erkliren. Die relative Homogenitat der

150

sozialen Herkunft spiegelt sich auch im Gebrauch dialektaler Varietaten
wider. Zwar sprechen einige Altere mehr (lokalen) Dialekt als die Jiinge-
ren, in den meisten Gesprichen findet sich jedoch keine diesbeziiglich
iiberstarke Ausprigung. Trotzdem wurde bei der Transkription die dia-
lektale Prigung der Aussprache so prizise wie moglich notiert.

{.1.2.3 Sprecherinnen der All/All-Dialoge

Die Gruppe der Teilnehmerinnen der A#/Al-Digloge unterschied sich in
ihrer Zusammensetzung nicht mabgeblich von der Gruppe der &lteren
Teilnehmerinnen in der Intergenerationenbedingung.

Tabelle 4.2: Teilnehmerinnen der Intragenerationengespriiche:
Alt/Alt

] Sprecherin Ay Sprecherin Az

Tn-1 Alter |Familienstand Tn-| Alter |Familienstand
Nr. | (Jahre) | Héchster Nr. | {Jahre) | Hichster
Schulzbschluss Schulabschluss

(Ebem.) Berufie) (Ehem.) Berul{e)
3 66 |ledig 4 T4 |verwitwet

Volksachulabachluzs Lyzeum

Fremdaprachensekretir Rontgenassistentin

5 61 |2 x verh,, 2 x verwitwet|| 6 72 |geschieden
Handelsschule Mittlere Reife
Med.-Techn.- Assist. Med.-Techn.-Assist.

15 66 |verheiratet 16 67 |ledig
Wirtschaftsabitur Mittlere Reife
Verwaltungsangestellte Verwaltungsheamtin

21 63 verheiratet 22 62 verheiratet
Abitur Yolksschulabschluss
Krankenschwester Verwaltungsangestellte

19 85 verwitwat 40 R2 varwitwet
Mittl. Reife (FH-Reife) Abitur
Gewerbelehrerin fiir Hausfrau

Hauswirtschaft
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Teilnehmerinnen der Intragenerationengespriche: Alt/Alt {.1.2.4 Sprecherinnen der Jung/Jung-Dialoge

Sprecherin A, Sprecherin A, I Die jungen Teilnehmerinnen sind, wie bereits in der Intergenerationenbe-
T3 oormioet 0 oooiiae: dingung ersichtlich, sehr stark iiber den Ort der Untersuchung, eine grole
Volksschulabschluss Mitilere Reife I{niversititssi_.adt, gek_ennzeichnet. Typisch“ist daher das hn}}e Bi]c!ungs-
Aushilfe in Cartnerei Med.-Techn - Assist. Riveau und die vergleichbaren Lebensumstinde, so haben die wenigsten
43| 60 | verheiratet 44 |61 | verheiratet Kinder oder Ehepartner.
Volksschulabschluss Mittlere Reife
Hausfrau Stenckontoristin
45 | 60 | verheiratet 46 | 60 | geschieden
Abitur Mittlere Reife Tabelle 4.3: Teilnehmerinnen der Intragenerationengespriche:
Dipl.-Psychelogin selbsi. Verkduferin June /Jun
51|62 [ verwitwet 52 |86 | alleine lebend &/ &
Hauptschulabschluss Oberlyzeum
Hausfrau Hauslehrerin Sprecherin Jy Sprecherin J;
59|67 ver.hmratet 60|60 | ledig . Tn-| Alter |Familienstand Tn-| Alter |Familienstand
éﬁﬁfsu;k SGF';E"’S';“? /S Mr. | (Jahre} | Hichster Nr. | (Jahre) | Héchster
phefsesrel pachbearbeiterin/Se- Schulabschluss Schulabsehluss
hm::fw:é{ herungeeg. felarin (Ehem.) Beruf(e) (Ehem.) Beruf{e)
67|62 | geschieden 68 | 72 | verheiratet | 26 | ledig 36 | 34 |ledig
Abitur Verwaltungs- Abitur I Abitur ,
Lehrerin (PH) b G Augenoptikerin, Krankenpflegehelferin,
TG ed.mrm IE l::lailm n Orthoptistin Studentin
Gy‘fmmium Abifur 53| 20 |ledig 54| 26 [lledig
ey , Abitur Abitur
i;:?;:;:f:;m’ Sach- Lehrerin Schreinerin Studentin (PH)
57 [65 TTediz 95168 [verwitwet 6| ﬁ_&fm 64 27 :i‘;;fm
Abitur Volksschulabschluss Studentin Studentin
Kankengymnastin é{?fT;I}“- Gehilfin, T % [ledig 56 2 |ledig
s Abitur Abitur
Chemielaborantin, Industrickauffrau
tudenti
Fiir diese Gruppe betrug der Altersdurchschuitt 67 Jahre. Es ist zu & 29 i;i;n - 70| 23 |ledig
beachten, dass einige der Dialoge durch groBe Altersunterschiede gekenn- Abitur Abitur
zeichnet sind, so dass einige Gesprache aufgrund der hohen Altersdiffe- Studentin Studentin
renzen selbst als intergenerationell* gelten kinnen. 75| 30 |[ledig 80 | 31 |ledig
Abitur Fachhochschile
Studentin Sekretirin
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Feilnehmerinnen der Intragenerationengespriche: Jung/Jung

Spracherin J, Sprecherin J-
TN-| Alter |Famillenstand Tn-| Alter |Familienstand
Nr. | (Jahre} | Héchster Nr. | [Jahre) | Hochster
Schulabschluss Schulabschluzs
{Ehem.) Beruf{e) {Ehem.} Beruf{e)
81 29 | ledig 82 31 | verheiratet
Abitur Abitur
Programmiererin Med.-Techn.- Assist.,
Arztin
33 27 |ledig 84 28 |ledig
Abitur Abitur
Studentin Physikerin (Dr.)
85 | 31 |ledig 86 | 32 [ledig
Abitur Abitur
Sekretérin, Psychologin
Fitness-Trainerin
ag 25 |ledig a0 30 |verheiratet
Abitur Mittlere Reife
Studentin Krankenschwester
95 | 30 |ledig 96 28 |ledig
Abitur Abitur
Psychologin Chem.-Techn .-Assist.
Studentin
101| 26 [wverheiratet 2] 32 |ledig
Abitur Abitur
Studentin Wiss. Hiliskraft
03| 27 [ledig 104 27 |ledig
Abitur Abitur
Lehre, Studium, Tages- Studentin
mutter, Krankenschw,

Der Altersdurchschnitt in dieser Gruppe lag bei 26,5 Jahren. Insge-
samt gilt also fiir alle Gesprachskonstellationen eine relative Homogenitiit
beziiglich des Bildungsstandes der jeweiligen Teilnehmermnen.
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4.2 Methodisches Vorgehen
4.2.1 Verschriftlichung der sprachlichen Daten

Dialogische Untersuchungen stellen die Untersuchenden vor das Problem,
grofie Mengen pgesprochener Sprache zu verschriftlichen und auszuwerten.
Will man, wie das in dieser Arbeit der Fall ist, neben der Bearbeitung der
Texte mittels qualitativer Vorgehensweisen auch quantitative Methoden
fir eine Auswertung mit einbeziehen, so muss sowchl eine dem Untersu-
chungsziel adiquate Transkriptionsmethode entwickelt werden als auch
eine daran ankniipfende Auswertungsmethode, so dass eine der Frage-
stellung angemessene und skonomische Bearbeitung der Texte ermdglicht
wird.

Die Verschriftlichung sprachlicher Daten gehort zu den wichtigsten,
aber auch schwierigsten Prozessen bei der Bearbeitung von Gespr%i.cheq,
Fiir die Wahl der sprachlichen Zeichen gilt es, neben der Art des Materi-
als, insbesondere die Frage der genauen Zielrichtung, die mit der Analyse
verfolgt wird, zu beriicksichtigen. Ausgangsfragestellung, Hypothese(n)
beziiglich der Ergebnisse sowie Zielsetzung sind daher Voraussetzungen
fir die Festsetzung einer Transkriptionsmethode. Im Folgenden w?rdefa
die Entwicklung des Transkriptionsverfahrens und die zu beriicksichti-
genden sprachlichen Kategorien im Hinblick auf den Untersuchungsg&
genstand erliutert. Dies erfolgt unter Riickbeziebung auf theoretische
Vorgaben und Untersuchungsziele, so dass die Frage, zu we]chem. Zweck
das sprachliche Material gewonnen wurde und mit welcher Zielrichtung
es ausgewertet werden soll, im Blickfeld bleibt. . ]

Zentrales Problem jeder Transkription ist die Frage der Eil’lh?ltﬂﬂbll‘
dung, anhand der geregelt wird, was aufzuzeichnen ist. Durf::h fhe Nota-
tion sollen die Interaktionsabliufe und die Gesprﬁchsorgam_satmﬂg aber
auch die einzelnen sprachlichen Zeichen der Analyse zuginglllch gﬂmﬂ-ﬂht
werden. Im Zusammenhang mit der Bildung von Einheiten zeigt sich auch
die Interpretationsabhiingigkeit von Transkriptionen (Bethge 1?79]- Ne-
ben der Erfassung sprachlicher Einheiten sind fiir jede TI:a.nskrlptmn als
wichtige Grundiagen gute Lesbarkeit und Verstindlichkeit zu .nennen.'

Fiir die Auswahl geeigneter sprachlicher Kategorien gibt es in der Lt_n-
guistik eine Vielzahl von Vorschligen, die sich je nach Untersuchungsziel
und Gegenstand besonders beziiglich des Grades an Komplexitdt unter-
scheiden,
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Grundlage der meisien Transkriptionskonventionen sind die Arbeiten
von Sacks/Jefferson/Schegloff (1978), sie begriindeten die hente iibliche
Partiturschreibweise {vgl. Eblich/Switalla 1977, Henne/Rehbock 1995).
Diese ist bei der Transkription natiirlicher Gespriche notwendig, da die
Abfolge der Gesprichswechsel von ausschlaggebender Bedeutung fiir die
interaktive Organisation des Gespriches ist, sieht man von stark struk-
turierten Frage Antwort-Situationen ab {Roger 1989, Sacks/Schegloff/
Jefferson 1974). Diese Schreibweize bildet auch die grundlegende formale
Struktur des Transkriptionssystems.

Sehr unterschiedliche Vorschlige liegen beziiglich der Transkription
phonetischer Merkmale vor. Die Anwendung der zum Teil sehr kompli-
zierten Transkriptionsregeln wurden aunfgrund des Primats guter Lesbar-
keit vermieden (vgl. Lange-Seid] 1978, Henne/Rehbock 1995). Die Kenn-
zeichnung ven Intonation wurde theoriegeleitet prazisiert. Da in einigen
Forschungsarbeiten davon ausgegangen wird, dass sowohl dezidjerte Be-
tonung als auch hiufiger Wechsel in der Lautstirke als Charakteristikum
fiir Intergenerationengespriche gelten kann, wurden diese Kategorien in
der Transkription beriicksichtigt. Im Gegensatz zu anderen Transkripti-
onsmethoden (HennefRehbock 1895) wurde die Kommentarebene kurz
abgehandelt. Auch wurden nur wenige paraverbale Aspekte einbezogen,
darunter ‘RAUSPERN’, ‘LACHEN" und ‘LUFTHOLEN".

Die Kodierentscheidung an sich ist als zentraler Faktor jeder Tran-
skription zu sehen. Selbst bei sehr praziser Beschreibung der Transkripti-
onsregeln jst insbesondere bei Kategorien wie Simultaneitit, Pausenlinge
oder beim Identifizieren sprachlicher Ausdriicke ein interpretativer Spiel-
raum gegeben. Um Fehler méglichst anszuschlieBen und subjektive Ent-
scheidungen zu relativieren, wurden die Transkripte jeweils von einer
Person angefertigt und von einer anderen konirollgehdrt. Bei hiufigen
Abweichungen war so eine erneute Uberpriifung maglich. Zudem wurden
alle Gespriche einer letzten Expertenkontrolle unterzogen.

4.2.2 Transkriptionsregeln

Die nachfolgend aufgelisteten Transkriptionsregeln stelen die fiir die
Transkription verwendeten Konventionen dar, Ausgangsbasis sind die
Transkriptionsvereinbarungen von Guifleisch-Rieck/Klein/Speck/Spranz-
Fogasy (1989). Einzelne Parameter wurden nach MalBigabe des Untersu-
chungsziels gewdhli. So wurden Lautstirke und Intonationsmarkierungen

156

einbezogen, auch wurden paralinguistische Kategerien, die in Bezug auf
die Fragestellung nach Altersspezifika als relevant erschienen, aufgenom-
men, dies galt unter anderem fiir ‘LUFTHOLEN und ‘RAUSPERN’.

Die Transkriptionsregeln werden an dieser Stelle vorgestellt, da sie die
Grundlage fiir die nachstehend aufgefiihrien rechnergestiitzten Kodie-
rungs- und Auswertungsprozeduren sind, die sich nur auf der Basis der
Kenntnis der Transktiptionsregeln erlutern lassen.

e Als Eingangsinformation werden die Kennzeichnungen der Sprf:cherinv
nen und die Kennzeichnung des Gespriichs vorangestellt. Fiir die Spre-
cherinnen wurde als Sprechersigle ein der Altersgruppenbezeichnung
entsprechender Buchstabe gewahlt, d.h. die beiden Sprecherinne:lr wer-
den mit ,A* und ,J* bezeichnet, ,V* steht fiir die Versuchsleiterin.
In den Alt/Alt-Dialogen werden die Teilnehmerinnen mit Ay und A,
unterschieden, in den Jung/Jung-Gespréchen entsprechend mit J; und
Js. o

# Die Transkripte sind in einer einfachen Form der Paﬂit_ursch'r“etbwe:.‘ie
abgefasst. Die AuBerungen der Sprecherinnnen werden in Kleinschrei-
bung notiert. Grofischreibung bleibt der Kennzeichnupg‘besonderer
Phinomene vorbehalten. Bei Sprecherwechseln bzw. bei Sm’fultaﬂpaﬁ—
sagen der Sprecherinnen sind die Zeilen untereinander geschrieben und
mit einer eckigen Klammer am Zeilenanfang gusammengefasst.

o Unverstindliche Passagen: Vermuteter Wortlaut steht in runden Klslbm-
mern. Bestehen zwei Alternativen des Wortverstehens, werden diese
durch einen Schriigstrich getrennt.

Beispiel: esehn /geschehn) ) _
Ist «aineIJ Fussagiguoﬂko:fmm unverstdndlich, steht fiir _iede Silbe ein
Strich. Die Striche sind insgesamt in runden Klammern eingeschlossen.

Beispiel fiir ein dreisilbiges nnverstandliches Wort: [—- -)

Bei lingeren unverstindlichen Passegen wird die Linge in Sekunden
in Kl ern gesetzt.

B;];:irél ﬁirs eine 5 Sekunden lange unverstindliche'a Pa{ssage: (5)

» Simultanpassagen: Gleichzeitiges Sprechef'l ist ::1511'{:]1 je einen ,Garten-
zaun“ (#) am Anfang und am Ende des gleichzeitig gesprochenen Textes
gekennzeichnet.

o . Co s

Belspiel g :;ilzznsl;l:fag mir# mal einfach was vor

s Pausen werden ab einer Linge von 0,5 Sekunden transkribiert:
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Pausenlipge Transkriptionszeichen

0,5 sek bis < I sek =*
1 sek bis < 2 sek xt

= 2sek Sekundenzah) in 0,5-Schritten

zwischen den Sternchen angegeben.
Beispiel:  #2,5+

o Unlerbrechungen durch die andere Sprecherin sind durch einen Dop-
pelschrigstrich () am Ende des Sprechakts der unterbrochenen Spre-
cherin gekennzeichnet.

Beispiel: A: ich will mm  wal sagensj
B: vich iiberlege zrad mm

o Wortabbriiche und Satzabbriiche: Eine Markierung erfolgt durch einen

senkrechten Strich ([) direkt hinter dem abgebrochenen Wort oder Sats,
Beispiel:  und d| dann so ab| bis dreizehn uhr

¢ Kommentare sind mit GroBbuchstaben geschrieben und durch Klam-
mern begrenzt.
Beispiel: ~ (HUSTET)
Bezieht sich ein Kommentar auf eine Texteinheit, ist diese am Anfang
und Ende mit ¢inem Gartenzaun (#) mackiert.
Beispiel:  das #dAchte ich (LACHEND)#

» Salzzeichen: Einige Satzzeichen erfiillen in den Transkripten nicht ihre
iibliche Funktion, sondern sind wie folgt gesetzt:

. bei einer Zisur oder fallender Intonation,
? bel fragender,
~ bei schwebender Intonation.

* Belonte Vokele: Aulfillige Betonungen werden durch Grofibuchstaben
kervorgehoben.

Beispiel:  das is ja gAnz gut

s Auffilltige Dehnungen sind mit einem Doppelpunkt hinter dern gedehn-
ten Vokal/Konsonant notiert,

Beispiel:  ja: das kénnt sein

» Rickmeldepartikel u.A.: Diese Laute werden je nach der interpretierten
Bedeutung transkribiert:
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hm, hmhm bejahend,

mhm verneinend,

hm- zogernd, zweilelnd,
mimn iiberlegend,

hm? fragend.

¢ Verdnderungen der Lautsldrke werden anhand subjelf.t.i‘u'er Wahrneh-
mung festgehalten, Dabei kénnen sich die Pfeilmarkierungen sowoh]
auf einzelne Worte als auch auf ganze Textausschnitte beziehen, wenn
diese deutlich lauter oder leiser gesprachen werden.

~  lauter
N, leiser

Beispiel: Aich rede jEtzt™, mit ihnen. o
» Prosodische Merkmale: Bei dezidiertem, abgesetztemn Sprechen w_l_rd el-
ne Kennzeichnung mit Bindestrichen zwischen den einzelnen Wértern
Vargenominen.
Beispiel: ich-habe-das-noch-nie-gehOrt N n
Hiufiger Fall: Dezidiertes Sprechen mit gleichzeltlge_m lauten Sprechen.
Beispiel: Aich-rEde-jetzt-1AUter-und-dEUtlicher™,

Diese Konventionen verweisen auf die theoriegc?leitete Konzeption ‘\,;:-E
erhobenen sprachlichen Phinomene und stellen die Grundlage zum
stindnis der herangezogenen Gesprichsausschnitte dar.

4.2.3 Rechnergestiitzte Auswertungen

Die verschiedenen Symbole, die bei der Transkript.i'un.verwendet “l'z::
den, erlauben eine rechnergestiitzte Auswertung derjenigen Kirnteg.':ﬂr des:
die mit Hilfe dieser Zeichen festgelegt sind. So wurde auf der Basis ¢%°
shareware-Programmes WIEX ein eigenes Programm 2ur EO??Thimm
sierten Errechnung einzelner Parameter erstellt (He}l bam;:‘f " tung der
1994). Erst dieses Programm ermbglicht eine detaillierte Auswer
sptachlichen Daten. :

% F;?gend;Kategﬂfi en wurden mit diesem Verfehren ausgewertet:

» Wortzah!: Hier wird die Gesamtzahl der von den einzelnen Spr?d];e-
rinnen verwendeten Worte gezihlt. Dazu gehdren a"f‘:h ‘f.ﬁfortabbrut &
Riickmeldepartikel, Selbstkorrekturen und unverstand!lufhe Pajss?.]gt:m-
Bei Letzteren wird die vermutete Anzah) gezihlt, wobei je zwei Silben
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als ein Wort genommen werden. Nicht einbezogen werden AuBerungs-
kommentieruagen wie z.B. SCHNAUFT, LACHT u.a.

» Simultanpassagen

¢ Pzusen: Hierbei werden sowoh! die Anzahl als auch die Linge der Pau-
sen gezdhlt, so dass zwischen kurzen Pausen und lingeren Pausen un-
terschieden werden kann

s Unterbrechungen {§f)

¢ Seibstkorrekturen ([), d.h. Wort- und Satzabbriiche

o Auffillige Dehnungen (anhand der Doppelpunkte)

¢ Fragen (anband der Fragezeichen)

» Rickmeldepartikel, ‘hm/bmhm’, ‘mhm’, ‘hm-", *hm?" und ‘mm’

¢ Lachen, d.h. LACHT und LACHEND

Die ermittelten Werte werden in eine Protokolldatei geschriehen und
einer statistischen Auswertung zugefiihrt. Die Auswertungsprotokolle sind
nach Sprecherinnen geordnet und ausfithrlich gestaltet, d h. jeder Wert
wird mit einer genauen Beschreibung in eine neue Zeile geschrieben, so
dass eine erste grobe Einordnung der Gespriche ermaglicht wird. Das
Protokoll dber die einzelnen Gespriche kann als Grundlage einer wejteren
gesprachsanalytischen Auswertung dienen und erméglicht die Auswahl
von Gespriichen fiir die weitere Feinanalyse (vgl. dazu 7.3.3 (S. 231 ).
Ferner kann das Protokoll den Anforderungen eines Statistikprogramms
angepasst werden.

Je nach spezifischem Forschungsinteresse sind sowoh] die Transkripti-
onszeichen als auch die darauf aufbauenden Auswertungen modifizierbar.
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5. Auswertungskategorien

Die verschiedenen Dimensionen der Fragestellung erfordern eine thec?-
riegeleitete Auswah! derjenigen sprachlichen Merkmale und kommuni-
kativen Muster, die sich aus Sicht der aktuellen Forschung als rqlevzfnt
bzw. aussagekrifiig darstellen. Eine Beschrankung det Ana]yf&ekrltenen
ergibt sich aus forschungspraktischen und forschungsékonomischen Ar-
gumenten. _ o
Die nachstehend aufgefihrten Kategorien sind diejenigen, die fir d.le
quantitative Ausweriung herangezogen wurden. Sie sind von vorneherein
auf eine Auswertungsprozedur hin konzipiert, die den Aspekt der Qunn-
tifizierbarkeil beriicksichtigt. Die gualitativen Analysen erl'm:dern ein an-
deres methodisches Vorgehen und ein erweitertes Kategorienrepertoire

(dazu 7.3.3 (S. 2314.) und 7.4 (5. 242f).

5.1 Quantitative Parameter

Wie bereits erliutert, wurden einige Kategorien computergestutat 2usge-
wertet. Diese werden nachstehend als quantifative Farameter bezeichnet.
Fiir diese Kategorien ist keine Ubereinstimmungsiiberpriifung nc;:t.wen—
dig, da sie auf der Transkription beruhen und keinen interpretatorischen
Spielraum bei der Auswertung aufweisen. ] )

So wurden zunichst Sprechmenge und Turns erhoben, Die ‘{ertelluflg
von Sprechmenge und Gesprichszeiten innerhalb von Konversationen gilt
als Indikator fiir dominanzbezogenes Handeln (vgl. Thimm/Kruse 199!;
Ng/Bradac 1993). Wie unter {3.2.2) dargestellt, gehtren anch quanti-
tative Aspekte 2u einem alterstypischen Stil, so z.B. die Annahme von
off-target verbosity. Die als egozentrischer Sprechstil bezeichnete Konzen-
tration auf eigene Interessen soll entsprechend auch anhand der Sprech-
mengenverteilung iiberpriift werden.
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Die weileren quantitativen Parameter beruhen auf den Transkripti-
onskategorien, wobei die Kategorie Turn allerdings textspezifisch aus-
pewertet wurde. In Abweichung vom iiblichen konversationsanalytischen
Verstandnis von ,Turn® wird hier ein formales Kriterimu zugrunde ge-
legt: erscheinen im Transkript die Sprechsiglen A, A,, A, oder J, Ji,
J2, 50 wird dies vom Rechner als ein Sprecherturn gewertet. Das heibt,
dass langere Ausfiihrungen einer Sprecherin nur dann als ein Turn gewer-
tet werden, wenn nicht durch begleitende Aktivititen der Partnerin eine
mehrmalige Wiederholung der Sprechersigle notwendig wurde. Auch wer-
den Riickmeldungen dann als Turn gewertet, wenn sie als eigenstindig
notiertes sprachliches Phinomen in einer Transkriptzeile vermerkt sind.

Auch Pausenanzahl und -ldnge werden rechnergestiitzt aus den Tran-
skripten erhoben. Pausen gelten als wichtiger Hinweis auf Gesprichs-
strukfurierung und Machiverteilung (Greene, Lindsey/Hawn 1990, Slem-
bek 1983, Thimm/Kruse 19932). Die Pausen, die innerhalb einer Spre-
cherduflerung oder 2wischen den Turnwechseln auftreten, werden indirekt
als Komponente des dynamic delivery ebenfalls mit sprachlichem Durch-
setzungsvermdgen in Verbindung gebracht. Ein Sprechstil, der sich durch
weniger Pausen auszeichnet, gilt als effektiver in Dialogen und Gruppen-
diskussionen (Ng/Bradac 1993).

Die Pausen werden in den Texien separat fiir jede einzelne Sprecherin
¢thoben and anhand der im Transkript vermerkten Pausenlingen aus-
gewertet. Zur Berechoung der Pausenlinge und Pausenanzzhi werden
diejenigen Pausen herangezogen, die sich innerhalb des Sprecherturns
befinden.

Aickmeldungen sollen der Gesprichspartnerin signalisieren, dass man
ihr zuhbrt und dem Gesprich folgt, ohne den Turn zu beanspruchen.
Diese Art des Feedback tritt meistens simultan zu den ﬁuﬁerungen der
Sprechermnen auf. Rickmeldungen werden, genau wie die Pausen, be-

reits beim Transkribieren auf jhre interaktive Bedeutung hin interpretiert
und entsprechend vermerkt. Bei der Auswertung wird einerseits ihre lin-
guistische Form beriicksichtigt, andererseits aber auch ihre Funktion im
Gesprichszusammenhang. Anch diese verschiedenen Formen der Riick-
meldung kénnen rechnergestiitzt {iber die Transkripte ausgewertet wer-
den.
Geleitet von der Forschungsliteratur, in der auf akustische und artiku-
latorische Besonderheiten der Sprechweise ilterer Personen hingewiesen
wird, werden intonaterische und prosedische Merkmale iiber die Tran-
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skription erhoben, so dass auch diese rechnerisch erfassbar sind. Dam}
gehort die Modulation der Laufstdrke. Hier werden Passagen gezihlt, bei
denen es einen deutlichen Anstieg oder Abfall der Lautstiirke gibt, d.h.
wenn einzelne Worte oder Textpassagen lanter oder leiser pesprochen
werden als der Umgebungstext. )
Eine weitere [{ategorie zur Analyse von intonatorischer Markiertheit
ist die Dehnung innerhalb von Ausdriicken. Dehnungen und abgesetz-
tes, dezidierles Reden kénnen einerseits als Hinweis aufl z&geriiche:s Spre-
chen gelten und im Zusammenhang mit der Hypothese der geringeren
Ruency, d.h. des stockenden Redeflusses, bei Alteren gewertet werden.
Dehnungen verweisen jedoch auch auf eine Form einer akzeptulerten und
{iiber}dentlichen Aussprache und sind aus dieser Perspektive als stereo-
typgeleitetes Handeln der Jingeren interpretierbar. ’

Auch Wortabbriiche und Selbsthorrekturen kbnnen als Marker‘fi.ir einen
alterssprachlichen Stil angesehen werden, so gelten beispielweise Wort-
findungsstdrungen als alterstypisches lommunikationsproblem (Weuffen
1996). Um dieses Phinomen zumindest im Ansatz zu erfassen, “.rerden sO-
wohl Wortabbriiche mit als auch ohne lexikalische Korrekturen innethalb
der Turns iberpriift.

Ebenfalls quantitativ wird das Lachen in den Gesprachen ausgewemlfl'
Lachen und Humor sind insofern von grolem Interesse, ails Lacher_l SOWO0
als Signal fir Unsicherheit, als auch fiir den Versuch einer Be?lehungs-
aufnahme oder -verbesserung zu sehen ist (Thimm/ Augen.stem 1996).
Erhoben werden lachende Gesprichsphasen {(als LACHEND in den '_I'r:m-
skripten markiert), sowie kiirzere Lachpassagen, die in den Ti ranskripten
mit LACHT gekennzeichnet sind.

5.2 Lexikalische Sprachmarker

Eine der hiufig geiuBerten Annahmen bei der Diskussi::-n von sprachli-
chen Altersmerkmalen ist die Annahme eines alterss]?ez‘ﬁs‘:he'{ bzw. ge-
nerationsspezifischen Wortschatzes. Ohne an dieser Stelle auf d’; t'hcf, T"
tischen Hintergriinde und Probleme von altershezogenem, 3-15':_' eispiels-
weise jugendsprachlichem und altensprachlichem Wort §c1‘1a.tzremgeh¢n |
kénnen, darf doch betont werden, dass die hohe Auffalligkeit von ver.a]—
tetem Wortschatz als eine markierte Form des Sprechens anzusehen ist
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und damit als wichtiger Sprachmarker des altersspezifischen Sprechens
gelten kann. ?

Als theoretische Grundlage der lexikalischen Aspekte des Sprechens
im Alter werden sprachliche Archaismen herangezogen. So lasst sich ein
Archaismus als ,, veraltendes Wort* oder als , veraliet empfundenes® Wort
bzw. als nur selten gebranchter Ausdruck verstehen (Ludwig 1997). Es
veraltet, indem entweder die realen Gegenstiinde, die es bezeichnet, ver-
schwinden {,Infanterieregiment*}), oder es bewegt sich an die ,Peripherie
des Gebrauchs* (Cherubim 1988). Betrachtet man Worterbiicher beziig-
lich der diachronen Zuordnung von lexikalischen Einheiten, so findet sich
die Erlauterung, dass ein solchermaBen markiertes Lexem _heute nur
noch wenig gebravcht wird und vornehmlich dem Wortschatz der ilte-
ren Geperation angehért” (Worterbuch der deutschen Gegenwartsspra-
che 1994, S, (14} oder ,nur noch selten, meist von der dlteren Genera-
tion gebraucht wird* (DUDEN-GWB 1994, S. 20), d.h. wir finden ex-
plizit auf &ltere Sprecher und Sprecherinnen bezogene Verweise in den
Warterbiichern.

Im Gegensatz zu der Frage der Wortschatzspezifika der dlteren Gene-
ration liegen beziiglich jugendsprachlicher Lexik eine Vielzahl von Unter-
suchungen vor, se wird die Jugendsprache maBgeblich iiber Wortschatz-
spezifika definiert (vgl. Henne 1986, Schlobinski/Kohl/Ludewigt 1993,
Angenstein 1997, Kohrt/Kucharczik 1998).

Um der Hypothese altersspezifischen Wortschatzes in den Dialogen
nachzugehen, werden all diejenigen Begriffe wirtlich notiert, die aufgrund
ibres Charakters als Elemente eines jugendsprachlichen und eines alten-
sprachlichen, bzw. veralteten, Wortschatzes gelten kénnen. Da diese Zu-
ordnungen von verschiedenen Personen vorgenommen werden und eine
Ubereinstimmung der Auswertenden (»Interrateriibereinstimmung®) vor-
lag, kann eine solche Zuordnung fiir diese Untersuchung als ausreichend
angesehen werden. Folgende lexikalischen Einheiten werden beispielweise
als alten- bzw. jugendspezifisch eingeordnet:

s fiir jugendsprachliche, jargonhafte Einheiten: ,sich einen abzappeln®,
»wahnsinnig gut®, ,Clinch¥, ,okay®,  total stark®.

o fiir alterssprachliche, altmodische Einheiten: ,mir diinkt®, » Wochen-
bettpfleger®, ,besinnen”, ,Photokopieranstalt”, ,Jugendfiihrer®, olD-

! Eine ausfiihrliche Darstellung findet sich in Thimm (3.Dr./b), auch Kohrt/
Kucharzik [1998).
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fanterieregiment®.

Bei der quantitativen Auswertung dieser Lexeme und Synt?gmen blei-
ben Aspekte der interaktiven Einbettung unberiicksichtigi. Diese werden
jedoch an spaterer Stelle genauer ausgefithrt (vgl. 7.3.3.2, 5. 234).

9.3 Gespriachsthemen

Eines der am weitesten verbreiteten (Vor)Urteile Jingerer ﬁber- altere
Menschen ist die Annahme, dass Altere sich iiber die Vergai'{senlfe't flEﬁ'
nieren und dass ihre Gesprichsthemen sich auf vergangenheitsorientierte
Aspekte konzentrieren (Shadden 1988, Boden/ Biell?y 1?%‘”- Durch das
Ansprechen bestimmter Wirklichkeitsbereiche der Jewe.]]:gen Gruppen-
mitglieder werden lebensweltliche Beziige geschaffen, _dle auf GIL.IPPBII‘
zugehdrighkeit verweisen.? Um die Gesprichsthemen, c_he von den J?ng&n
bzw. ilteren Sprecherinnen behandelt werden, 3-u5re{‘:he“d zu er a.s:f;
und quantifizierbares Material zu erhalten, wird eine Differenzierungn -
Gespriachsthemen vorgenommen, die nach folgenden Fragestellungen zu
geordnet werden:

» Welche Themenbereiche werden wie oft angesprochen?

¢ Wer initiiert welchen Themenbereich? . the-

» Wer fithri welchen Themenbereich fort, d.h. agiert responsiv bzw.
matisch unterstiitzend?

Wichtiger und nicht unproblematischer Aspekt emer jeden Anaie);ls::'
von Gesprachsthemen ist die Abgrenzung der in die .Ausweréungunde
bezogenen Einheiten, d.h. die Frage nach der. .Sequ__enzlerung. ;;::lli: G
gelegt wird bei der Vorgehensweise die jeweilige Auﬁerungs;l el
sprachseinheit, wobei nicht die grammatische Form, sond;i‘:l:ﬂt EETi I.1lE e
ge propositionale Gehalt der Aullerungen aussch.lagg_Eben g : cich ein-
Einheit beginnt dann, wenn eine neue Information in da:sd 0;:51 e
gebracht wird, die fiir Sprecherin oder Horerin relevant wird. kieie

% Dies betonen auch KaWmeyer/Keim (1989), die inha.lt.lmhe.Bmﬁnah;;:l:l
als ,Elemente von Kategarisierungsverfahren® versiehen. Sie zi en
inshesondere narrative Muster, die von anekdotenhaften Formen bis 20 aus-
gebauten Alltagserzihlungen reichen kénnen.

165



die Information dann, wenn sie Einfluss nimmt aufl den Verlauf des Ge-
spriches und damit Konirollfunktion hat.® Durch dieses Prinzip, das sich
am Informationsgehalt einer AuBerung orientiert, kénnen die Einheiten
relativ klein werden und eine differenziertere Dokumentation der Kon-
versationen ermdglichen. Die Einheitengréfe kann im Einzelfall erheb-
lich variieren: In Bezug auf den Aspekt der inhalilichen Relevanz kénnen
Aufzihlungen iiber mehrere Zeilen ebenso als nur eine thematische Nen-
nung gewertet werden wie kurze Nebenbemerkungen. Als jeweils eige-
ne Einheit gelten 2.B. auch die Erliuterungen einer Information durch
einen Kausal- oder Relativsatz. Das Gleiche gilt fiir beide Teile eines
Wenn-dann-Gefiiges oder fir die Wiederholung von bereits Genanntem
in Form einer Reformulierung.

Bei den einzelnen Einheiten wird unterschieden, ob sie inftiiert oder
nur forigefihri/responsivsind (Schwitalla 1979}, d.h. ob das aktuelle Ge-
sprichsthema von der Sprecherin selbst ausgegangen ist oder ob sie nur
auf eine Vorgabe antwortet. Aus der Berechnung kann dann geschlossen
werden, wer im Gesprich mehr agiert und wer mehr reagiert, so dass
ersichtlich wird, wer den griBeren Anteil an der Gesprichssteverung in-
nebat. Anflerungen, die beim zuvor behandelten Thema bleiben, gelten
als fortgefhrt oder angesprochen, auch wenn dabej in gewissem Umfang
neue [nformationen eingebracht werden. Aufierungen, die vom Thema
abweichen und dem Gespriich eine neue Richtung gehen, sind dagegen
ttiiert. Findut ein Sprecherwechsel statt, bet dem zwar das Thema an
sich das gleiche bleibt, der Personenbezug allerdings wechselt, liegt eine
[nituerung vor. Das ist beispielsweise der Fall, wenn gefragt wird, , Wie
ist das bei lhnen™ oder ,Bei mir ist das ...*. Neu initiiert ist ein Thema
auch dann, wenn es varher schon einmal initiiert wurde, zwischenzeitlich
aber ein neues Thema zur Sprache kam und man erst spiter erneut darauf
zuriickkommt. Weiterhin wird eine AuBerung als initiiert gewertet, wenn
zwar das Thema im Prinzip das gleiche bleibt, der Schwerpunkt aber auf
einen neuen Aspekt gelegt wird. Der Ubergang von einer initiierfen zu
einer angesprochenen Einheit ist fliefend und enthilt Grenzfille,

? Diese Konzeption orientiert sich an der in Thimm 1990, 1996, Thimm /Ra-
demacher/Augenstein 1994, Thimm/Rademacher/Kruse 1995 entwickelten
Konzeption von Kontrolle im Gespriich. Dabei wird einzelnen Handlungs-
mustern ein kontextuell definjerter Kontrollwert zugeordnet.
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3.3.1 Vergangenheitsbezogene Thernen

Die zumn Themenbereich Vergangenheit zihlenden AuBerungen betref-
fen eine abgeschlossene und meist lang zuriickliegende \ergangenheit.
Gemeint sind vor allem AuBerungen, die“sich auf Kindheit und Jugen_d
und vergangene Ereignisse beziehen. Die Auflerungen in dieser Kategorie
miissen thematisch eindeutig der Vergangenheit zuzuordnen sein.

Beispiele:

v .Ja - ich hab' friilh geheiratet - mit einun'zwanzig wie damals iblich
un’ hab’ acht Kinder grofigezogen [...]“. ’

e ,Ich komm' aus Sachs'n. Und da hab’ ich bis zum fiinfzehnt’n Jahr
gelebt.*

Zum Bereich der Vergangenheit werden gerechmnet: Persﬁnliche Ver-
gangenheit, Vergangenheit der Partnerin, eigene berufliche \:"ergangen—
heit und die der Partnerin, eigene Hobbys und die der Partnerin und der
Ubergang in den Ruhestand. _ 1t Dar

Auch geschichtliche Ereignisse werden zur Yergangenheit gezahlt. E:
unter werden solche Erzihlseqenzen verstanden, in denen auf historische
Ereignisse Bezug genommen wird:

Beispiel;

s ,Die Amis hab’n damals einfach unser Haus beschlagnahmt ...

snlich erlebt

Geschichtliche Ereignisse, die, wie im obigen Beispiel, pers emchichtli

wurden, erfahren eine Doppelnennung in beiden Kategorien (
che Ereignisse und persénliche Vergangenheit).

Unter Vergieich mit der Vergangenheit werden
vermerkt, die tatsichlich deutlich einen Vergleich darstell
nicht, wenn die Vergangenheit geschildert wurde und ansc s
lich die Gegenwart als solche. Vielmehr sind Aussagen Im ot
war das alles noch ganz anders® gemeint.

Beispiel:

nur solche AuBerungen
en. Es geniigte
hlieBend ledig-
,, Frither

i ; i - vor achtzich
o ,Heute is’ es ja - heute is’ es Ja alles viel besser. Dass man

Jahr'n noch - die ih die gynakologisch’n Fortschritte sind ja enorm in
dieser Hinsicht. Ja. Viele Erkenntnisse dazugekomm 1 a.lllch - in allen
Richtung’n, nicht? Und man doch friiher noch so ein bissch'n dieses

Therma so tabu gehalt’n hat.*
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5.3.2 Gegenwartsbezogene Themen

Unter die Kategorie Gegenwart fallen alle ﬁuﬂerungen, die den gerade

aktuellen Lebensabschnitt der jeweiligen Sprecherin betreffen. Auch The-

men, die die kurzfristige und iiberschaubare Zukunft umfassen, werden

hier aufgefiihrt, sofern sie noch an die Gegenwart heranreichen.
Beispiele:

¢ ,Un’ du bisch hier in der - in der Nihe beschiftigt?*
e  lch fahr’ diesen Sommer nach Griech'nland in d’a Urlaub “

Zur Kategorie der gegenwartsbezogenen Themen gehdren dieselben
thematischen Typen wie bei der Vergangenheit, nur innerhalb einer ge-
genwartsbezogenen Darstellung,.

5.3.3 Zukunfi

Zur Kategorie Zukunft gehdrt, was nicht mehr im unmittelbaren Ein-

flussbereich der betreffenden Person liegt. Die AuBerungen in dieser Kate-

gorie haben also meist den Charakter einer Planung oder eines Wunsches.
Beispiele:

* .Ich mécht’ auch nicht unbedingt weg - irg’ndwann mal schon aber ich
méceht’ nicht Ehm jetz’ hier mein ganzes Leb’n verbring’n.*

® ,Also - ich kann mir gut vorstell’n - dass ich ‘n Beruf ergreifen werde
also ich mochte Lehrerin werdn.®

5.3.4 Beruf und Fretzeit

Zur Kategorie Berufliches gehoren solche Tatigkeiten, mit der die Spre-
cherin ihren Lebensunterhalt bestreitet, oder dies zumindest fiir die Zu-
kunft als ihr berufliches Ziel darstells,

Beispiel:

e ,Aber so is’ des halt. Ich bin halt jetz’ Ubersetzerin und - naja - arbeit’
schon seit drei Jahr’n. In der gleich’'n Firma. Und ‘n bissch’a Routine
is’ da jetzt schon emngekehrt.”
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Die Kategorie Freizei! umfasst Darstellungen derjenigen Zeit, in der
die Dinge getan werden, die dem eigenen Vergniigen dienen. Ausschlagge-
bend ist hier nicht die Art der Titigkeit, sondern vor allem die vermittelte
Einstellung zu dieser. Beispielsweise kann fiic eine Person der Besuch ei-
ner alten Dame im Altenheim eine Verpfiichtung darstellen (dann fiele
es unter die Kategorie Personliches}, fiir eine andere dagegen eine Frei-
zeitbeschiftigung, der sie nachgeht, wenn sie Zeit und Lust dazu hat.
Urlaubsreisen fallen micht in diese Kategorie, sondern sind in Persénii-
ches einzuordnen.

Belspiel:

e ,Und jetzt engagier'n Sie sich so’n bissch’n im - dem Krei - also in der

Akademie fiir Altere. Oder?

Hier sind Doppelnennungen méglich. Beispielsweise hinsichtlich der
beiden Kategorien eigene personliche Gegenuart und Freizeit der Part-
nerin.

Beispiel:

¢ S0 was wiird’ ich auch gern mach’n.”

Die Sprechende nimmt einerseits Bezug auf die Freizeitbeschﬁfti%ung
der Gesprichspartnerin, sagt aber andererseits zugleich auch etwas liber
sich selbst aus, indem sie einen persénlichen Wunsch dufert.

5.3.5 Gesundheit und Politik

Unter Gesundheitszustand bzw. gesundheitliche Einschrénkungen werden
alle Auflerungen erwihnt, die den gesundheitlichen Zustand der _Sprechn:.L
rin betreffen, Dies gilt auch fiir linger zuriickliegende Krankheiten, die
keine Auswirkungen mehr auf die Gegenwart haben. Besundea..-s thwere
Krankheiten werden zusitzlich unter der Kategorie P roblemmitleihungen
pgenannt.,

Beispiel:

. " < o

» ,Wenn ich weggeh’ kann ich nur noch frith geh'n. D,a.nn_ ah’- wiss'1l :Sle
- die Beine mach’n nich’ mehr mit die Aug’n mach’n nich’ mehr I"mt -
und wenn dann Nachmittag die - die Stadt so voll is’ von Mensch’n da
geh' ich nich’ mehr rein.”

169




Auflerungen, die unter Politisches erfasst werden, beziehen sich anf
Themen der Politik, aber auch Meinungen und Aussagen iiber Sitvuatio-
nen oder Missstinde in der Gesellschaft.

Eine Aulerung mit Bezug auf den Ersten oder Zweiten Weltkrieg wird
entsprechend unter dem Thementyp Politik nur dann vermerkt, wenn
tatsichlich diwe Politik der damaligen Zeit thematisiert wird. Politische

Themen kénnen auch generalisiert und wertend vermittelt werden:
Beispiel:

* ,Die ganz'n Vertriebenenverbinde heul'n ja nur iber den Verlust ihrer
Osigebiete ™

In diesem Fall wire dann sogar eine Doppelnennung nétig, weil das
Ansprechen der Vertriebenenverbinde unter Politisches und die Bemer-

kung iiber den Verlust der Ostgebiote unter Geschichtliche Ereignisse
iallt.

3.3.6 Persdnliche Themen

Die Kategorie Persgnliches beinhaltet das grofte Themenspektrum. Hier
wird alles erfasst, was die Sprecherin seibst betrifft. Jede AuBerung hin-
sichtlich ihrer eigenen Person (sofern es sich nicht um ihr Berufsleben
oder ihre Freizeit handelt), ihrer Familie, ihrer Freunde, etc. wird un-
ter dieser Kategorie vermerkt. Ebenso fallen MeinungsiuBerungen und
Stellungnahmen in diese Kategorie.

Beispiele:
» ,Das find’ ich auch gut so0.*
» ,Ich frag’ mich manchmal wirklich ...4

Beziiglich der Partnerin finden sich hier sowohl Auflerungen, die di-
rekt deren persénliches Leben betreffen, als auch solche, die sich nur im
weiteren Sinne auf sie beziehen.

Beispiele:

s ,Glaub’n Sie nich’, dass ..«
¢ ,Kenn’ Sie den Stefansweg?

Es gibt auch Aufierungen, die sowohl unter eigene personliche Ge-
genwart aufgefihrt werden, als auch unter perséniiche Gegenwart von P.
Beispielsweise dann, wenn sie zu beiden Personen einen Bezug herstellen.

Beispiele:
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s ,Das freut mich aber sehr fiir Sie.”
# ,Das kann ich mir vorstellen.*

Die sprechende Person nimmt hier Anteil an dem, was die andere
personlich betroffen hat.

5.4 Altersspezifische Interaktionsstrategien

Neben den quantitativen Parametern und den gesprichsorientierten in-
haltlichen und lexikalischen Kategorien, werden einige der als typisch fir
intergenerationelle Diskurse geltenden Strategien in die Untersuchung
einbezogen, die unter Abschnitt (3.4.2) ausgefiihrt sind: Das Nennen des
numetischen Alters, Altershéflichkeit und Alterskomplimente, sowie das
Mitteilen privater Lebenserfahrungen in Form von Problemschilderungen
bzw. troubles falk.

Zuniichst zur Auswertung des Nennens des numerischen Alters, das
in folgender Ausdifferenzierung erhoben wird:

+ Vorliegen einer Nennung des numerischen Alters. ‘

s Zeitliche Verortung innerhalb des Gesprichsverlaufs {ob die Nennung
gleich zu Beginn des Gesprichs erfolgt oder erst spater). o
# Initiierungscharakter der Altersnennung (selbst- od_er Itremdm:tner ){s_
d.h. erfolgt sie durch die Sprecherin selbst oder ist sie die Antwort au

eine Nachfrage der Gesprichsparinerin.

Beziiglich der Reaktionen wird vermerkt, wie die Sprecherin'llenﬁl‘;:
gieten, wenn sie das Alter jhrer Gespréi.chspartner.in erfahren, Die Au
rungen werden dann den entsprechenden Kategorien zugeordnet.

s Kompliment: Hierunter fallen sowohl explizite Komplimente a.ls 1uch
bloBe HafichkeitsAoskeln. Unglinbige und erstaunte ﬂusrlifer die eben-
falls Komplimentfunktion haben kinnen, werden nicht gezihlt, sondern
in einer separaten Kategorie vermerkt. .

Beispiel: ,Was?! Des hitt ich jetzt aber nicht gec'iacht'! e

» Ungléubig/Ausrufe: Umnijassen intonatorisch markierte Erslia.unensa.u .
rungen iiber das Alter. Zumeist sind diese Ausrufe mit einer Kompl-

mentiufierung gekoppelt.
Beispiel: ,Oh! Cenau dreiun’achtzig?™
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® [nhaltliche Ausfiillung: Hierzu gehort ein besonderes Eingehen der Spre-

cherin auf das Alter der Partnerin und eine dadurch bedingte Alters-
kommentierung.

Beispiel: ,Sie haben dann auch #h - zwei Kriege erlebt, oder?"

» Distanziuflerung: Umfasst alle AuBerungen, die den Altersunterschied
zwischen den Gesprichspartnerinnen als Distanz empfinden und als
solche auch bewerten.

Beispiel: ,Ei + des is ja ne groBe Altersspanne, da ham wir ja mich viel
gemeinsam.”

¢ Heakiion mil eigener Altersnennung: Hier wird das eigene Aliter im
Vergleich zu dem der Gesprichspartnerin explizit gemacht,
Beispiel: ,Da bin ich ja viel ilter als Sie.®

® Gar nicht: Hier wird festgehalten, wenn die Gesprichspartnerin keiner-
lei Reaktion auf die Altersangabe der anderen zeigt.

Als Mitteilen persénlicher Probleme werden soiche Auskiinfie ZusaIm-
mengefasst, die normalerweise nur gesuBert werden, wenn dem Gegeniiber
ein gewisses MaB an Vertrauen entgegengebracht wird. Sie betreffen einen
ganz privaten und persénlichen Bereich und sind mit eher unangenehmen,
traurigen oder drgerlichen Erlebnissen verbunden. Diese Kategorie um-
fasst Themenbereiche wie Verlust von Angehérigen und Freunden, eigene
Erkrankungen oder Sorgen um die Gesundheit anderer, eingeschrinkte
Mobilitat, Einsamkeit und Ausgeschlossenheit, oder famniliire Probleme.
Paralinguistische Hinweise auf ,troubles talk* und kénnen beispielsweise

Seufzer, schweres Luftholen oder lingere Pausen sein.
Beispiele:

¢ Eine Frenndin - die jetz an Krehs gestorben ist ...%

s ,Fir mich war’s natiirlich "n bissch’n schwierig nach dem Tod der Mut-
ter dann - die Selbstindigkeit zu find’n aber ich hab sie insofern ge-
fund’n als ich dann das Elternhaus verkauft hab’ - {HOLT LUFT)“

5.5 Altersstereotype und Altershewertungen

Als ein wichtiger Einflussfaktor auf die Selbst- und Fremdwahrnehmung

von Alter werden Altersbilder und Altersstereotypen aufgefihrt (vgl.
3.3.2).
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Um sterectypbezogene Aussagen in den Dialogen zu erfass.en, w.a.erd.eg
diejenigen Aufierungen, bei denen ein Stereotyp oder '\{u.:-:urtell hez-ug.h'c
des Alters zu erkennen ist, prizise vermerkt. Dazu gehdren sowohl dieje-
nigen, die sich direkt auf die Gespr’dchspartnerh? beziehen als auch solche,
die allgemeine Vorurteile oder Einstellungen wiedergeben.

So wird als eine Kategorie die der Ingroup-Auferungen festgelf:gt. Un-
ter diese Kategorie fallen AuBerungen, mit der die Sprechem:.len 1hrehZu—
gehorigkeit zu der ihnen entsprechenden Altersgruppe deutlich machen,
auch wenn sie diese dabei nicht direkt als solche benennen. Die Kenn-
zeichnung geschieht hiufig durch die Verwendung de_'s Personalpronomens
wir, aber auch durch generalisierende Ausdriicke wie man oder einer.

Beispiele: |
o Ich weiB nich was die sich denkt, wir Alten kénnen doch nicht mehr

f & (‘wir Alten ) '
. ?\a’ﬁr ?ll::l:l:e d(och viel Erflhrung im Lebe’ un’ vn’ im Krieg un’ alles *

B ‘w‘ ’ -

. n[){aﬁ Jll'-n):msa man sich schaffen im Alter, nich?* (andere Ingroup-Auifle-
rung ‘man’)

Als weitere Auswertungskategorie wird Distanzierung von der‘:n::;:rui
Altersgruppe vermerkt. Hier werden Auferungen &Uf#f‘i‘hrt;l ;-usie Licht
sich die Sprechenden von der Altersgruppe a.bg!-enzafn wollen, o
angehéren, Das sind Auflerungen, mit denen sich die alte Spre i
der Gruppe der Jingeren distanziert und uﬂ‘lg"_}kEhﬂf' Realu:;er e aber
ne solche Distanzierung durch Personalpronomina wie Thra ?: 'nh‘al o
anch durch AuBerungen, die eine vergleichende BewertungGEI ! de;
wenn also z.B. die dltere Sprecherin ihre ﬁlt.e:fsgruppe de; . ;It::}i e
Jingeren gegeniibersteilt und dabei ‘hussagen iiber unterschi
haltensweisen oder Eigenschaften trifit.

Beispiele: L
s . Da is’ der Unterschied ja eigentlisch ‘n bissle groB # ne? Ah df}:ﬁf:rl

-::iie einzelnen [nteresse’ sin’ * Interessen sin’ dann doch * versc -

{alte zu junger Sprecherin) (:'ndh:lg;; Aﬁbir:f{'fcu]feg)sind o hoch. ich?

j ‘n is’ so teuer un -
’ ”B}:?_Ji:ndgzi li,eek:::erlgsh:lt.“ (alte Sprecherin iiber Gruppe der Jingeren)

(vergleichende Bewertung)

Neben Abgrenzungen von der anderen Altersgruppe werden alt;ch Al’;_
grenzungen von der eigenen Allersgruppe vermerkt. Darunter fallen so
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che AuBerungen, mit denen sich die Sprechenden von den Mitgliedern
ihrer eigenen Altersgruppe abgrenzen. Das kénnen beispielsweise Bemer-
kungen sein, mit denen sie sich von Verhaltensweisen, die sie fir die
genannte Altersgruppe typisch finden, distanzieren.

Beispiel:

e ,Also wiss’'n se manche alte Leut’ werde’ natiirlich auch wunderlich.“
(alte Sprecherin)

Als Aftersdistanzifrung wird jedes Widersprechen gegeniiber alters-
stereotypbezogenen AuBerungen aufgefiihrt, d.h. wenn die Sprechende
das Verhalten ihrer Gespriichspartnerin von als typisch gekennzeichneten
Verhaltensweisen ikrer Altersgruppe abgrenzt. Typische Formen waren
die Alterswertschitzungen (age-eppraisals), die einen Vergleich zwischen

personalen Charakteristika und Charakteristika der sozialen Kategorie
anfithren.

Beispiel:

* ,Oh * da sind Sie aber progressiv jn Ihrer Meinung.* (junge zu alter
Sprecherin)

* ,Find’ isch aber toll, dass Sie sisch noch fiir alles so intressier’n.* (junge
zn alter Sprecherin)

Neben den indirekt pefuferten Bewertungen lassen sich auch explizite
Bewertungen des {alten und jungenr) Alters nachweisen. Auch hier gibt es
Doppelnennungen, wenn 2.B. eine positive Bewertung des jungen Alters

zugleich eine deutlich erkennbare, negative Bewertung des alten Alters
ist bzw. umgekehrt.

Beispiele;

» Ezplizit positive Bewertung des Alters:
— nhch # obwohl, so ‘ne GreBmutter im Hintergrund = das is ja # och
* das 15’ doch immer was Schines 4 (bzgl. alten Alters)
— nIch find’ das sehr nett, dass Sie 5o jung sind. Ich versteh’ mich immer
sehr gut mut jung’'n Frau'n.“ (bzgl. jungen Alters)
s Implizil posilive Bewerlung des Alters:
— wAlso jetz’ nich’ mehr berufstitig zu sein * des is’ Jetz’ also schon ‘ne
feine Sache.” {bzgl. altes Alters)
- nAuch dass + es dauest ja noch 'ne ganze Weile mein Leb’n. Und von
daher. Bin jetz’ ganz optimistisch. 'S gefallt mir immer noch gut *
und irgndwann mal sek’n.“ (bzgl. jungen Alters)
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o Explizit negative Bewertung des Allers:
— Wenn man ilter is’ * wird man unsicher, nich? (HOLT LUFT) Des
is' ja die * man wird schwicher.* (bzgl. alten Alters)
— »Seit ich anch seh’ wie der [kleine Neffe} nervt.” (bzgl. jungen Alters)
o Implizit negative Bewertung des Alters:
— »3ie weib ja, dass die Leut’ keine Stunde mehr ununterbroch’n zuhdr'n
kénn' in dem Alter.” (bzgl. alten Alters)
- .Die Heranwachs'nden mach'n einem doch manche Sorg'n.” (bzgl.
jungen Alters)
o Neutrale Charakterisierung des Alters:
— LAlso ich bin nich’ berufstitig « 4hm * inzwischen war' ich sowieso
auch {iber des Alter draus.“ (begl. alten Alters)
- .Dass ma’ dann sapt * ich muss da raus. Ich mub jetz’ 50 irg’'ndwie
vom Elternhaus weg. Des is halt so wenn ma’ jung is’, nich?* (bzgl.
jungen Alters)

Von besonderem Interesse ist die Frage, inwieweit das T]_mma Gene-
rationenkenflik! in einem solchen Setiing eine Rolle _spielf. Die Kategorie
Generalionenkangflikle ist fiir die Frage von gegenseitig geduBerten Bewer-
tungen zwischen Alt und Jung relevant, da es hier um Auﬂerungen geht,
die auf einen expliziten Konflikt zwischen den Altersg.;ruppen hmwemir;.
Sie kénnen sowohl gegeniiber einer Gesprichspartnerin cle?'_ anderen -
tersklasse gedubert werden als auch gegeniiber einer Gesprichspartnerin
der eigenen Cruppe.

Beispiel:

¢ ,Des is’ so der Trend von heute der Jugend, ja? Frither musste H:!an
schon zu Hause bleib’n erst. Bis man verheiratet war * konnte man das

Haus verlass’n.“

Als eine spezifische Form der Bewertung lassen sic_h d@ejen?gen ."B.!ﬂ&
rungen auffithren, die auf emn aitersmfeuantes_ﬂe‘l’tjzalt Plnwezsgn.ﬁe iese
Defizite zeigen sich in den meisten Fillen nur :mphzft in den Au :iun-
gen, so z.B. iiber die Bitte seitens einer alten Sprecherin, lauter zu reden,
oder iiber wiederholtes Nachfragen. Man kana davon ?,usgnf{hen, dass die
explizite Thematisierung solcher Probleme selbst bei geringer Aufl;rrj-
tenshaufipkeit Altersdefizite deutlich macht und daher eine interpretati-
onsbediirftige Kategorie fiir die relevanten Gespréche darstellt.
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5.6 Zusammenfassung

Die Darstellung der Kenzeption wnd Durchfihrung der Untersuchung
sowie die Ausfiibrungen zu den Auswertungskriterien fiir die quantitative
Bearbeitung des Sprachinaterials bilden die notwendigen Grundlagen fiir
die nachstehenden Auswertungen des altersspezifischen Kommunizierens.
Die ausfiihrliche Darstellung der Auswertungskriterien erweist sich fiir die
beiden ersten Schritte der Auswertung insofern als notwendig, als diese
bei der Fragestellung nach dem Altersstil und den davon abhingigen
Anpassungsleisiungen der jingeren oder ilteren Sprecherinnen an die
Jeweilige Partnerin zur Anwendung kommen.

Will man das gesamte Korpus fiir eine Auswertung heranziehen und
nicht pur Textpassagen anhand einer spezifischen Fragestellung aus dem
Korpus extrahieren, so miissen nicht nur prazise definierte Auswertungs-
kategorien festgelegt sein, die einer Ubereinstimmungspriifung standhal-
ten, sondern auch methodische Verfahren der elektronischen Datenverar-
beitung eingesetzt bzw. selbst entwickelt werden.

Bei einem groBen Korpus stehen die Analysierenden vor einem for-
schungsckonomischen Problem: Sie miissen alle fiir das Untersuchungsziel
relevanten Phinomene erfassen, gleichzeitig aber einen zu hohen zeit-
lichen Aufwand vermeiden. Zieht man in Betracht, dass die 42 aufge-
zeichneten Dialoge der Untersuchung ,Einander kennen lernen® ca. 7
Std. an zu transkribierendem und auszguwertendem Material darsteilen,
s0 zeigh allein der Umfang, dass eine dem Untersuchungsziel adiqua-
te Transkriptionsmethode und eine daran anknipfende Auswerfungsme-
thode notwendig ist, um eine theoriegeleitete und skonomische Beachei-
tung der Texte zu ermglichen. Diese Voraussetzungen werden durch die

Datenerbebungs- und die Answertungsverfahren erfiillt, so dass nunmehr
eine erste Bearbeitung des Sprachmaterials erfolgen kann.
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6. Altersspezifik: Empirische Befunde

6.1 Fragestellungen

Diie voranstehend aufgefiihrien Auswertungskategorien umfassen ein brei-
tes Spektrum altersrelevanter sprachlicher Phinomene. Wenn nun nach-
stehend die Ergebnisse der quantitativen Befunde aus dem Korpus dis-
kutiert werden, so geschieht dies mit dem Ziel, zunéchst anhand der
empirischen Priifung der theoretischen Modelle Alter als %(ommunlkatw
witksame Variable zu explizieren. Dass Alter als Kategorie in Gesprache_n
wirksam ist, ist zwar intuitiv plausibel und scheint somit zunﬁ.chs!; kei-
ner weiteren Diskussion zu bedlirfen. Aus wissenschaftlicher Sic!ﬂ; gibt es
jedoch bisher nur wenige Belege dafiir, dass der Einfluss der somal:m Ka-
tegorie Alter auf Sprache und Kommunikation genauso selbstversténdlich
ist wie der Einfluss der Kategorie Jugend. So wird bisher unter d:er Ge-
nerationsspezifik der Sprache oder des Sprechens nur die Sichtweise auf
jugendliche Gruppen einbezogen (Hess-Liittich 1989).

Wenn hier von der Altersspezifik oder einem Stil des Afters' gespro-
chen wird, so ist damit eine doppelte Perspektive verkni}pﬂ,_dle durch
die Ambiguitit des Lexems Alter bedingt ist. Einerseits wird die Sprache
Alterer Frauen untersucht, dieser Fokus bildet den Gegens?and und da:s
Hauoptinteresse dieser Arbeit. Andererseits werden auch die Komml.!nﬁ:l;
kationsweisen jiingerer Kommunikanten herangezogen, c]a. Altersspez
nur mittels alterskontrastiver Vergleiche fundiert beurteilt werden ka.nr}.
Die Frage nach der Altersspezifik aus einer umfassenden lfﬂd se.nﬂl‘:lh'
sierenden Perspektive heantworten zu wollen ist jedoch’ nicht Ziel der
nachstehenden Auswertungen. Nicht nur, dass durch die Vn.:)rannahme
iiber das individuelle Altern ein solches Ziel nicht primér séim k?.lm, es
erscheint zusatzlich beim momentanen Stand der Forschung verfru!‘tt, al-
tersdependente Spezifike oder gar einen Altenstil zu pns_i_;uliereg. Die Be-
zeichnung altersspezifisch soll daher als Konstrukt zur Uberpriifung von
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zwei Fragestellungen innerhalb des Datenmaterials herangezogen werden.
Mit Altersspezifik sind also die in den Texten nachweisbaren Hiufungen
der Merkmale gemeint, die sich aus den Altersgruppenvergleichen erge-
ben.

Im Mittelpunkt dieses Kapitels steht die quantilative Auswertung der
Gespriiche, d.h. die Befunde, die aus der statistischen Gewichtung der im
voranstehenden Abschnitt ausgefiihrien Auswertungskategorien resultie-
ren. Die quantitative Perspektive ist mit dem Ziel verbunden, das Korpus
in seiner Ganze auf die voranstehend erliuterten Auswertungskategorien
zu iberprifen.

Die erste Fragestellung lisst sich wie folgt formulieren:

¢ Gibt es einen altersspezifischen Stil des Kommunizierens in den Ge-
sprachsdaten, d.h. unterscheiden sich alte und junge Sprecherinnen in

signifikanter Art und Weise beziiglich der aufgefiibrten Sprachvarizblen
voneinander?

Zur Bearbeitung dieser Fragestellung werden die Gespriache einer da-
rauf abgestimmten Priffung unterzogen. Die Auswertung erfolgte nach
statistisch validierbaren Grundlagen (Interraterkorrelation der verschie-
denen Raterinnen, Signifikanziiberprisfungen). Diese statistische (Ther-
priifung und Auswertung von Merkmaleg altersspezifischen Sprechens
stellt eine wichtige Grundlage zur I"Jberpri‘lfung der Validitdt der Ergeb-
nisse dar.

Das methodische Vorgehen ist mit verschiedenen wissenschaftlichen
Zieler verkniipft. Zunzchst erscheint es aus der Sicht der linguistischen
Gesprichsforschung wunscheoswert, vermehrt quantifizierend za arbei-
ten, um sowohl im interdiszipliniren Zusammenspiel mit anderen Wis-
senschaften zu bestehen als auch im Lichte komplexer Fragestellungen
eine gréflere methodische Breite zu entwickeln {Wache 1991). Bei dieser
Art der Datenbearbeitung ist jedoch zu beachten, dass statistische Er-
gebaisse sich als problematisches Feld innerhalb der Sprachwissenschaf-
ten darsteilen (de Vries 1988, Thimm/Rademacher/Kruse 1998). So stel-
len dialogische Interaktionen besondere Anforderungen an die Auswer-
tungsprozeduren, und mediierende Variablen wie Situ ationsbedingungen,
Partnereinfliisse u.v.a. sind nur begrenzt erfassbar. Aus dieser Sichtweise
kann eine alleinige Auswertung mit statistischen Methoden fiir komplexe
Interaktionsformen - wie sie Dialoge darstellen - nicht als ansreichend

angesehen werden. Beachtet man diese Einschrinkungen und fasst sol-
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chermaBen gewonnene statistische Ergebnisse sprachlicher Interaktion als
eine Facelte des methodischen Vorgehens auf, so zeigen sich in der Kom-
bination von quantitativen und qualitativen Verfahren fruchtbare Per-
spektiven aul. Insbesondere bei der ErschlieBung eines neuen Themenbe-
reiches, wie dies bei der Kommunikation im héheren Lebensalter der Fall
ist, sollten verschiedene Methoden einflieBen. Aus diesem Grund wurde
das unter 1.4.2 vorgestellte Zweischrittverfahren konzipiert, des:.aen ersier
Schritt, die Gespriche anhand eines quantifizierbaren Ka.tEEDI'IEII.I"&StEI'S
auszuwerten, das methodische Vorgehen dieser Empiriephase bestlmn:lt.
Eine solche Vorgehensweise wurde bereits an anderem Gesl:.nrichsma.t?nal
iiberpriift und erscheint aus der Perspektive der met:hodlschen Weiter-
entwicklung gerade fiir konversationsanalytische Arbeiten sehr fruchtbar
(Thimm/Augenstein 1996).

6.2 Altersspezifische Stile

Ausgangsfragestellung dieses Abschnittes ist die Frage, ob Pnd inwieweit
anhand von altersspezifischen Markern typische Unterschiede zwischen
ilteren und jiingeren Sprecherinnen ersichtlich werden. +

Die nachstehenden Ergebnisse basieren aufl dem Verg]eEch aller a.lte;
mit allen jungen Sprecherinnen. Um keine verzerrende Gewichtung durc
die unterschiedlichen Fallzahlien in den einzelnen Gesprﬁdlskc:nstdlatlﬂf
nen zu verursachen, werden nur 14 der intergenerationellen Plalnge helf-
angezogen, so dass insgesamt 40 alte mit 40 jungen Spn;:c:hermnen vergl-
chen werden. Keine Beriicksichtigung erfahren die jeweiligen P_artnene;l-
fiiisse, es spielt fiir diese Auswertungsphase also ke.-in_e Rolle, mit ‘a'\rta'r:]I t,eI:-:
jeweilige Person spricht. Angegeben werden die Mittelwerte aller e
Sprecherinnen (n=40) mit m,; und aller jungen Sprecherinnen (n=
Ik Myng.

6.2.1 Methodisches Vorgehen

Diejenigen sprachlichen Auswertungskategorien, :die uiciht. comphutlsrgE;
stiitzt errechnet werden konnten, wurden von zwel BRaterinnen erhoben.

! Die Interraterkorrelationen (Kappa-Koeffizient) werden va.riahlenweis_e gﬁe&
rechnet. Die meisten Werte liegen zwischen kappa=0.60 und kappa=1.
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Diejenigen Kategorien, die als quantitative Parameter bezeichnet werden,
konnten mit Hilfe des Computerauswertungsprogramms auf der Basis der
Transkriptionen in Form von Protokolldateien erhoben und der statisti-
schen Auswertung zugefiihrt werden.?

Als statistisches Verfahren werden Mittelwertsvergleiche {einfaktori-
elle Varianzanalysen) fiic beide Altersgruppen durchgefiihrt. Verglichen
werden fiir die Fragestellung nach den Altersspezifika die Mittelwerte der
Sprecherinnen beider Altersgruppen.

Um die Lesbarkeit der quantitativen Ergebnisauswertung nicht zu be-
eintrichtigen, wird auf eine detaillierte Einzeldarstellung der statistischen
Berechaungen und der Einzelresultate vaerzichtet. In den nachstehenden
Ausfubrungen beschrinke ich mich auf die Begeichnung als signifikant
(d.h. p<0.05) und kochsignifikant (p<0.005) und die Angabe vomn Mittel-
werten, anhand deren ein fiir diese Zusammenschau ausreichender Beleg
der Interpretationen gegeben werden kann,

6.2.2 Quantitative Parameter

Wie ausgefithrt, wurden durch die detaillierte Transkriptionstechnik be-
reits Kodierentscheidungen einiger Kategorien getroffen, die rechnerge-
stiitzt ausgezihlt werden konnten. Diese Kategorien werden zur leichteren
Verstandlichkeit als quantitative Parameter bezeichnet. Die nachstehen-
den Abschnitte geben die statistischen Auswertungen dieser rechner-
gestulzten Auswertungen wieder,

Zuniichst wird die Sprechmenge anhand der Kategorien Wortanzah!
und Turns Gberpriift. Betrachtet man die Menge der Redebeitrige dlte-
rer und jiogerer Sprecherinnen, so zeigt sich beziiglich der Kategorie
Worlanzahl eine hochsignifikante Unterscheidung: die dlteren Sprecherin-
nen sprechen fast 1/3 mehr als die jingeren Sprecherinnen (mgp=1036/
m;ung=860). Vergleicht man dieses Ergebnis mit der Anzahl der Turns, so
wird ersichtlich, dass die héhere Sprechmenge der Alteren nicht mit einer
héheren Turnzahl, sondern mit den lingeren Einzelbeitrigen der alte-
ren Sprecherinnen begriindet werden muss: die jiingeren und die ilteren

und sind semit durchaus zufriedenstellend. - Ich danke besonders Ingrid Hub
und Christiane Wagner fiir ihre Mithilfe bei den Auswertungstiitigksiten.

2 Ich danke hier besonders der Programmiererin Marion Neubauer, ohne deren
Kooperation dieses Auswertungsprogramm nicht entstanden wire.
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Sprecherinnen unterscheiden sich beziiglich der Thr.nzahl‘nur ;eringfﬁglg
(ma1=135/m jun, =126.7). Diese Ergebnisse legen einerseits die Interpre-
tation nahe, dass die hohe Sprechmenge der Alteren auf einen typischen
oAltersstil® zuriickzufiihren ist. Dagegen ist jedoch einzuwenden, dass un-
klar bleibt, inwieweit die Jiingeren dies durch geringeres Interesse oder
hifliche Zuriickhaltung mit bedingen. Festzuhalten bleib.t - wenn auch
nur als erste Inierpretationshypothese - dass diese Ergi:bms'se auf ein fre-
quenzdominantes Handeln der &lteren Sprecherinnen hinweisen. Betrach-
tet man diese Dominanz der Alteren aus der Sicht des St:fereotypl'flodellja,
50 muss gefragt werden, ob es in diesemn Falle nicht die Alteren sind, die
die Jiingeren insofern patronisieren, als sie diese kaum 21 Wart Ifm;]r]::en
lassen und durch lange monalogische Gesprichsphasen ihre perséniichen
Interessen in den Mittelpunkt stellen.

Diese Interpretation wird durch die Resultate cller" Auswertung 1.-:;::
Unterbrechungen gestiitzt. Das Ergebnis zeigt, dass die Alteren signifi :
hiaufiger unterbrechen, so liegt der Mittelwert der Unterbrechungen der
Alteren bei 6.2, bei den Jiingeren sind es im Mittel dagegen nur 4.6.

Ein weiteres Indiz fiir sprachstilistische Spezifika wird .be1 der A;:la-
wertung der Réckmeldungen ersichtlich. Die Er%ebmsse zeigen, d;ssi sel:;
jungen Sprecherinnen hochsignifikant mehr an Buckmeldu.ngez au ‘::eili-
(Mat=18/m4n,=33). Bezieht man die inhalt‘hche Funlctulm _e;;m il
gen Riickmeldung ein, die im Transkript bereits festges.t,e] t wire ,E =
gen sich die dentlichsten Unterschiede bei der Kate_gone der 209 ndenj
fragenden Riickmeldungen, wihrend sich weder bei den bestatige her;
verneinenden noch iberlegenden Riickmeldungen Unterschiede erge am-
Fasst man diese Ergebnisse mit den Resultaten zur Sprechm]:ﬂg“i" :ﬁﬁund
men so zeigt sich, dass Aliere mehr sprechen, mehr unterbrec Atiecten
weniger hanfig die nicht-turnbeanspruchenden und partn?;c):;ezo Euen
Rickmeldungen zeigen. Dies wird als Hinweis auf einen selbstbezog
Kommunikationsstil im Sinpe von Sandig (1983) aufgt?fass’ﬁ- .

Weniger eindeutig, als die Ergebnisse aus dem Bereich dfrkcegﬂrian sn
organisation sind die Befunde zu [ntenation u!'ui Laiatsfar e.S o
weder beziiglich der Annahme iiber einen weniger fliissigen prec l:_
der Alteren eine Bestitigung gefunden werden (Dehnungen we}seirll he:-
ne Unterschiede auf}, noch iiber akzentuierteres Sprechen. Da die hohen
Unterschiede beziiglich der Wortzahl verzerrend auf ‘andere Kategorien
einwirken kénnen (so kann jemand, die weniger spr!cht, begp;elswmse
auch - absolut gesehen - weniger Wortabbriiche aufweisen), wird zur kor-
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rekten Gewichfung bestimmter Einkeiten eine Berechnung in Helation
zur Wortanzahi vorgenommen. Wie stark sich diese Relativierung auf die
Ergebnisse auswirkt, zeigt sich bei den Kategorien Wortubbriiche und
Seibstkorrekiuren. Zwar ergibt sich zunichst ein signifikanter Unterschied
zwischer Alt und Jung, dieser kann jedoch bei der um die Wortanzahl
relativierten Betrachtung nicht aufrecht erhalten werden.

Ebenfalls als Kategorie des Sprechstils werden Pausenidngen und Pou-
senanzahl erhoben. Beziiglich der Gesamtzahl aller Pausen zeigt sich ein
signifikanter Unterschied zwischen Alt nnd Jung (Mai=68/myn,=49.1).
Dies betrifft vor allem die kurzen Pausen, die als ein Absetzen oder kur-
aes Stocken zu interpretieren sind. Bei solchen kurzen Pausen ergibt sich
ein hochsignifikanter Unterschied (ma1=58.9/mjyn, =42.1). Diese Pausen-
form lésst auf einen weniger fliissigen, stockenderen Redefluss schliefien.
Dieser Befund wird allerdings bei der relativierenden Auswertung nicht
bestatigt. Relativiers man die Pausen nach Mafgabe der unterschiedli-
chen Sprechmengen zwischen Alt und Jung, so zeigen sich keine Unter-
schiede beziiglich der Pausenmenge mehr. Es sei jedoch daraul hinge-
wiesen, dass diese relutivierende Sichtweise zwar ein statistisch korrektes
gewichtendes Verfahirn darstellt, jedach die interakiive Realitit nicht
vollstindig erfassen kann. So dirfte die Wahrnehmung, die die jiingeren
Sprecherinnen iiber die &lteren haben, durchaus von der hohen Anzahl
dieser stockenden Pausen beeinflusst sein.

Luechen wurde bercits bei der Darstellung der Auswertungskategori-
en als wichtiges Mittel zur Etablierung und Aufrechterhaltung von In-
teraktionsbeziehungen genannt. Lachen verdeutlicht aber micht nur eine
positive Prisenz und Partnerorientierung, sondern ist auch eine Maéglich-
keit, Unsicherheit und Nervositit zu kaschieren. Die Auswertung des La-
chens bei alten und jungen Sprecherinnen zeigt sowohl absolut als auch
relativ signifikante I"nterschiede anf: die jungen Frauen lachen héaufiger
und zeigen ebenfalls mehr lachend gesprochene Passagen. Dieser deut-
liche Unterschied (mjung=15.3/m,,=7.6) kann ebenfalls als stilistisches
Phinomen gedeutet werden. Die jungen Frauen verhalten sich gemif

jugendlichen bzw. studentischen Konventionen, indem sie eine in dieser
Gruppe fiblichen Form der Partnerorientierung zeigen und dies durch La-

chen verdeutlichen. Zu priifen ist allerdings, ob dieses Verhalten vermehrt
in der Jung/Jung-Konstellation auftritt.

Altersspezifische Unterschiede zeigen sich auch bei der Auswertung der
prenominalen Anredeformen. Alle jiingeren Frauen sprechen sich unter-
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einander mit der personlichen Anrede ,Du* an, wihrend diese Form nur
bei zwei Alt/Alt-Dialogen nachweisbar ist. Die Beachtung der Anred.e
ist fiir alle Sprachen mit einer dualen Anredeform ein wichtiger Hinweis
auf den Beziehungsaspekt und den Formalitatsgr= " ler Interaktionen, .ei—
ne Tatsache, die aufgrund der Dominanz englischsprachiger Forschung im
Forschungsfeld Alterskommunikation bisher keine Beriicksichtigung fand,

Zusammenfassend liisst sich festhalten, dass diese quantitativen .Kfu.-
tegorien bereits einige Hinweise auf einen a!tcrsspeziﬁscher:: Sprechim' in
den Dialogen geben kénnen. Herauszuheben ist 'ie signifikant h‘oher_e
Sprechmenge der Alteren und die, anhand der Riickmeldungen ersichtli-
che, unterstiitzende Haltung der Jingeren.

6.2.3 Lexikalische Marker

Unter dieser Rubrik werden diejenigen Lexeme gezihlt, die als Elemen-
te eines jugendsprachlichen baw. altensprachlichen Wortschatzes gelten
kéunen. . .

Das Ergebnis bestatigt die Hypothese, dass lexikalfsche Sprachmarker
als wichtige Kategorie 2ur Erfassung altersdifierenzierenden Spra_chge-
brauchs heranzuziehen sind. So verwenden die jungeren Sprecherinnen
mehr als doppelt so viele der als jugendsprachiich be:‘zelchﬂf-‘*erl SPTEC};:
marker (mMjung=5.6/mg,=2.7). Die &lteren Sprecherinnen dagt.ag;'n f;en
brauchen signifikant mehr der als veraitet oder veraitend bezemd ne o
Lexeme und Phraseme {mgn=1.2/Mjun,=0.4). Bemerkenswert an den g
nauen Werten ist die Tatsache, dass die veralteten Formetlz re]ati‘v selten
auftreten, auch bei den Alieren sind die Mittelwerie gering. Dies ];ii:]l-
tet auf die Dominanz jugendsprachlicher Lexik hin, kana aber auc d's
Zeichen lexikalischer Akkommodation der Alteren ga:«_;lleutet werden, die
veraltete Formen in Gesprichen mit Jiingeren verinerden. _

Ganz anders dagegenpbei jugendsprachlichen Wexfdunggfl. Zwa:l;l lsmd
die Unterschiede insofern alterstypisch, als eine deutliche .Haufung Leszr
Marker bei den jiingeren Sprecherinnen vorliegt. Tass jedach _]l..lgﬂl; -
sprachliche Lexik nicht als altersexklusiver Marker gf:lu.:n l-ca.nns_ZElE.t er
Gebrauch solcher Ausdriicke durch die dlteren 5prerhen!n:en, die E‘mt 2.7
Nennungen eine nicht unbetrachtliche Gebrauchsintensitat vfarzenl:hnen.
Die Tatsache, dass auch die dlteren Sprecherinnen ilemente eines jungen
Stils gebrauchen, darf als ein wichtiger Befund im Zusammenhang mit
der Frage nach der Generationsspezifik des Wortschatzes gelien.
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Weiterhin ist anzumerken, dass die Anzahl der verwendeten alten-
sprachlichen lexikalischen Einheiten deutlich geringer ist als die der ju-
gendsprachlichen. Die geringen Mittelwerte bei den veralteten Formen
weisen darauf hin, dass quantitative Perspektiven auf lexikalische Cle-
brauchsweisen zwar wichtige Hinweise auf Altersspezifik geben, aber be-
ziiglich ihrer interaktiven Funktion begrenzte Aussagekraft besitzen. Zu
beriicksichtigen ist wie erwihnt, dass veraltete Lexik einen hohen Auffillig-
keitsgrad besitzt, so dass auch eine geringe Anzahl solcher Ausdriicke
als Altersmarker im Sinne eines old age speech markers wirksam wird.
Ebenso gibt dieses Ergebnis eine Fragestellung fiir die qualitative Aus-
wertungsphase vor. Es wird im interaktiven Kontext zu priifen sein, ob
das Veraltetsein bestimmter lexikalischer Einheiten konversationell wirk-
sam wurde, ob also beispielweise bestimmte lexikalische Besonderheiten
zu semnantisch oder lexikalisch bedingten Verstehensproblemen zwischen
den Generationen fithren (s. auch 7.3.3.2, 8. 234).

6.2.4 Gesprichsthemen

Die Analyse der Inhaite, die vor den Sprecherinnen behandelt werden,
gibt wichtige Hinweise auf altersspezifische Interessen in den Gesprichen.
Dabei bildet die Annahme des egozenirischen Thematisierens eine der
inhaltsbezogenen Hypothesen iber den Gesprichsstil der dlteren Gene-
ration, der bereits anband der quantitativen Parameter als Interpretati-
onshypothese formuliert wird. Nachstehend werden die inhaltlichen The-
menkomplexe am Gesprachsmaterial iiberpriifen.

Zuerst zur zeitbezogenen Zuordnung der Gesprichsthemen. Bei den
Themenzuordnungen Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft werden Un-
terkategorien gebildet: Zum einen wird unterschieden, ob es sich z.B. um
die eigene Vergangenheit handelt oder um die der Gesprichspartnerin
(P) . Zum anderen wird unterschieden, ob es sich dabei um die Bereiche
Personliches, Beruflickes oder Freizeit handelt.

Aus der Auswertung der Kategorie Vergangenheit resultieren mehrere
hochsigaifikante Unterschiede. Unter Einbeziehung allet vergangenheits-
bezogenen Aullerungen der Gespriiche zeigen die ilteren Sprecherinnen
eine stacke Betonung der Vergangenheitsperspektive (m,,=33.0 [ Mjyng=
11.8): sie sprechen dreimal so viel iiber vergangenheitsbezogene Themen
wie die jiingeren. Betrachtet man diese Themen im Finzelnen, so wird
ersichtlich, dass insbesondere der Fokus auf die eigene Person, also die
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selbsthezogenen Vergangenheitskategorien, eine hohe Unterscheidung zw‘i-
schen Alt und Jung aufweisen. Dies gilt in herausragender Weise fiir die
personiiche Vergangenheit (m,=23.0/ mjua,;=8.1), wihrend bei d-Ef be-
rufiichen Vergangenheit keine Unterschiede auftreten. Dieser 'emp!nsc.he
Befund bestitigt die Annahme iiber die stirkere Vergangenheitsorientie-
rung dlterer Kommunikanten.

Bei der Kategotie (Tegenwart zeigen sich dagegen keine Untersl:hif.:de
zwischen Alt und Jung. Anders bei Themen der Kategorie Z‘ukuFﬁ, ‘h]EI.'
sind die Jiingeren stirker engagiert (mg;=0.5/mjung=3.7). Die niedrigen
Mittelwerte - auch bei den Jiingeren - zeigen jedoch, dass die Zukuni? und
ihre Perspektiven nur von geringfiigigem Interesse in diesen Gesprichen
sind.

Neben der zeitlichen Bezogenheit der Themen darf die Partnerori-
entiernng als weiteres relevanies Kriterium gelten, die Unterschmflu_ng
in selbst- und partnerbezogene Themen erweist sich a_ls aussagekraftlg,
Wahrend die ilteren Sprecherinnen bei allen persénlichen Themen er
ne signifikant héhere Zahl auf sich vereinigen {mnu=75.7fm,-“g=39.?’),
trifft dies fiir die jungen Sprecherinnen nur beim Thf:ma‘ Beruf zu {mas
=0.4/ m;,,,=35.0). Dieses Ergebnis bestatigt einerseits die vora,ns_tehen—
den Ausfithrungen zur Bedeutung von Gesprichsthemen, verwerst vor
allem aber auf die biographische Gebundenheit von thematischen Intt:r;
essen, die sich wie selbstverstandlich aus dern Lebensalter ergeben. So is
fiir Frauen zwischen 25 und 35 ganz offensichtlich das Thema Berfif ut_l.d
berufiiche Probleme das vorrangige Gespréchsthema, wahrend dies fir
die im Ruhestand befindlichen dlteren Sprecherinnen verstindlicherweise
nicht {mehr) gilt.

Besondere Erwshnung bei der Analyse der Gespréchsthemen snu der
Aspekt (Gesundheitszustand bzw. Finschrdnkungen erfz.uhren, de.\ dIEEtirr
Themenbereich hiufig als altentypische Thematik bez_emh_net 1:'.'11'1:_1 ( : ﬁI-
les/Williams/Coupland 1990). Bei der Berechnung ergﬂ_)t sich ein SIEI:II -
kanter Unterschied, so erwihnen die jingeren Sprecherinnen df‘:s T er.m:
Gesundheil kein einziges Mal (Mare=0.87/M;jun;=0.0). Al]e‘:rdmgshze&g
der geringe Wert bei den Alteren, dass diesem Themenbereich n:s tD_er
Stellenwert zugemessen werden kann, der hﬁuﬁgl_ unterste!lt wird. dl'es
diirfte durch die Stichprobe der ilteren Sprecherinnen bedl-].lgt sein, die,
bis auf wenige Ausnahmen, alle als aktive und engagierte iltere Frauen
gelten kénnen. Es zeigt aber ebenfalls, dass in Gespra,chert mit einer un-
bekannten Person solche Themen nur in Ausnahmeféllen eine vertiefende
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Elaborierung erfahzen.

Im Zusammenhang mit der starken Vergangenheitsorientierung der
lteren Sprecherinnen muss auch die Kategorie geschichtliche Ereipnisse
betrachtet werden. Durunter werden die Sequenzen verstanden. in de-
nen Ereignisse angesprochen werden, die unter die allgemeine Geschichts-
schreibung fallen. Hier ergeben sich ebenfalls signifikante Unterschiede.
Erwartungsgemif zeigen die Alteren eine haufigere Bezugnahme auf ge-
schichtliche Ereignisse als die Jingeren (may=2.4/m;,,=0.5). Themati-
sierungen geschichtlicher Ereignisse betonen den Altersaspeki aus einer
indirekten Perspektive und lassen sich als Teil des autobiographischen
Erzihlens erfassen. Beriicksichtigt man zusitzlich die Vergleiche mit der
Vergangenheit, also diejenigen AuBerungen, die z.B. durch Kom parativ-
ausdriicke und Temporaladverbien {friiher, damals, bei uns damals) einen
Kontrast uwischen [iiher und heute ausdriicken, so bestétigt das Er-
gebnis die Verwendung dieser zeitbezogenen Vergleiche als altentypisch
(Map=1.4/M;ung=0.3). Allerdings ist einschrinkend anzumerken, dass die
geringe Anzah! der Erwihnungen relativierend wirksam wird.

Als weitere inhaltliche Einzelkategorie werden AuBerungen zusammen-
gefasst, die eine Bezugnahme auf ein politisches Thema darstellen. In
den Gesprichen betrifft dies zumeist kommunalpolitische Schwerpunkte
(Verkehr, Seniorenpolitik). Bej der Auswertung dieses Themenbereiches
ergibt sich ein relevanter Befund. So zeigen sich die Alteren an poli-
tischen Themen interessierter als die Jiingeren (Mar=1.2/mung =0.09).
Zwar erfibrt auch dieser Themenbereich keine ausgeprigte Bearbeitung,
aber es ist anffillig, dass es die Alteren sind, die politische Themen an-
sprechen. Es konnte vermutet werden, dass Jiingere mit Alteren nicht
gerne iiber Politik sprechen, da sie die Alteren fiir konservativer halten
und einen Meinungskonflikt befiirchten. Andererseits erklirt djes nicht,
warum zuch jiingerc Frauen untereinander nicht iiber Politik sprechen.

Zusammenfassend lisst sich bestitigen, dass lebensweltliche Interessen
bei den alten und den jungen Frauen verschieden sind und in den Ge-
spriichen zu unterschiedlicher thematischer Akzentuierung fihrten. Alte
Menschen sind generell stérker auf die Vergangenheit bezogen als junge,
so dass dies kein iiberraschendes Ergebnis, aber in seiner Deutlichkeit
doch bemerkenswert ist. Ebenso eindeutig ist die starke Berufsorientie-
rung der Jiingeren. Es darf dabei als interessanter Befund gewertet wer-
den, dass heute fiir junge Frawen der Beruf ein vorrangiges Gesprichsthe-
ma darstellt, wihrend Familie, Hobbys oder andere Themen sekundir
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sind. Festzuhalten ist auch, dass die ilteren Frauen ihre eigenen The-
men in den Vordergrund stellen und sich wenig auf die der Partnerin
einlassen. Diese Ergebnisse deuten auf ein stereotly pkonsistentes Verhal-
ten der Alteren hin, widerlegt wird dieses Bild nor durch den Mangel an
gesundheitsbezogenen Themen.

Eine relativierende Anmerkung erscheint jedoch notwendig. Alle Er-
gebnisse dieser Inhaltsanalyse sind insofern nur Teilergebnisse, als aus
dieser Empiriephase nicht hervorgeht, mit weleher Perinerinnengruppe
welche Themen bearbeitet werden. Sa ist es durchaus méglich, dass Altere
nur mit den Alteren intensiv iiber ihre persénliche Vergangenheit spre-
chen, nicht aber mit den Jiingeren.

6.2.5 Gesprichsmuster

Unter Gesprichsmuster wurden diejenigen Strategien und Muster zusam-
mengefasst, die in der Forschung als charakteristisch fir die Kommuni-
kation im hdheren Erwachsenenalter, insbesondere mit Jﬁngeren,.gel ten.
Ein Verfahren, mit dem das Alter explizit gemacht wird, ist che' The-
matisierung von Alter im Gesprich durch die Nennur.tg c?es numerischen
Aliers. Altersnennungen gehoren zu den Kategorien, diesich da.durtih aus-
zeichnen, dass sie in den meisten Fzllen nur einmal in einem Gespréch er-
scheinen, da die relevante Information nur einmal bendtigt wird (daher ist
der hichste erreichbare Mittelwert 1.0), Es zeigt i1, dass Altersnen‘nun—
gen fiir alte und junge Sprecherinnen eine untEISChiE.:dliCh.E Rolle 'splelen
(Mare=0.66/mjuny=0.4). Wichtig fiir die Interpretation dieser D.‘ﬂimzi
ist die Frage nach dem Initiierungsmodus, d.h. ob das A]tet von 5t:c_ an
oder auf Anfrage der Partnerin mitgeteilt wird. Unter Beriicksic tlghu' eg
des Initiierungsmodus zeigt sich, dass ein hochsignifikanter Unterachi
zu verzeichnen jst: die Alteren sprechen ikr Alter immer (aufier in en;t;m
Gespriich) von sich aus an, die Jingeren selten {mar=0.61 f@j.&.,=0.".:h]é
Beriicksichtigt man, dass bei dieser Berechnung sowohl_dle e3pré
zwischen Alt und Alt als auch zwischen Alt und Jung einbezogen wer-
den, so ist dies ein klarer Befund beziiglich des hohen Stellenweries des
numerischen Alters fiir dltere Menschen. o
Betrachtet man die Reaklionen auf die Al'tersnmnungfn, ergibt sich
nur eine Tendenz {p<0.07) bei der Kategorie Alterskomplimenie. F:r':l.'ar-
tungsgemaB zeigen die jiingeren Sprecherinnen mehr solcher' positiven
Wertungen des Altseins (man=0.0/m;,,,=0.19), auch wenn diese Werle
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aufgrund ihres niedrigen Niveaus wenig ausagekraftig erscheinen. Bemer-
kenswert ist jedoch, dass sich die alteren Frauen untereinander keinerlei
Komplimente iiber ibr gutes oder junges Aussehen machen.® Der gerin-
ge Mittelwert bei den Jiingeren ist ebenfalls zu relativieren, da Alters-
komplimente naturgeméf auf die Intergenerationengespriche beschrankt
bleiben.

Als eine der wichtigsten Strategien der Alteren stellten verschiedene
Autorlnnen das Mitieilen persénlicher Lebensprobleme heraus, In dem
Gesprachsmaterial kann der Stellenwert dieser Kategorie nicht in dem
Mafle bestitigt werden, wie das beispielweise von Coupland/Coupland/
Giles/Wieman {1988) behauptet wird. Zwar wird an der quantitativen
Betrachtung ersichtlich, dass die jiingeren Sprecherinnen solche Problem-
ausserungen selien zeigen und sich darin signifikant von den Alteren un-
terscheiden (may=2.0/m;ung=0.1). Es werden ailerdings im Mittel nicht
so viele Aufierungen mit Probleminhalten getitigt, dass dies als ein do-
minierendes Gespriichsthema bezeichnet werden kénnte. Der Stellenwert
dieses Stilmerkmals kann als altentypisch bestitigt werden, man muss
jedoch einschrankend anmerken, dass die von Coupland u.a. behauptete
Haufung dieser Strategie in den Gesprachen nicht belegt werden kann. In-

sofern bleibt die interaktive Bedeutung zu prizisierer und am Einzelfall
zu explizieren.

6.2.6 Alierssterestype

Wie bereits ausgefiihrt, kénnen Altersstereotype als Einflussfaktor auf die
Selbst- und Fremdwahrnehmung von Alter und alten Menschen gelten.
Um stereotyphezogene Aussagen in den Dialogen zu etfassen, werden
diejenigen AuBerungen festgehalten, bei denen ein bestimmtes Stereatyp
beziiglich des Alters zu erkennen ist. Dazu gehoren sowohl diejenigen,
die sich direkt auf die Gesprichspartnerin beziehen, als auch solche, die
allgemeine Vorurteile wiedergeben.

Unterschieden wird nach dem Abgrenzungsobjekt, d.k. der Referenz-
gruppe, von der sich die Sprecherin distanziert. Einbezogen werden dabei
sowohl Abgrenzungen von der eigenen Altersgruppe als auch von der der

3 Dies steht im Gegensatz zu den Ergebnissen in der Heimkemmunikation
unter Alteren, wo das Komplimentimuster als wichtiger Teil des alltiglichen
Austauschs gelten kann (vgl- Lambert 1998).
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Partnerin. Bei der Analyse von Abgrenzungen von der eigenen Aliers-
gruppe zeigt sich ein signifikanter Befund. Wihrend junge Sprecherinnen
eine (kritische) Abgrenzung von ihrer Altersgruppe nur duflerst selten
vornehmen, zeigen altere eine hochsignifikante Héufung solcher Dista:p-
zierungsformen (map=1.00/m;yn,=0.02). Wihrend also fiir Jiingere kein
Anlass dazu besteht, sich distanzierend zu ihrer Aliersgruppe oder deren
Handlungen zu duflern, stellt sich dies fiir die diteren Sprecherinnen an-
ders dar. Beriicksichtigt man, dass hier sowohl Gespriche mit a.lt:en ft]s
auch mit jungen Sprecherinnen einbezogen werden, ist dieser hochsignifi-
kante Effekt umso bedeutsamer. Bedenkt man, dass (statistisch betrach-
tet) in jedem Gesprich eine solche Distanzierung verbalisiert “:*ird, s0
erscheint dies als ein erklarungsbediirftiges Phinomen. Erklirt 1’-"i"11'd dies
zunichst dergestalt, dass die Alteren Sprecherinnen in der vorliegenden
Stichprobe nicht zu ,den Alten® gehdren welien und eine 'entspfechende
Distanzierung fiir noéwendig erachten. Inwieweit diese Distanzierungen
in den inter- oder in den intragenerationellen Gesprichen hiufiger sind,
stellt dabei eine wichtige kontextbezogene Frage dar.

Weiterhin wird iiberpriift, ob sich die ﬁltegen auch von der A‘lters-
gruppe distanzieren, der sie nicht angehoren, AuBerungen.a]so_,l mit de-
nen sich die iltere Sprecherin von den Jungen abgrenzt. Diese Auﬁ:en.m—
gen werden als Distanzierung von der Ouigroup bezeichnet. Bezughch
dieser Distanzierungsform zeigen sich die Alteren ebenfalls offensiver,
indem sie sich signifikant hiufiger von den Jungen abgrenzten als d}es
umgekehrt der Fall ist {ma=0.5/M;ung=0.14). Dieser Beft.:md erlschmdnt
besonders dann erklarungsbediirftig, wenn solchermafien d{stan_meren e
f\.uﬁerungen in intra-generationellen Gespréchen zu finden s:_nd, 1n+den:_r_l
keine jiingere Sprecherin prisent ist. Gibt die Intergenerationensitua C;I
on durch die Anwesenheit cines Mitgliedes einer anderen Gruppe no
eine Erklirungsmoglichkeit flr solche gruppenbezogenen g}bgrenzungen.
s0 erscheint dies in Gesprichen unter zwei dlteren Sprecherinnen schwe;f:r
nachvollziehbaz. Eine mégliche Interpretation dieses Befundes steilt 1;:
Uberlegung dar, dass dltere Menschen sich in threr Rolle als A]Eedgener:n
in einer Defensivposition fithlen und die Ubermacht dfir Jugen 'norml
als erdriickend erleben (Uelzhéffer 1992). Eine Unterstiitzung dieser .kn-
terpretation stellen die Ergebnisse zur Kategone Generf:;ttonenkonﬂz te
dar. Auch hier zeigt sich, dass fiir die &lteren Spretihermnen Gengr.a,tl-
onsprobleme wichtiger sind {oder doch zumindest haufiger thematlsn?rt
werden) als dies fiir die Jiingeren der Fall ist {ma=0.9/m jung=0.2). B ist
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aufschlussreich, dass dieses Thema signifikant héufiger von dlteren Spre-
cherinnen aufgebracht wird, auch wenn sich bei dieser Kategorie natiirlich
die Frage nach der Einflussnahme der Interaktionspartnerin und deren
Alter stellt.

Beziiglich der Frage, wie das alte Alter und das junge Alter bewer-
tet werden, zeigt sich ebenfalls cin bemerkenswertes Ergebnis. Bei im-
plizit negativen Bewertungen des hoheren Alters wird ein hachsignifi-
kanter Unterschied zwischen den alten und den jungen Sprecherinnen
(Mgp=1.9/ M;uny=0.3) ersichtlich. Bei den expliziten AuBerungen war der
Unterschied ebenfalls signifikant, allerdings nicht mehr so deutlich. Fie-
len also pro alterer Sprecherin im Schnitt zwei AuBerungen mit negativ-
wertenden Ausdriicken iiber das alte Alter, so war eine solche Bewertung
bf’*" den jingeren kaum nachweisbar. Dieses Ergebnis verdeutlicht eine
distanzierte Einstellung zum Altsein von Seiten der Alteren. Ob sich dies
als Einschatzung aunf das eigene Alter oder aber als Distanzierung von
den Alten ausdriickt, wird im weiteren Verfauf zu prifen sein.

6.2.7 Zusa.mmenfassung

Die quantitative Uberpriifung der im Auswertungskonzept zusammenge-
St:Elltien sprachlichen Merkmale zur Frfassung altersspezifischer Kommu-
nikationsweisen in den (esprichen weist auf mehreren Ebenen wichtige
Resultate auf. Beziiglich der Perspektive auf die Gesprachsorganisation,
d.h. auf Beteiligungsintensitit und Turnbeanspruchung, zeigt sich, dass
dh.: Alteren durch eine signifikant héhere Sprechmenge die Gespriche do-
munieren, wihrend die Jiingeren ihren jeweiligen Partnerinnen gegeniiber
eine unterstiitzende Haltung zeigen, d.h. sie selten unterbrechen und
haufiger mit Riickmeldungen reagieren.

Als wichtige Ergebnisse konnen auch die intensive Vergangenheits-
arientierung und die stirkere Konzentration auf eigene Themen gelten,
Ob dies als egozentrischer Sprechstil bezeichnet werden kann, ist aus
der in dieser Untersuchungsphase eingenommenen Perspektive nicht zu
schlieBen. Es muss die Frage gestellt werden, inwiefern die Alteren ih-
re sprachlichen Handlungen - also auch ihre thematische Ausrichtung -
an die Interessen der Jingeren anpassen. Dieser Frage wird im nichsten
Abschnitt genaver nachgegangen.

Bestitigt werden konnte, dass bestimmte Muster als charakteristisch
fir Gespriche mit oder unter Alteren pelten kénnen. Besonders die ex-
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pliziten Altersnennungen mittels einer Altersangabe und das Mitteilen
von problematischen Lebensereignissen sind hier anzufiihren.

Wiahrend insbesondere die Analyse der Gesprichsinhalte vorherrschen-
de Forschungspositionen zu bestatigen scheint, liegt fir die Frage nach
der gegenseitigen Stereotypisierung ein erklirungsbediirftiger Befund vor.
Alle Ergebnisse zum Themenbereich Alterssl.ereotype]&lterswerts:chﬁt-
zung deuten darauf hin, dass es nicht so sehr die jungen Sprecheru.men
sind, die eine negative Haltung gegeniiber dem héheren Alter aufweisen,
sondern dass es vielmehr die Alteren sind, die aus dem Bediirfnis der
Abgrenzung vom negativen Bild des Alters solchermalBen negative oder
distanzierende Bewertungen aufiern.

6.3 Kommunikative Akkommodation zwischen Alt und
Jung

Hatte die Uberpriifung der ausgewihlten Kategorien beziiglich der F’rzf.a-
ge nach der Altersspezifik gezeigt, dass sich ein Profit von alterstypi-
schen Gebrauchsweisen und Gebrauchshiufigkeiten einige*r spfrachh‘cl}er
Merkmale abzeichnet, der auf einen spezifischen Kommum!catmnsstﬂ im
hdheren Lebensalter hindeutet, so soll in diesem Ahschn{tt der HFra_ge
nachgegangen werden, ob kemmunikaiive Akkammofatian m Al:.tha.nglﬁ-
keit von der Altersgruppenzugehorigkeit der Gesprichspartnerin nach-
weishar wird.? Im Mittelpunki dieser Auswertungsphase.steht die Frage
nach dem AusmaB und der Ausprigung der kommunikativen Akkommo-
dation, die iltere an jiingere und jiingere an &ltere Sprecherinnen aufwei-
sen. Folgende Leitfragen wurden formuliert:

» Gibt es typische Veranderungen des Sprechstils g]‘er Altetefl unt.;ere:nan-
der {Peer-Alt-Interaktion) im Vergleich zu den Alteren, die mit Jinge-
ren sprechen (Intergruppenbegegnung)? ) _

s Gibt es typische Verinderungen des Sprechstils der Ju:lgeren unt'ereir_;-
ander (Peer-Jung-Interaktion) im Vergleich zu den Jingeren, die mit
Alteren sprechen (Intergruppenbegegnung)?

4 Piir thre Unterstiitzung bei dieser Auswertungsphase danke ich Chl:istiane
Wagner, Roland Jakob und vor allem Ingrid Hub. Eine Dokumentation der
statistischen Ergebnisse findet sich in Thimm u.a. (1996).
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Grundlage dieser Auswertungsphase sind die in den voranstehenden
Abschnitten zur Anwendung gebrachten Kategorien.

6.3.1 Methodisches Vorgehen

Um Aussagen iiber altersspezifische Akkommodationsstrategien treffen
zu kénnen, wurde folgendes Vorgehen gewahlt. Zunédchst werden fiir je-
des Gesprich zwischen Sprecherinnen der gleichen Altersgruppe (inirage-
nerationelle Konstellation) Mittelwerte beziiglich der jeweiligen sprachli-
chen Phinomene gebildet. Aus diesen Mittelwerien (pro Gesprich) wer-
den {iber die Gesamtzahl der Intragenerationengespriche einer Alters-
gruppe die jeweils peergruppentypischen Sprechstile der Altersgruppe (Mit-
telwert pro Altersgruppe pro Kategorie) errechnet.® Die Werte der Peer-
gruppen-Bedingung werden dann mit den Werten der Personen der glei-
chen Altersgruppe in Intergenerationengesprichen verglichen. Durch den
Vergleich des peergruppenbezogenen Sprechstils mit den sprachlichen
Handlungen der alten bzw. jungen Personen im Gesprich mit Jinge-
ren bzw. Alteren erhilt man Aufschliisse Giber Veranderungen und An-
passungsleistungen (sprachliche Akkommodation} der Sprecherinnen im
Kontakt mit Miigliedern der anderen Altersgruppe.

Dieses methodische Vorgehen zeigt ohne Frage einen gravierenden
Mangel beziiglich der Beriicksichtigung individueller Partnereinfiisse und
intergruppaler Differenzen auf. Trotz dieser fehlenden Ausdifferenzierung
erscheint die Fragestellung nach den Anpassungsleistungen an die jewei-
ligen Gesprichspartnerinnen als wichtiger Baustein fiir eine Anniherung
an die Einiliisse, die das Alter von Gesprichsbeteiligten auf die sprachli-
che Interaktion ausiiben kann.

Als statistisches Verfahren wurden Mittelwertsvergleiche (einfaktoriel-
le Varianzanalysen) fiir beide Altersgruppen durchgefiihrt, bei denen die
Mittelwerte der der betreffenden Kategorien ans den Alt /Alt-Dialogen
(n=13) mit den Mittelwerten der alten Sprecherinnen in der intergene-
rationellen Bedingung verglichen werden (n=14), entsprechend wird mit
den Ergebnissen der Resultate bei den jungen Sprecherinnen verfahren
{n=13/n= 14). In der Darstellung der Ergebnisse werden die Mittelwerts-
berechnungen der Alteren untercinander mit m,;, und die der Alteren

* Diese vereinfachende Bezeichnungsweise wurde gewihit, um eine verstind-
liche Redeweise filr die Diskussion der Einzeletgebnisse zu ermiglichen.
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mit Jiingeren als /mg_;.; abgekiirzt. Entsprechend werden die Mittelwe-
te aus den Jung/Jung-Dialogen mit m;,; und die der Jungen im Gesprich
mit Alteren mit m;_;,, angegebea.

6.3.2 Quantitative Parameter

Auch hier wird zundchst ein Vergleich der quantitativen Parameter durch-
gefihrt.

Bei der Auswertung der Kategorien Wortanzahi und Anzahl der Turns
kaun das Ergebnis beziiglich der Sprechmengenverteilung nunmehr part-
nerspezifisch prazisiert werden: Es zeigt sich, dass die Alteren mit ihren
jiingeren Partnerinnen signifikant mehr sprechen (m, ,=938.6/m,_inr=
1197.9). Der Gesprichsanteil der Alten im Gespriich mit Jiingeren ist un-
gleich héher als der der Jungen, und man kann nenmehr klar feststellen,
dass die Alteren in den Gesprichen mit Jiingeren frequenzdominant sind.
Ob diese Unterschiede jedoch auf die viel sprechenden, sich durchsetzellz-
den alten Sprecherinnen zuriickzufithren sind oder auf die Jingeren, die
von sich aus gegeniiber Alteren héfliche Zuriickhaltung zeigen, ist aus
diesen Ergebnissen nicht zu entnehmen. Fiir diese Interpretation spre-
chen jedoch die Unterschiede bei den Fnterbrechungen. So reduzieren die
Alteren ihre Unterbrechungen signifikant, wenn sie mit Jingeren spre-
chen (m,;o=7.2/m,_;n=4.9). Fir sie ergibt sich im Gesprich mit Jinge-
ren keine besondere Notwendiglkeit zum Unterbrechen, da diese ihnen den
Turn zumeist problemlos {iherlassen.

Bei der Auswertung der verschiedenen Riickmeldungen zeigt sich, dass
die jungen Sprecherinnen insgesamt eine héhere Gebrauchsfrequenz auf-
weisen, die sich zunichst nicht partnerspezifisch unterscheidet (mj‘fj'=
34.2/m;_;ne=31.4). Es darf also davon ausgegegangen werden, dass die
hohe Zahl an verbalem Feedback zum typischen Sprechstil dieser Grup-
pe gehort. Betrachtet man jedoch die nach interaktiven Funktmn.en un-
terschiedenen Typen der Riickmeldung im Einzelnen, so ergibt su:lii ein
differenzierteres Bild. Am deutlichsten unierscheiden sich die Ges]:r.rhChS‘
konstellationen bei den bestdtigenden Riickmeldungen, diese sind in Ge-
sprichen mit den Alteren erhdht {mj;;=15.2/m;j_i =22.6), wihrend
die zweifelnden signifikant verringert werden {mﬂj=l3.4fm_,'-.'n:=4.l.’t].
Die Alteren dagegen zeigen eine geringere Anzahl an Rﬁckmeidu“ﬁ‘?“ mn
der Intergenerationenbedingung (m,;q=21.6/M,-in;=15.4). Den mflsten
jiingeren Sprecherinnen erscheint der hiufige Gebrauch von unterstutzen-
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den Riickmeldungen offensichtlich als eine wichtige Form der Kommuni-
kation mit Alteren. Da Riickmeldungen als Symbol fiir Beziehungsorien-
tierung und als Manifestation von Aufmerksamkeit gelten kénnen, deute
ich dies als Bestdtigung fiir die Existenz von Hiflichkeitsnormen im in-
tergenerationellen Kontakt.

Die Annahme, dass Jiingere deutlichere Intonation im Gesprich mit
Alteren im Sinne akzentuiert Jauterer Gesprichspassagen benutzen, kann
nicht bestdtigt werden. Im Gegenteil: Man findet bei den Jungen unter-
einander mehr Lautstirkeverdnderungen als in der Intergenerationensi-
tuation (m;;;=39.9/m; ;,,=20.4). Dagegen ergibt sich bei den Alteren
eine Tendenz, mit den Jingeren lauter zu sprechen: Die ilteren Frau-
en erzihlen ihre Geschichten in einer lebhaften und angeregten Art und
Weise, die sich auch in den Lautstirkeschwankungen niederschligt.

Diese Ergebnisse 2eigen, dass die von Ryan u.a. (1986) als ,senseri-
sche Uber-Akkommedation® postulierten Formen des Lauter- und Be-
tontersprechens nicht als generelles Merkmal fiir Intergenerationenge-
spriche gelten kénnen, sondern dass vielmehr situations- und partner-
spezifische Einfliisse zu beriicksichtigen sind. Aktive und auBenorientierte
dltere Menschen, wie die Teilnehmerinnen an dieser Studie, werden eben
nicht in dieser Form patronisiert. Vielmehr scheint die relative Alltéglich-
keit der Untersuchung grofien Einfluss auf das Verhalten der Jilngeren zu

haben, die laut und lebhaft mit Gleichaitrigen und leiser und kontrollier-
ter mit den Alteren sprechen.

Erhérten lisst sich diese Interpretation durch die Ergebnisse der Deh-
nung innerhalb von Avsdriicken. Tendenziell zeigen die jungen Spreche-
rinnen in der Peergrappeninteraktion mehr Dehnungen als in Gesprachen
mit Alteren, auch unabhingig vom groBen Unterschied der Gespriichshe-
teiligung (Wortanzahl), Dies deutet darauf hin, dass die Jingeren in der
Intergenerationenbedingung keine Notwendigkeit sehen, deutlicher ak-
zentuiert zu sprechen. Auch dies darf als ein Hinweis darauf gelten, dass
intonatorische Uberakkommodation bei alltiglicher Interaktion nicht be-
statigt werden kann. Bezieht man zusitzlich Pausen in die diesbeziigli-
chen Uberlegungen mit ein, so miissen altersspezifische Resultate um die
Gesprichsdimension relativiert werden. Zunschst ergeben sich beziiglich
der absoluten Anzahl der Pausen signifikante Ergebnisse. Es scheint so,
als wiirden die Jiingeren mit den Alteren deutlich weniger Pausen ma-
chen. Relativiert man diese Ergebnisse jedoch dadurch, dass man sie in
Relation zur Anzahl der Worte setzt, bleibt die Differenz unterhalb des
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Signifikanzniveaus. Bemerkenswett ist, dass die iiberwiegende Anzahl der
Pausen die kurzen Pausen {unter 0.6 sek.) umf{asst. Dies sind Pausen, die
weniger als ein konversaiionell bedeutsames, sondern als ein sprechsti-
listisches Merkmal anzusehen sind. Hier zeigt sich bei den Alteren eine
deutliche Erhdhung dieser stockenden Pauser in den intergenerationellen
Dialogen (m, ;,=54.2/m,_n:=75.9; tendenziell signifikant). Wenn in eini-
gen Untersuchungen betont wird, dass dltere Menschen genereli weniger
filissig sprechen (und auch die Befunde bei der Prifung der Altersspezi-
Bk darauf hindeuteten), so muss man diese Behauptung angesichts der
vorliegenden Befunde in Frage stellen. Es erscheint notwendig, Partne-
reinfliisse auf die Sprechweise zu beriicksichtigen, oder anders formuliert:
Veranlassen die Jiingeren durch ihre Handlungen (oder auch nur durch
ihr Alter?) die Alteren dazu, weniger fliissig zu sprechen? Gibt es bei-
spielsweise eine stirkere Unsicherheit in den Gesprichen mit .]i.'mg-erena
die eine solche stockende Sprechweise dlterer Kommunikanten bedingen
kbnnte?

Um diesen Fragen weiter nachzugehen, kann die Anz_ahl der .S:efbstkar-
rekiuren herangezogen werden, die sich fiir Intergeneratmneybemghungen
aus verschiedener Sicht als relevante Kategorie erweisen. Einerserts deu-
ten Selbstkorrekturen der Jingeren, insbesondere bei ko'mptexen A}ts-
driicken, auf eine partnerspezifizierte Akkommodaticn hin (Reduktzlr:_n
lexikalischer Komplexitit), andererseits kdnnen Selbstkctrrektl}ren i-
cher: von Unsicherheit oder mangelnder Konzentration sein. Bei der ‘B;h
trachtung der absoluten Zahlen ergeben sich signifikante Un?efschle €
bei Jung und Alt in den verschiedemen Bedingungen. R.elat.,wlcrt :;]I;
die Wortanzahl werden diese Unterschiede etwas gennger. Die Anz ;
der Wortabbriiche ist bei den Alteren in der Intergﬁfleratmn’entm_]s:l&
lation signifikant héher (ma’,n=23,9jm=_‘-,t=5{|.1], _wa.hr_end‘ sie l.mt :Jns
Jiingeren in den Intergenerationengesprichen deu‘thch niedriger liegt al
in der Peer-Situation. Dieses Ergebnis erhirtet die Vermutung, d?ss ei-
nige der als ‘altenspezifisch’ beschriebenen Stilme::kmale durch d:] GF:'-
sprichskonstellation Alt/Jung bedingt Sind,‘ d.h. nicht als Me:rkm fitﬂ-
nes altersabhingigen Stils, sondern als situativ-kontextuell bedingt gelten
miissen.

Ein Aspekt des kommunikativen Austanschs, der r.nit der Frage nac_h
der interaktiven Beziehung in Zusammenhang ateht, ist das Lachen. ‘DIE
Auswertung des Lachens ergibt relevante Resultate, besonders a_.uf _5e1ten
der ilteren Sprecherinnen. Sie lachen mit den Jiingeren hochsignifikant
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mehr als mit den gleichaltrigen Partnerinnen (111,:.J;u=4.1;JI Ma.i=13.4),
wihrend die Jingeren insgesamt mehr lachen, aber weniger variieren
(m;;;=16.0/wn;_in=12.3}. Dies beirifft nicht nur lachend gesprochene
Passagen, sondern auch Lachen anflerhalb des Turns, d.h eine Form der
Kommentierung durch diese paraverbale Handlung. Die Alteren passen
sich diesbeziiglich an die Jungen an. Ob das Ausdruck wirklicher Be-
findlichkeii oder Ausdruck konversationeller Unsicherheit ist, bleibt al-
lerdings oifen.

Beziiglich der quantitativen Parameter lisst sich zusammenfassend
festhalten, dass sie Hinweise auf generationsspezifische Unlerakkemmo-
dation geben. Die Alteren sind frequenzdominant, d.h sie sprechen mehr
und langer und zeigen sich weniger partnerorientiert als die Jiingeren.
Diese ihrerseits demonstrieren insofern héfliche Akzeptanz dieser Domi-
nanz, als sie selien unterbrechen und hiufig positive Riickmeldungen ge-
ben. Einige Ergebrisse geben Hinweise darauf, dass die Intecgeneratio-
nengesprache von héherer Unsicherheit, vielleicht sogar Nervositit be-

gleitet sind. Auch dies mag als Grund fiir das viele Sprechen der Alteren
angesehen werden.

6.3.3 Lexikalische Marker

Bei der Priifung der Jexikatischen Marker wird davon ausgegangen, dass
in Abhéngigkeit von der Alterszugehdrigkeit der jeweiligen Sprecherin
besonders deutliche Unterschiede beziiglich dieser Kategorie auftreten.
Diese These kann anhand von zwei Ergebnissen belegt werden. So
bestatigt sich der Ingroup-Charakter der jugendsprachlichen Lexik: Jiin-
gere Sprecherinnen gebrauchen untereinander hochsignifikant mehr ju-
gendsprachliche Elemente als im Gesprich mit Alteren {m 57i=8.11/m; jne
=2.3). Die Reduktion dieser jugendsprachlichen AwBerungen in den Kon-
versationen mit den Alteren deutiet auf eine lexikalische Anpassung hin:
Die Jingeren reduzieren diese Ingroupmarker im Gesprich mit Alteren
deutlich, u.E. in der Annahme, dass diese in Gesprichen mit Alteren
nicht zum adidquaten Sprechstil gehéren. Aufschlussreich ist auch die
Tatsache, dass es nicht nur die Jingeren sind, die diesen jugendsprach-
lichen Sprachgebrauch zeigen, sondern dass dies auch viele Altere tun
(Ma/a=2.68/ma_ine=2.64). Es wird durch dieses Ergebnis bestitigt, dass
die so genannte jugendsprachliche Lexik keinen alierserkiusiven Marker
darstellt, sondern sich nur beziiglich ihrer Gebrauchsintensitit unter-
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scheidet, Man kann mit diesen Ergebnissen belegen, dass jugendsprach-
liche Lexik durch age preferential use {Cheshire 1987) gekennzeichnet
ist.

Auch die Annahme, dass Altere im Gesprich mit Jiingeren hiufiger
Gebrauch von solchen lexikalischen Markern machen, umn sich den Jiinge-
ren anzupassen bzw. um als jung zu gelten, kann nicht bestitigt werden,
Ganz im Gegenteil zeigen die Mittelwerte der Alteren untereinander so-
wie die der Alteren, die mit den Jiingeren sprechen, eine fast vollsti:}dige
Ubereinstimmung. Eine leichte Reduzierung findet sich dagegen bei den
alterssprachlichen Markern, so verwenden die Alteren mit den Jﬁngffren
weniger (tendenziell signifikant) dieser veralteten Elemente, allerdings
sind die Miitelwerte deutlich geringer {m,ss=1.3/mqa_ine=0.7).

6.3.4 Gesprichsthemen

Die Analyse der Inhalte, die von den Sprecherinnen ‘heha.ndelt- Wfrden,
gibt wichtige Hinweise auf altersspezifische Interessen in :den Gespra:chen.
In diesem Zusammenhang ist besonders relevant, wie die Sprecherinnen
sich auf die Interessen ihrer Partnerinnen einstellen:

o Inwieweit differieren die Themen der Sprecherinnen, wenn sie entweder
mit Personen ihrer Altersgruppe oder mit Personen der anderen Al-
tetsgruppe sprechen? D.h. in welcher Art gleichen sich alte bzw. junge
Personen in Intergenerationengesprichen beziiglich der Themensetzung
ihren Gesprichsparinerinnen an?

Dazu wird ebenfalls die beschriebene Vorgehensweise angeweudet. Die
inhaltlichen Auferungen in der intrageneration::lien Gesprachskonstellta].-
tion werden als peergruppentypisch fir die jeweilige MterslgrllPPﬁ_' bﬂt‘"&‘f -
tet und mit den Aufierungen der gleichaltrigen Sprecherinnen in der in-
tergenerationellen Gesprichskonstellation verglichen. Im Fol.gend.en wer-
den ebenfalls im Wesentlichen nur die signifikanten Ergeb::usse im Ver-
gleich der intra- und intergenerationellen Konstellation b:enchteg, anige-
teilt nach den Bereichen Persénliches, Berufliches, Freizeilund Ubergang
in den Ruhestand. ' .

Zentrales Exgebnis beziiglich der Partnerreaktion auf die vorgebrach-
ten Themen ist ein deutlicher Unterschied zwischen den Altt?rsgruppexll.
Die jiingeren Sprecherinnen zeigen sich beziiglich der Reaktion auf die
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Themen ihrer dlteren Gespréchspartnerinnen sticker partnerorientiert als
diese ihnen gegeniiber. Dies betrifft besonders die vergangenheitsbezoge-
ven Themen: Bei diesem Thementyp lasst sich ein hochsignifikanter Un-
terschied zwischen der Initilernng vergangenheitsbezogener Themen in
der jungen Peer-Gruppe und der intergenerationellen Situation nachwei-
sen. Die jingeren Sprecherinnen widmen vergangenheitsbezogenen The-
men mehr als dreimal so viel Aufmerksamkeit in den Gesprichen mié
alteren Partnerinnen, indem sie diesen Themenbereich selbst initjieren
(m;z=8.4fm;_in;=27.6). Fiir die Alteren spielt das Thema Vergangen-
heit auch in den Gespriichen untereinander eine wichtige Rolle. Besonders
die eigene persdnliche Vergangenheit wird von ihnen im Intergeneratio-
neakontext signifikant hiufiger initiiert (Ma1e=15.7/ Mg ine=25.2). Geht
es jedoch um die Vergangenheit der Gesprichspartnerin ([nitiierung der
persénlichen Vergangenheit der Gesprichspartnerin) so stellen sich die
Jingeren als aktiver heraus: In der Intergenerationenbedingung wird die-
ses Thema haufiger von den Jiingeren initiiert (m;;;=0.3/m;_;.,=i.1).

Die eigene personliche Vergangenheit wird sowohl von den ilteren wie
auch von den jingeren Gespriichsteilnehmerinnen in den Intergeneratio-
nengesprichen hiufiger initiiert als in den Gespréchen mit Gleichaltrigen.
Das Gesprach iiber Persénliches spielte also in diesen Interaktionen ei-
ne besonders grofe Rolle. Es liegt nahe 2u vermuten, dass die Alteren
S'E.!‘lbst- viel fiber ihre eigene personliche Vergangenheit erzihlen, so dass
dl‘e Jiingeren - sich an ihre Gegeniiber anpassend - dies auch tun. Hier
wird ein Charakteristikum von Intergenerationengesprichen deutlich: Die
Jilngeren zeigen sich partnerorientiert, indem sie die Vergangenheit der
Fartnerin, also der Alteren, zu ihrem Thema machen und reagieren ent-
sprechend mit Mitteilungen aus jhrem eigenen Leben. Zu beriicksichtigen
ist bei diesen Daten jedoch einerseits die Aufgabenstellung (,Einander
kennen lernen“), andererseits die Tatsache, dass es sich um zwei Frauen
handelt. Es darf angenommen werden, dass insbesondere die Aufgaben-
stellung das Sprechen Gber persdnliche Themen geférdert hat.

Bei der Auswertung der Themen, die unter der Kategorie geschichili-
che Ereignisse zusammengefasst wirden, ergibt sich ebenfalls ein deutli-
cher intergenerationeller Effekt. Entgegen den Erwartungen sind Themen
mit historischen Beziigen in der Alt/Alt-Bedingung relativ gering vertre-
ten, dagegen weitaus haufiger im Gesprich mit Jiingeren (m,,=0.04/
M,—int=1.0). Das deutet darauf hin, dass geschichtliche Ereignisse nur
dann wirklich zum Thema werden, wenn die beiden Cenerationen auf-
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einander treflen. Dies betrifit vor allern die Kategorie der Vergleiche mit
der Vergangenheit, Altere initiieren solche Vergleiche mit der Vergangen-
heit im Gesprich mit Jiingeren hiufiger (aber nicht zwingend in jed?m
Gespriich) als mii Gleichaltrigen, was ebenfalls als charakteristisch fi.ir in-
tergenerationelle Kommunikation gewertet werden kann. Ahnlich wie I.:rex
der oben beschriebenen Kategorie der geschichilichen Ereignisse scheint
es sich um ein Thema zu handeln, das erst durch die Intergenerationen-
situation relevant wird.

Betrachtet man die gegenwerisbezagenen ﬁ'uﬂemngen,__so zeigt sich ein
spiegelbildlicher Effekt zur Vergangenheitsorientierung: Uber die C?egen—
wart sprechen die Jingeren signifikant mehr untereina.ndti:r a]s‘ mit den
dlteren {m;;;=76.1/ m;_i=53.1). Weniger ausfithclich wn:d dﬁ:e eigene
aktuelle berufliche Situation behandelt, wahrend dies das wichtigste l.ll.:ld
am breitesten diskutierte Thema der jungen Frauen untereinandc?r ist
(m;;;=28.4/m;_;,=8.4). Hier zeigt sich besonders stark, das:s die J iinge-
ren davon ausgehen, dass dieses Thema nicht das Interesse ihrer alteren
Gesprichspartnerinnen findet und sie es daher weniger hiufig ansprechen.

Konnte bisher der Eindruck entstehen, dass die ilterfen Sprecherin-
nen in fast egozentrischer Form ihre eigenen Gesprichsinteressen ver-
folgten, so wird das jedoch durch den Befund a.bgeschwﬁch.t, da}ss sie
signifikant mehr iber die berufliche Gegenwart der iF'artn.crm _‘mlt den
Jiingeren (m, fa=0.04/m,_;n;=1.2) sprechen. Zwar weisen dﬁle Mittelwer-
te wiederum darauf hin, dass dies kein von ihnen préferiertes Thema
darstellt, doch wird eine Akkommodationsleistung der Alteren d?rchaus
ersichtlich. Auch die allgemeine Gegenwartsorientierung befzughch der
Partnerin ist bei den Alteren gegeniiber den Jingeren deutlicher ausge-
prigt. Das kann als thernatische Akkommodation der Alterenlg:elten, die
das berufliche Interesse der Jiingeren aufnehmen und sie explizit danach
befragen. Ein Grund dafiir, dass dennoch die eigene berufliche Gege?\]flart
mit den Alteren eine geringere Rolle als in den Junngung—G‘esR_mc en
spielte, kann eventuell darin zu finden sein, da.ss" ent.weder die Alltjren
mit eigenen Interessen das Thema wechseln (wofiir fhe hcihe Anza ;:n
Initijerungen der eigenen persdnlichen Vergangenheit spluncht) oder die
Jiingeren dahingehend partnerorientiert handeln, dass sie Abstand von
einem Thema nehmen, das die Alteren zumeist nicht (mehr) selbst be-
trifft. -

Uber die eigene gegenwirtige Freizeit wird in keiner ‘cle‘r Dialogkonstel-
lationen hiufig gesprochen. Auffillig ist jedoch, dass die dlteren Spreche-
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rinnen kein Wort iiber die Freizeit der Parinerin verlieren {weder initiiert
noch responsiv), wihrend die jingeren Sprecherinnen tendenziell hiufi-
ger auf die Freizeit ihrer alten Gesprichspartnerinnen Bezug nehmen als
auf die der gleichaltrigen Gespriichspartnerinnen. Auch bei diesem Ergeb-
njs darf auf ¢ine altersbezogene Erwartung geschlossen werden: Jiingere
Menschen gehen davon aus, dass iltere Menschen mehr Freizeit zu jhrer
Verfiigung haben und befragen sie entsprechend.

Betrachtet man die als fiir die iltere Generation relevant geltenden
Themen, wie Gesundheitszustand oder gesundheitliche Probleme, s0 be-
statigt sich dieser Bereich als alfersexklusiv, Wihrend unter den Jinge-
ren das Thema Gesundheit keinerlei Erwihnung findet und sie es auch
mit den Alteren kein einziges Mal ansprechen, ist es unter den Alte
ren hiufiger Gespriichsgegenstand. Zumeist fokussieren die Sprecherin-
nen dabei die eigene Gesundheit (Mgja=1.10/Mg_in;= 0.64). Dass die
Alteren lieber mit einer lteren Partnerin iiber gesundheitliche Proble-
me sprechen, erscheint einerseits als kontrires Ergebnis zu den Befun-
den in der anglo-amerikanischen Forschung (Coupland/Coupland /Giles
1991), andererseits als kontextuell und situativ leicht begriindbar. Bei
ciner dlteren Partnerin ist eher Verstindnis und vergleichbares Interes-
se zu vermuten, wihrend dies bei Jingeren weniger selbstverstindiich
seir dirfte. Auch kann man daven ausgehen, dass die Jingeren von ge-
nerationsbezogenen Héflichkeitsmaximen beeinflusst sind und auch aus
diesem Grund sensible Themen wie Gesundheit oder Krankheit nicht an-
sprechen. In diesem Zusammenhang sei nochmals auf die Zusammenset-
zung der Teilnehmerinnengruppe hingewiesen. Es handelt sich um aktjve
iltere Frauen, die selbststindig leben und zum groften Teil auch guter
Gesundheit sind. Diese Frauen haben zumeist keinen Aaglass, stch mit Al-
tersthernen wie Krankheit oder Pllegebediirftigkeit zu beschiftigen. Es
zeigt sich auch an diesem Befund, dass Altere beziiglich ihrer komnmu-

nikativen Interessen als ausdifferenzierte und heterogene Gruppe pelten
rniissen.

Als weitere Inhaltskategorie werden politische Themen erhoben. Dar-
unter fallen besonders Themen mit aktuellem Charakter. Aus quantita-
tiver Sicht konnen keine Unterschiede festgestellt werden. Weder bej den
Alteren nock: bei den J ingeren ergeben sich Unterschiede zwischen intra-
und intergenerationeller Bedingung, bei den Jungen liegt keine e¢inzige
Nennung vor (mgp=1.1/My_i5:=0.5). Dies ist insofern bemerkenswert,
als die Alteren untereinander immerhin itn Schpitt einmal iiber ein po-
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litisches Thema sprechen. Trotz der Initiierung von po!itischen Themen
von Seiten der Alteren in einigen Gesprichen wird dieses Thema von
den Jiingeren nicht aufgenommen. Eine Bewertung dieses Ergel?Pls.se:ls
erscheint jedoch nur anhand einer genauer\en.Kont.exta.nalyse fnogltc ;
da es auch die Art der angesprochenen leitlS{!lElEﬂ Inhalte sein kann,
die die Jiingeren dazu bewegt hat, diese thematische Setzung nicht zu

unterstiitzen.

6.3.5 Gesprachsmuster

Betrachten wir zunichst die Altersangaben, die von den Sprecherinnen
i rschiedener Form realisiert werden. _ i .
" Ets:r::;nungen gehdren zu den Kategorien, die S}Ch als t}"p]scll:e. S;:t;}-
merkmale der Kommunikation der élteren Spre[:hﬁrlm?en hemdus z;iter;
lisiert hatten {vgl. 6.2.5). Betrachtet man 1y den Emﬂussd :EBefund
der Gesprichspartnerin auf diese Kategorie, s0 k:ann. man de o
prazisieren. Altersnennungen stellen sich a.ls_ wichtige mtergen:-mnendia—
Steategie fur die Alteren dar: Sie zeigen in jedem InterEEm?ra._lf o). Die
log eine Nennung des numerischen Alters (I:ﬂn.fa=ﬁ.3ﬁf. mn_m‘s:]t;-n g
meisten jungen Teilnehmerinnen tauschen sich dag;ﬁern: ‘ihr Alber iber-
ihr Alter aus, nur ein Drittel der Sprecherinnen erwahnte
haupt. o -
ulf:ﬁ-tra.t:hts,-l. man die verschiedenen Formen det B’eﬂlme-m lnfhsgﬁl;:-ai:
tersangaben, so gibt es einen relevanten U_nterschwd h_ezuge:l Sprecherin-
sen Altersangabe auf Anfrage der Pertnerin: Von den jung befragen die
nen werden die dlteren nie nach ihrem Alter gefragt, iﬁege:}ermutlich ist
Alteren die Jiingeren signifikant hufiger naa.:.h derenh 'h:;n Alter fragen,
die Tatsache, dass die Jungen die Alteren picht nach ! zuriickzufithren,
wiederum auf eine altersbezogene Hffﬂ":hke]tsmaxm?eordnen und dies-
nach der die Jiingeren dies als ta.bl.-liSlEI't.ES Thfrj'fz,h ein then
beziigliche Fragen vermeiden, um nicht als unhoﬂl 1 bzurﬁau 3 } T Alter
Wihrend die jungen Sprecherinnen, e:ofern .sm ul e . fimmer won
nennen, im Gesprich mit jungen Partne.rtf:men jhr A terb a:-im Gesprich
sich ausund prdzisenennen, werden explizite Mt.ersa,nﬁa lifra " sotitiet.
mit alten Gesprachsparinerinnen fast nur auf deren aiii B¢ B
Die Alteren interessiert also das Alter der J'ungen bemn-hirs‘ Cesprichs-
Wie die Sprecherinnen reagieren, wenn sie das ﬁit:er dl i:; e |; o
partnerin erfahren {auch wenn die Information nur indirekt war},
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als Reaktion auf dos Mitieilen des numerischen Aflers bezeichnet. Ausge-
hend von den Mittelwerten zeigen sich Unterschiede bej der Anzahl von
Komplimenten bei den Jiingeren, sowie eine stirkere Distanzierung der
Alten von den Jiingeren. Da jedoch Altersnennungen der Jiingeren unter-
einander wie ausgefiihrt keine Rolle spiclten, stellen diese Zahlen ein be-
grenzt aussagekréftiges Ergebnis dar. Bemerkenswert ist allerdings, dass
bei der Kategorie keine Reaktion auf die Altersmilteilung der Gesprachs-
perinerin ein tendenzieller Unterschied bei den Alteren zu verzeichnen
ist, d.h. dass Altere untereinander hiufiger nicht auf die Altersnennung
ihres Gegeniibers eingehen, aber fast immer auf die von jiingeren Perso-
nen. Wenn man bedenks, dass die Alteren die Jingeren allesamnt fragen
mussten, um deren Alter zu erfahren, scheint es einsichtig, dass sie die
gewiinschie Information dann auch nicht unkommentiert lassen.

Unter Problemmitteilungen werden solche Aussagen zusammengefasst,
die normalerweise nur gedufert werden, wenn dem Gegeniiber ein gewis-
ses Maf an Vertrauen entgegengebracht wird, weil sie einen ganz priva-
ten und persdnlichen Bereich betreffen oder mit eher unangenehmen oder
traurigen Erlebnissen wie z.B. dem Verlust enger Bezugspersonen {oder
auch deren Krankheit) oder dem Verlust von Eigentum verbunden sind.
Bei den Jingeren liegen kaum Nennungen diesen Typs vor. Jiingere Men-
schen sprechen zumeist mit Unbekannten nicht iiber Ted, Verlust aoder
ahnliche Ereignisse (nur eine einzige Nennung). Von den Alteren werden
Problemmitteilungen dagegen hiufiger gezeigt, allerdings ohne eine groBe
Differenz beziiglich des Alters der Partnerin (M, =2.07/my_ ;0 =2.60).
Diese Nennungen verteilten sich auf die Halfte der 4lteren Sprecherinnen,
d.h. dass nur die Hilfte aller Alteren diesen Themenbereich ansprach.
Wenn das Thema jedoch erwihnt wird, so erfubr es - das zeigen die rela-
tiv hohen Mittelwerte - eine lingere Gesprichsbearbeitung. Zu betonen
ist, dass die in der Forschung behauptete Dominanz dieses Gesprachs-
musters in Alt/Jung-Dialogen nicht bestitigt werden kann. In den Da-
ten konnten keine Akkommodationen nachgewiesen werden: Die Alteren
sprechen untereinander genauso hiufig {iber problematische Lebensereig-
nisse oder Erfahrungen wie mit jiingeren Gesprachspartnerinnen, Es dasf
daher gefolgert werden, dass Altere insgesamt hiufiger iiber diese The-

men sprechen als Jiingere, da diese Form der Erfahrung an ein hiheres
Lebensalter gekoppell ist.

Neben dieser lebensweltlichen Argumentation gilt es jedoch auch za
beriicksichtigen, dass Alteren diese Form des Erzihlens eher zugestan-
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den wird: Altsein ist - akzeptierterweise - eher mit Verlu,siterf?.hrungen
gekoppelt, wihrend man von der Jugend eine zukunftsorientierte 1‘1|11d
nach vorne gerichtete Perspektive erwartet. Selbst wenn also auch l;fle €
Jiingere bereits selbst schmerzliche Erfahrungen .gem'fu:ht. haben 50 t:n,
3o sind sie doch deutlich zuriickhaltender beziiglich dieser Thematik.

6.3.6 Altersstereotype

Besonders die ilteren Sprecherinnen beziehen sich in dfm Gesp;a.ﬁhf.:n
mit Bewertungen auf die Kategorien Aftet:l‘ uan Jugend, dies geschieht in
ositiv-wertender, zber auch in abwertender Form. _
! Zur Uberprifung dieser Bezugnahmen auf das Alter we:d?n. im emtgz
Schritt die ingroupbezogenen juﬂEWHg«eﬂ nusgewiartet, also dJejEnlgiln, lt_
welchen die Sprechenden ibre Zugehérigkeit zu einer Altersgmppf;d eu y
lich machen, auch wenn diese nicht direkt mut de.m Referenzaun rucl
bezeichnet wird. Eine solche Kennzeichnung geschieht durch PEI‘SD{I&:
pronomina wie wir oder man und durch den Gel:.urauch der KEEE%I::::_
bezeichnung (,,wir Alten*). Bei der Auswertung dieser In%:ﬁup;inus ey
gen zeigh sich keine a]tersgruppent}fpische HﬂPa-ﬁS‘:'“g', _Brd, Eﬁlter&n
an den Zahlen ersichtlich, dass die GrupPBﬂg'i]ES?h"“Eke‘t fiir die
eine griflere Rolle spielt (m..;.,:ﬂ.sgf m;z;=U.Us). )
In% Gegensatz zu den Ingroup-Aulerungen _ﬁndet‘ma.n E';' dd:int,eg:
grenzungen einige signifikante Unterschiede zwls_chEIl llntm‘ e in Go-
nerationeller Bedingung. So grenzen die Alteren ihre A tersgr F;l:l Altors-
sprachen mit den J{ingeren signifikant héufiger von .der illuflgheel:-n o diese
gruppe ab, als sie dies mit Gleichaltrigen tun. Dabei Ve 3:: o die jun-
verbale Abgrenzung durch vergleichende B?wertungen, lcl'l“e“  064)
ge Altersgruppe negativ charakterisiert ‘:-Fll'd '[m:.fa=ﬂ' b'ﬁ‘,‘;“‘ten Dis-
Dies weist auf einen durch die Anwesenheit der Jingeren ewlirfl negativ
tanzierungsbedarf der Alteren hin, Die Gruppe ‘der :]ungen bedrohung
markiert, obwohl damit fiir die junge Partnerin éne tmage
verbunden ist. heint
Bei den jungen Sprecherinnen scheint di
spielen, wenn sie miteinander im Gesprach sind. Aber auch

eses Thema keine Rolle zu
im Gesprich

¢ Das einzige Beispiel fiir eine ausfiihilichere Dfarsfsellung eigener L;he";l:;:
bleme findet sich in Text al7/18, in dem die junge Frau von der
holabhingigkeit ihres Vaters berichtet.
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mit den &lteren Sprecherinnen sind bei ihnen nur vereinzelte Nennungen
von Distanz zu verzeichnen. Altere zeigen also explizit eine graBere -
stanz zur Gruppe der Jiingeren als diese zur Gruppe der Alteren. Dies
darf zunichst als (berraschendes Ergebnis gewertet werden. Geht man in
der Stereotypenforschung und im predicament of aging modet {vgl. 3.3.3,
S. 105f.} davon aus, dass es besonders die Jiingeren sind, die aufgrund
negativer Vorurteile die Alteren stereotypisierend oder sogar diskrimi-
nierend behandeln, so gibt dieses Ergebnis einen Hinweis darauf, dass im
verbalen Austausch eine ungleich kompiexere Situation voriiegt. Es sind
némlich - zumindest legen dies die bisherigen quantitativen Befunde na-
he - gerade die Alteren, die sich distanzierend und abgrenzend gegeniiber
den Jiingeren verhalten. Dies ist umso bemerkenswerter, als durch die

Face-to-face-Situation eine soiche Distanzierung als direkte Imageverlet-
zung im Gesprich wirksamn werden kann.

Beziiglich der Abgrenzung von der eigenen Altersgruppe zeigen sich
ebenfalls bei den dlteren Sprecherinnen relevante Ergebnisse (m, ;,=0.86/-
Ma—in:=0.79}. So sind sowohl in der Peer-Situation als auch mit den
Jingerea hiufige Abgrenzungen von den Alteren nachweisbar. In nahezu
jedem Gespriich findet sich eine Distanzierung von der Gruppe der Alte-
ren durch die ilteren Sprecherinnen. Distanzierungen vom Alter stellen
eine wichtige Form der positiven (Alters-)Identitit dar. Man will eben
nicht zu den Alten gehiren, die nicht mehr richtig laufen kénnen™ oder
die ,nach einer Slund nicht mehr zubéren kénnen®™. Dieses Ergebnis darf
- in Zusammenschau mit den oben berichteten Ergebnissen zur Abgren-
zung von der Gruppe der Jungen - als eine Bestitigung der Annahme

gelten, dass anch Altere starke Vorbehalte gegen das Alter und gegen
alte Menschen haben.

Bei den verschiedgnen Aspekten der Bewertung des Alters zeigt sich,
dass anch dabei die Alteren deutlich stirker negative Urteile formulieren
als dies die Jiingeren tun Lm,,fa='2.29fmu_,-m=l.36]. So duflern sich die
Jiingeren gegeniiber den Alteren signifikant héufiger positiv iiber das
(alte) Alter (m;;;=0.0/ My_iny=1.29), die Alteren zeigen diese positiven
Bewertungen mit liingeren dagegen seltener (Maa=0.82/m, _;.,=0.50).
Auch diese Betonung positiver Werte des Alters durch die Jiingeren darf
als interaktiv bedingt angesehen werden. Es bedarf allerdings detaillierter
Betrachtungen um zu beurteilen, ob dies z.B. einer Hoflichkeitsmaxime

auf Seiten der Jingeren geschuldet ist oder ob die Alteren Komplimente
forcieren.
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Beziiglich der Kategorie Generationenkonflikte zeigt sich ein signifi-
kanter Akkommodationseffekt. In beiden Altersgruppenjv:erden Cenera-
tionenkonflikte nur dann thematisiert, wenn mit A]}geh&‘nge:{ der a!,n';:le-
ren Altersgruppe gesprochen wird. Besonders deutlich twrd dies b:elh en
Alteren, die (statistisch gesehen) in jedemn Intergenera.tmnengesprac‘; i;
ne dementsprechende AuBerung zeigen (mfl,ru=[].43;'mu.-.-";ﬁl.0§:al uen
bei den Jiingeren nimmt die Anzahl in den }nterge:n?rlartmne en Ih }::g; "
deutlich zu, allerdings wird dies nicht von ihnen imitiert, sondern hatte

meist defensiven Charakter.

6.3.7 Zusammenfassung

Zusammenfassend lisst sich feststellen, dass z}uf die Stichprobe bezholg?:
alterstypische kommunikative Akkommodatmnsh_andlur_lgzn S:;voﬂt der
jungen als auch der dlteren Sprecherinnen na::hwensba:r sine .,]" E._-en or
allem fiir den Bereich der Gesprachsorganisation, wo S].Ch dl% unlf fen &
den frequenzdominanten Stil der Alteren anpassen. Dieses rgen :;ltsr o
cinen Hinweis darauf, warum sich auch jingere Menschen vo
patronisiert fihlen kénnen {(Giles/Fox/Smith 1993). e
Als neuer Gesichtspunkt, der bisher in der gerontnlmgélsb chen A%
kommedationsforschung unberiicksichtigt war, darf der 3 r o
lexikalischen Markern gelten. Die lexikalisclte AnpassunIiI ;:n.l e
Sprecherinnen zeigt sich darin, dass sie ihre‘]ugendspt:?.c ['lch e
drastisch einschrinken, um keine der Partnenn.unve_rstand ichen riinel
bekannten Ausdriicke zu gebrauchen und um S:C!l einem -Aver!;frl:e cher
- Altenstil anzupassen. Diese Ergebnisse b?sta‘flgen ‘dle _ ru:luf gir:e ot
lexikalische und semantische Kriterien als wichtige Hinweise &

3 - : iirfen. Dabei ist insbeson-
tersheeinflussten Kommunikationsstil gelten dilrfen bemerkenswert.

dere die Normorientiertheit des Sprechens‘ der .]imgerin al von Gemein-
Der als jung markierte Sprachgebrauch Ewrkt als .Ifu'{er m N o in den
samkeit und trigt dazu bei, eine produktive Gespréchsatmosp
J June-Dialogen zu schaffen. . b
u?ais: lrlx?an dizgﬁna.l}’se der Gesprichsthemen ;lllsm:n: m zﬂﬂlaf;i:_gs;:‘
N . inhalilichen Akzent bel i
feststellen, dass die Alteren ihren mha‘lt : . 1 .
genheit se;;zen: Sie initiieren haufiger die eigene Personll{:he Ve;%:;?fz:s
heit und sprechen mehr iiber ihre eigene bEI-'l.lﬂlC.hF V}erganﬁilt”un -
in der Alt/Alt-Konstellation. Die Jiingeren zeigen sich in dm('i o rfn
Bedingung stirker partnerorientiert, indem sie die Themen det
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durch Riickmeldungen bestitigen.

Beziiglich der Thematisierung des Alters der Sprecherinnen wird er-
sichtlich, dass sich in dieser Untersuchung die ilteren Sprecherinnen in
den intergenerationellen Gespriichen auffallend haufig von der Alters-
gruppe der Jiingeren, aber auch von ibrer eigenen Altersgruppe abgren-
zen. Ebenso voliziehen sie mehr vergleichende Bewertungen der beiden
Altersgruppen. Dagegen sind die jungen Sprecherinnen bemiiht, die Alte-
ren durch komplimentierende Altersbewertungen in einer positiven Al-
tersidentitit zu bestirken.

Diese Ergebnisse zum Bereich der Abgrenzungen und stereotypisie-
renden Wertungen bestitigen die Interpretation, dass es nicht nur die
Jiingeren sind, die sich distanziert und abgrenzend zur Gruppe der Alte-
ren verhalten, sondern dass die Distanzierungsstrategien hiufig von den
Alteren selbst ausgehen. Bedenkt man, dass sich die Alteren nur in An-
wesenheit der Jiingeren so stark abgrenzend verhalten, so erscheint dies
tiber die vorliegende Untersuchung hinaus fiir das Verhiltnis der Genera-
tionen zueinander bezeichnend. Die Alteren grenzen sich sowohl von den
Jungen als Outgroup ab als auck, in zum Teil stark stereotypisierenden
Beschreibungen, von den Alteren. Wenn dies kein partikularer Befund
ist, sondern als symptomatisch fiir die Bewertung des Altseins durch alte
Menschen gelten kann, so heiBt das, dass die Mitglieder einer sozialen
Gruppe selbst zum schlechten Bild iiber ihre Gruppe beitragen.

Der Komplex der Kategorisierung und Stereotypisierung kann als ei-
nes der heransragenden Ergebnisse der quantitativen Untersuchungspha-
se angeseben werden. Dem Befund, dass sich in aller Gesprichen kate-
gorienbezogene Zuschreibungen, Bewertungen und Abgrenzungen finden
lassen, die unbecioflusst von individuellen Partnereinfliissen sind, kann
im Zusammenhang mit der Fragestellung nach den Verfahren der Re-
levantsetzung von Altsein und Jungsein hoher Stellenwert beigemessen
werden.

AbschlieBend sei an die eingangs formulierte Problematik der Giiltig-
keit quantitativer Verfahren bei der Bearbeitung sprachlicher Interaktion
angekniipft. Mit Hilfe der Auswertungen konnten anhand von zwei Un-
tersuchungsfragen verschiedene Perspektiven auf die Kommunikation im
Alter iiberpriift werden. Es wurde ersichtlich, dass die Konzipierung von
Alter als unabhéngiger Variable und die Priifung einer Menge an sprach-
lichen Merkmalen als abhangige Variablen wichtige Forschungsergebnisse
erbringt. Wir haben aber auch gesehen, dass diese nicht als kontingente
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Zuschreibungen verstanden werden diirfen, sondern _je nach P?.rtnerkon-
stellationen differieren. Genau diese Frage, die Verbindung zwischen d:en
Formen des Sprechens mit der interaktiven Ausgestaltung .des Alts?ms
und der individuellen Varianz in der Kommunikation, kann emne q?antlta-
tive Herangehensweise jedoch nicht erbringen, so jclass nurfmchr. die Fraie
nach der konversationeflen Relevanz der Kategorie Alter im Mittelpunkt

stehen soll.
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7. Die konversationelle Relevanz der
Kategorie Alter

7.1 Vorbemerkung zur Vorgehensweise

Die voranstehenden Auswertungen des ersten empirischen Forschungs-
schrittes - die quantitative Auswertung - hatten gezeigt, dass mit Hil-
fe des Sprachmarkeransatzes und des Akkommodationsansatzes wichtige
Ergebnisse in Bezug auf einzelne sprachliche Merkmale erarbeitet werden
konnten. Wie sich jedoch das hdhere Lebensalter von Kommunikanten
auf die Relevanz der Kategorie Alter im Dialog auswirkt, konnte bei df-:n
quantitativen Prozeduren nicht beriicksichtigt werden, da die Ka.t.egope
Alter als unabhingige Variable definiert worden war. Ein auf quantitative
Methoden beschrankier Ansatz erscheint jedoch angesichts der K.-a{nph:’:-
xitit des Phinomenbereichs als nicht ausreichend, um die Gegens:entlgkelt
und Prozesshaftigkeit der interaktiven Bearbeitung des Alters in Inter-
aktionen zu erfassen.

Die korrelative Zuordnung von sprachlichen Merkma]e:fn und Alterszu-
gehorigkeit birgt die Gefahr einer Ubergeneralisierung, die perade unt::r
der Primisse der heterogenen und individuellen Alternsprozesse auch fiir
Sprachanalysen problematisch erscheint. Genauso wenig wie man heute
noch behaupten sollte, die Frauen sprichen eine Jravensprache’, Cfdf’f
die Jugendlichen sprichen eine ,Jugendsprache’, so sollte man a.uf:h nicht
versucht sein, ein solches Sprachkonstrukt fiir die iltere Generation auf-
zubauen, Solche Konzepte erscheinen weder thecretisch fruchtbar noch
empirisch validierbar. ‘

Es wird vielmehr von der Annahme ausgegangen, dass das Altt?r eines
Menschen nicht nur als biclogisch fassbare Kategorie zu sehen ist, die
man beispielsweise durch visuelle Merkmale wie Falten oder. graue H::a—
re argumentativ belegen kann (,der ist alt, der hat ganz mesﬂe_ Hfmre ?,
sondern dass Alter genan wie Geschlecht eine soziale Kategorie ist, die
kommunikativ wirksam witd. Alter und Jugend sind in dem Sinne soziale
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Kategorien, als damit das Zuordnen von Personen zu sozialen Gruppen
erfasst wird, wobei diese Zuordoung mit dem Zuschreiben gruppenspezi-
fischer Eigenschaften, Aktivitaten und Bewertungen verbunden ist. Aus-
gangspunkt ist also das Verstandnis von Alter als sozialer Kalegorie, das
in 7.2 {5. 211ff.)} genauer erlautert wird.

Im Mittelpunkt der empirischen Analysen steht die Frage, in welcher
Form diese sozialen Kategorien sprachlich zur Geltung gebracht werden.
Das bedeutet, nach den Erscheinungsformen zu fragen, mittels deren auf
der sprachlichen Oberfliche nachweisbar wird, dass die Interaktionsbe-
teiligten dem Alter bzw. den Altersunterschieden Relevan: fiir dje Inter-
aktion zuschreiben. Wir wissen nicht, ob die jungen oder alten Spreche-
rinnen kognitive Konzepte vom Alter oder der Jugend haben. Die Zu-
gehdrigkeit zu einer Altersgruppe interessiert daher nicht als ein inferak-
tionsunabhdngiges Merkmal der jeweiligen Sprecherin, z2uch wenn davon
ausgugehen ist, dass bei Face-to-face-Interaktionen das visuelle Element,
d.h. das Etkennen von Altersunterschieden oder Altersgemeinsamkeiten
als wichtiger Faktor zu beriicksichtigen ist. Vielmehr sol] belegt werden,
dass die Rolle, die der Alterszugehdrigkeit einer Person zugemessen wird,
als variabel anzusehen ist und anhand des kommunikativen Handelns be-
stimmbar wird. Die Thematisierung der Alterszugehdrigkeit wird als ejne
innerhalb der Kommunikation manifest werdende Aufgabe verstanden,
die mit Hilfe von sprachlicher Kommunikation bearbeitet wird.

Fiir eine auf sprachliche Erscheinungsformen angewiesene Untersu-
chung der kommunikativen Relevantsetzung von Alterszugehrigkeit ist
anzufiigen, dass die mit dieser Position in Zusammenhang stehende The-
matisierung sozialer Identitit auch unter einem gesamtgeseilschaftlichen
Blickwinkel zu diskutieren ist. Es ist eine aus gesamigesellschaftlichen
Umbruchsituationen - und als eine solche wurde eingangs die Verinde-
rung der Generationenverhiltnisse bezeichnet - bekannte Tatsache, dass
bestimmte Aspekte der eigenen Identitit im Alltag nicht mehr stillschwei-
gend als selbstverstindlick gelten, sondern dass sie fraglich und damit
problematisch werden {Hausendorf 1998). Kommunikativ macht sich dies
u.a. am Thematisierungsbedarf in den Massenmedien bemerkbar, der in
2.2.3 (8. 61f.) auvsfithriich belegt wurde. Aber anch im Alltag reflektiect
sich eine solche gesellschaftliche Problematik: Menschen sprechen mit an-
deren dariiber, welcher Teil ihrer Identitit fraglich wird, wer oder was
sie sind oder sein wollen oder wer oder was sie nichi sind (oder nicht sein
wollen}, Man muss das Alter daher als Identitilskategorie verstehen und
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die Frage stellen, in welcher Form die Zugehérigkeit zur Kategorie Alter
oder Jugend in Konversationen relevant wird. Dies heifit einerseits, nach
den Erscheinungsweisen der Relevantselzung zu fragen, es heiBt aber
auch, deren Funktionen zu iiberpriifen, um so die Einordnung innerhalb
der jeweiligen Diskurse zu erméglichen.

Um genauer bearbeiten zu kénnen, welche Auswirkungen das hihere
Alter von Kommunikanten haben kann und wie sich intergenerationelle
und intragenerationelle Konversationen begiiglich dieser Answirkungen
unterscheiden, ist es notwendig, vorgingig zu ecliutern, welche Rolle so-
zialen Kategorien in Interaktionen zukommen kann (vgl. 7.2) und welche
Verfahten der Relevantsetzung unterschieden werden kénnen {vgl. 7.2.2),
um dann am Material zu zeigen, mit welchen sprachlichen Mitteln in den
jeweiligen Konversationen Alter faktisch relevant gesetzt wird (vgl. 7.3.3).

7.2 Alter als soziale Kategorie

In vielen Interaktionssituationen wird den Kommuniziere::lden deutlich,
dass sowohl die cigene soziale Zugehorigkeit als auch die ihrer Partner-
Innen kommunikativ relevant wird. Dies beruht auf der Tatsache, dass
Menschen sich selbst und andere nicht nur als Individuen wahmehme:_:,
sondern auch als Angehirige bzw. als Mitglieder sozilaler ?WPFB“- Die
Zugehorigkeit zu Gruppen, welcher Art diese auch sein mogen, umfasst
einen fiir soziale Gemeinschaften grundlegenden Sachverhalt, der auch
nnseren kemmunikativen Alltag erheblich beeinflusst. Die Zuordnung von
einzelnen Personen zu Personengruppen stellt einen wichtigen Prozess der

sozialen Ordnung dar. ) eht in jeder
Fiir die Zuordnung von Personen zu sozialen Gruppen st tn je

Gesellschaft eine Vielzahl von verschiedenartigen Kateg?r.ien be:rmt, H"llt
denen Zugehdrigkeit kommunikativ etabliert und organisiert wnri:l.‘d D;es
reicht von biologischen, unverianderlichen {Fran/Mann; Allierf.lugen )b 18
zu Rollenkategorien in Bezug auf die Organisation von sozialen Aufg:a ten
{Hausfrau/Hausmann). Dieser Prozess der Etab.lu.arung und I?rga.msa; i-
on von Zugehérigkeit wird als soziale Kategorisierung beze:‘chnet, ie
sprachlichen Ausdriicke fir die Kategorien als Kutegonenbezeacffnungen.

Soziale Kategorien sind ein wesentliches Grdnungsele@er{t, mit deils'en
Hilfe die soziale Welt, gegliedert und aufbereitet wird. Sie sind kognitive
Entitaten, die in enger Verbindung mit bestimmten Eigenschafts- bzw.
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Handlungszuschreibungen stehen. Die Fihigkeit zum Kategorisieren l4sst
sich als Teil der kognitiven Grundausstattung ansehen, ,there is nothing
more basic than categorization to our thought, perception, action, and
speech”, fasst Lakofl (1987, 8. 5) dies zusammen."

Ausgegangen wird alse von einer grundlegenden /i ategorisierungskom-
petenz, die uns befdhigt, sowohl sprachliche Zeichen aus ihrem semioti-
schen Umfeld auf andere Zeichen und reale Gegebenheiten zuriickzube-
ziehen, aber uns ebenfalls ermoglicht, Komplexitit zu reduzieren und
Begriffe innerhalb der Welt zuzuorden, wie dies in kognitiven Ansgizen
der lexikalischen Semantik genauer ausgefithrt ist.? Kategorisierungen
umfassen beliebige Objekte, die sowoh]l menschliche als auch dingliche
Gegenstinde und Ordnungen betreffen.?

Als hauptsichliche Funktion des Kategorisierens wird die Strukturie-
rung der Welt bzw. die systematische Verarbeitung von Information ge-
nannt. [iese Beschreibung von Kategorien gilt auch fir soziale Kate-
gorien, sie stellen einen ,Ausschnitt ans dem umfangreichen Repertoire
an Kategorien dar, das uns zum Erfassen der Welt zur Verfiigung steht®
(Deescher/Dausendschén-Gay 1995, S. 85). Soziale Kategorien sind solche
Kategorien, die der personenbezogenen Kaiegorisierung dienen kénnen.
Soziales Kategorisieren lasst sich sensu Schiitz (1971) als eine Form der
» Typisierung innerhalb der menschlichen Welt* ansehen.

! Lakoff geht dabei von einem universellen Prinzip der Kategorienbildung
aus, das auf der Zuordnung als ,kinds of thing(s)* beruht, wobei diese Ge-
genstBnde ,any kind of thing at all® gein kiénnen.

? Besonders zu erwiihnen sind neben den Arbeiten von Lakofl die Untersu-
chungen von Rosch (1978). Roschs Neukonzeption des Kategorienbegriffs
stlitzt sich im Wesentlichen auf die empirisch ermittelte so genannte ,in-
terne Struktur” kategorialer Begriffe, die sich durch ¢inen ,prototypischen
Kern“ und periphere Zonen des Ubergangs zu angrenzenden Kategorien
kennzeichnet (auch Lakoff 1987, 5. 112f.).

3 In der Psychologie wird der Prozess des Kategarisierens zls Bezugspunkt
fiir die Unterscheidung von Informationen verstanden (Schifer 1988, S, 15):
»lm Prozess des Kategorisierens wird die Welt strukturiert und in einer im
Vergleich zur sensorischen Unterscheidungsfihigkeit vereinfachenden Wei-
se prasentiert; Unterschiede zwischen Informationen werden our dann re-
levant, wenn sie fir das Verhalten bedeutsam und deshalb verschiedene
Kategorien verfiigbar sind.* Dieser Kategorienbegriff reflektiert auf inter-
ne Prozesse des Kategorisierens, weniger auf versprachlichte Einheiten oder
Kategorienbezeichnungert.
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Soziale Kategorien, wie Geschlecht oder Alter, sozialer Status oder eth-
nische und nationale Zugehérigkeiten, sind an zum Teil unverinderbare
auberliche Merkmale gebunden. In welcher Form diese Zugeharigkeiten
die sprachlichen Handlungen der Angehdrigen der jeweiligen Kategorie
beeinflussen, ist bisher in der Linguistik allerdings nur in Ansatzen the-
matisiert worden.?

Betrachtet man soziale Kategorien als Méglichkeit, die soziale Welt zu
strukturieren, zu ordnen und - letztlich - sinnhaft zu deuten, so werden
sie als Teil geteilter sozialer Wissensbestande kommunikativ wirksam. So-
ziale Kategorien ermdglichen, je nach ihrer Ausgestaltung, Selbstidenti-
fikation und Solidarisierung mit den Gruppen, denen man sich zugehérig
fiihlt, aber auch Abgrenzung und Diskriminierung von ungeliebten oder
sozial stigmatisierten Personengruppen {Goffman 1992). Soziale Kate-
gorien sind mit Bewertungen verbunden, die ihrerseits handlungsleitend
wirksam sein kdnnen, indem sie den Umgang mit Mitgliedern der Grup-
pen, die iiber die soziale Kategorie bezeichnet werden, beeinflussen. Eine
Erscheinungsweise solcher Bewertungen ist das soziale Stereotyp.®

Auf wichtige Aspekie des Kategorisierens hat auch Goffman (1992)
hingewiesen. Er betont den flexibel bestimmten Stellenwert von sozia-
len Kategarien. So sind die das Individuum unterscheidenden Merkmale
keine absoluten im Sinne von Persénlichkeitsmerkmalen, sondern rela-
tive, im Sinne einer bestimmten Position oder Funktion innerhalb der
Gruppe. Goffman geht davon aus, dass die Einordnung, die ein Individu-
um beziiglich eines anderen durch direkte Beobachtung vornehmen kann,
durch zwei fundamentale Formen der Identifikation gekenngeichnet ist:

1 Das hauptsichliche Ferschungsinteresse lag auf interkulturellen Diskursen,
vgl. Hinnenkamp (1989), Di Luzio/Auer {1986). Hier kann Hausendorf
(1095, S. 129) zugestimmt werden, der ausfithrt, dass iiber ,die Aufgaben
oder Probleme der sozialen Kategorisierung angesichts der fundamentalen
Bedeutung dieses Prozesses fiir die Etablierung der Grundausstattung der
Kommunikation erstaunlich wenig bekannt [ist].*

% So auch Allpert (1971}, der Kategorien als ,eine zur Verflgung stehende
Avhiufung miteinander verbundener Vorstellungen, die zusammen unsere
tigliche Anpassung lenken (S. 80) bezeichnet, die die ,Grundlage fiir das
normale Vorausurteil* bilden (5. 34). Stereotypen versteht er als ,iiberstarke
Uberzeugungen®, die als ,festes Merkzeichen an der Kategorie* zugeordnet

sind und ,zur Rechtfertigung (Rationalisierung) unseres diese Kategorie be-
treffenden Verhaltens* dienen.
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» The categoric kind involving placing the other in one or more sacial categories,
and the individual kbind, whereby the subject under chservation is tocked to a
uniquely distinguishing identity through appearance, tone of voice, mention of
name or other person-differentiating device. This dual possibility - categoric
and individual identification - is critical of interaction life* (Goffman 1963, S.
3).

Soziales Bekanntsein und persénliches Kennen sind sDotwendig rezi-
prok”, insofern das ,kategorisierende Herangehen® an Bedeutung verliert,
wenn die Personen vertrauter miteinander werden. Frst dies ermbglicht
nach Goffman ,personale Identitit*. Sie erfolgt durch die Zuordnung von
persoalichen Merkmalen an die Personen und umfasst einen , Identitits-
aufhinger” (wie z.B. Name, Erscheinungsbild) sowie die Zuordnung einer
Liste sozialer und biographischer Fakten: einer Lebensgeschichte.

Goffman stellt heraus, dass die Zuordnung von Personen zu Katego-
rien auf der Interpretation von Symbolen beruht, das heift von Zeichen,
die ,s0ziale Information® vermitteln. Die Bedeutung von solchen Zeichen
ist micht notwendigerweise fir eine ganze Gesellschaft konstant. Es ist
vielmehr méglich, dass ,Zeichen, die etwas bestimmtes fiir eine Grup-
pe bedeuten, etwas anderes fiir eine andere Gruppe bedeuten, wobet die
gleiche Kategorie bezeichnet, aber verschieden charakterisiert wird® (S.
58)

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass sozialen Kategorien
identititssymbolisierende Funktion zukommen kann. Sie tragen zur Iden-
tifikation mit der eigenen Gruppe und zur Abgrenzung von anderen bei.
Dabei kommt auch dem Handeln der Kommunikanten selbst eine wichti-
ge Rolle zu. Individuen sind einerseits Mitglieder bestimmter Kategorien,
andererseits bestimmen sie innerhalb gewisser Grenzen dureh jhr Handeln
selbst, welche soziale Kategorie sie im jeweiligen Kontext als wichtig er-
achten. Obwohl einige Kategorien als duBerlich markant und unverinder-
bar erscheinen {wie Geschlecht, Alter ader Ethnie), kiinnen die Sprechen-
den ihre soziale Identitit zumindest teilweise selhst konsiruieren, indem
sie die jeweilige Kategorie in unterschiedlicher Form ins Blickfeld riicken.
Diese Selbstkonstruktionen haben gewissermafen natiirliche Grenzen, es
ist beispielsweise nur unter ganz spezifischen Kommunikationsbedingun-
gen miglich, das Geschlecht zu wechseln.® Im Zusammenhang mit der
Funktion sozialer Kategorien fiir Interaktionsbeteiligte stellt sich daher

¢ Hier spielen die elektronischen Medien eine wichtige Rolle, da durch sie die
Natiirlichkeit von sozialen Kategerien fraglich wird. So z.B. bei der ‘Ge-
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die Frage nach identititsbezogenen Aspekten, d.h. nach der personalen,
vor allem aber nach der sozialen Identildt.

7.2.1 Soziale Kategorie und soziale Identitit

Der Fragestellung nach den Auswirkungen von Gruppenzugehdrigheit auf
das Individuum widmet sich eine Vielzahl sozialpsychologischer Arbeiten
innerhalb der Forschungstradition der social identity theory und der per-
son percepiion (s. Kruse/Wagner 1995). Die Theorie der sozialen Identitit
(Tajfel/ Turner 1979, Tajfel 1981) geht davon aus, dass bei Grup‘p?npm-
zessen auf individueller Ebene in erster Linie das Motiv, eine positive so-
ziale Identitit zu gewinnen und zu erhalten, als eine mafigebliche Grife
zu beachten ist. Soziale Identitit definiert Tajfel als jenen Teil des Selbs:ﬁ—
konzeptes, der in dem Wissen um die eigene Gruppenzugehbrigkeit sowie
deren Wertung und emotionale Bedeutsamkeit griindet. Dz der Status
der Eigengruppe eine zentrale Determinante der sozialen Identitit d:ax-
stellt, erlangen soziale Vergleichsprozesse insofern Bedeutung, als eine
positive Differenz zwischen Eigen- und Fremdgrippe konstitutiv fir so-
ziale Identitit angesehen wird. Dabei wird von der Uberlegung ausgegan-
gen, dass Interessenkonflikte um reale Ressourcen keine notwendige Vor-
aussetzung filr kategorienbezogene Urteile sind. Es geniigt, wenn durch
Zuweisungen von Eigenschaften oder Interessen, ob sie nun real vorhan-
den sind oder nicht, eine Kategorisierung der eigenen sozialen Gru]_:rpe
als fngroup und der anderen Gruppe als Quigroup vorgenommen wird.
Wiahrend die Ingroup durch das Vorhandensein von Wir-Gefiihl gekenn-
zeichnet und mit positiven Merkmalen belegt ist, wird dagegen auf die
Qutgroup in distanzierender Weise Bezug genommen, indem ihr nega-
tive Attibute zugewiesen werden (Mummendey/Schreiber 1983). Tajfel/
Turner (1979) verstehen sowohl ,soziale Identitit* als auch npersona-
le Identitdai“ als hypothetische kognitive Struktucen, die beide Teil des
Selbstkonzeptes sind. Somit werden interaktive Prozesse weitgekend aus-
geblendet.

Soziale Identitit wurde jedoch nicht nur innerhallb der Sozialpsycl%o—
logie zu einem wichtigen Konzept, sondern auch in der Seziolinguistik.

achlechtsumwandlung’ des Psychiaters Sanford Lewin, der sich eine weibli-
che Identit8t im Internet schuf und jahrelang in einer Frauenrolle in wornen
discussion groups auf dem Netz interagierte {vgl. Bahl/Beck 1936).

215



Die Konzeption von Ingroup-Qutgroup-Bezichuagen wird besonders in
der interaktionalen Soziolinguistik als theoretische Grundlage zur Er-
kldrung von Abgrenzungen in Intergruppeninteraktionen herangezogen,
beispielsweise bei Interaktionen zwischen Jugendlichen und Erwachsenen
{vgl. Schwitalla 1994a; Schwitalla/Streeck 1989).

Man kann davon ausgehen, dass Alter als wichtiger Aspekt sozialer
Identitat anzusehen ist. Junge Menschen stilisieren dltere Erwachsene
héufig als Qutgroup, die sie als fremd oder iibermichtip erleben (Augen-
stein 1997, Bausch 1994). Ahnliches gilt auch fiir Altere, die jhrerseits
die ,Jugend von heute mit negativen Attributen belegen. Dies gilt je-
doch nicht zwangsweise fiir jede interpersonale Begegung. Vielmehr ist
zu betonen, dass soziale Identitat nichi als starre und objektiv pegebene
Zuordnung auf unser Handeln einwirkt, sondern dass von hoher situativer
Variabilitat anszugehen ist.

7.2.2 Soziale Organisation und soziale Kategorisierung

Der Vorsteliung von sozialer Gruppenzugehérigkeit als festern Teil der
sozialen Identitat, die, wie ausgefiihrt, vor allem von der Sozialpsycholo-
gie vertreten wird,” setzte der Soziologe Harvey Sacks seine Konzeption
der membership calegories entgegen (1972a,b; 1992). Er hat mit diesen
Arbeiten vor allem auf den hohen Stellenwert des Kategorisierens fiir die
alltdgliche Interaktion hingewiesen und damit einen bisher vernachlissig-
ten Aspekt sozialer Organisation herausgestellt.

Sacks geht von membership categories (Mitglicdschafiskategorien) aus,
wobei diese Mitgliedschaltskategorien von unterschiedlicher Qualitit sind.
Einige lassen sich als &uBerlich markant und nur begrenzt verinderbar
klassifizieren (wie Geschlecht, Alter oder Ethnie), andere als verinderbar
und weniger leicht dekodierbar (Status, nationale Zugehirigkeit). Kate-
gorien werden in Kategorienkollektionen zusammengefasst, die entweder
&ns mehreren Kategorien bestehen (wie Nation), oder aber als ,two-set-
class™ bipolar strukturiert sind und aus dichotomen Kategorien bestehen
(Alte/Junge oder auch Frau/Mann). Als Bezeichnungsmittel fungieren
die regelgeleiteten ,membership category devices®:

7 Dazu gehéren auch die Studien, die Alterszugehirigkeit als unabhingige
Variable verstehen, wis die meisten psychologischen Untersuchungen zur
Kommunikation im Alter, so Rubin/Brown 1985, Levin 1938, Linville 1982.
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»a0y collection of membership categories, containing at least a category, which
may be applied to some population containing at least a member, so a5 to pro-
vide, by the use of some rules of application, for the pairing of at least a po-
pulation member and a categorization device member. A device is a collection
plus rules of application® {1972b, §. 332).

Beziiglich der Zusammensetzung solcher Kategorienkollektionen bleibt
er jedoch vage: It is important to observe that a collection consists of
categories that go together* {S. 332). Was jedoch als go together, also als
zusainmenpassend gilt, wird von Sacks nicht weiter ausgefiihrt, sondern
als notwendige Hirerkompentenz (,hearer maxime*) vorausgesetzt.

Diejenigen Regeln, nach denen Kategorisierungsprozesse systemati-
siert werden kdnnen, sind nach Sacks die Regel der Okonomie (economy
rule) und die Regel der Konsistenz (consistency rule).® Die Okonomiere-
gel besagt, dass die Verwendung einer Kategorienbezeichnung referenziell
ausreichend ist und dass auf Personen mit Hilfe einer Kategorie aus einer
Kategorienkollektion adiquat Bezug genommen werden kann, so dass als
ausreichend gelten kann, ,on many occasions to say of someone no more
than that they are female'or pld‘or negro'% {1972z, S. 34}, Die Konsis-
tenzregel thematisiert die Zusammenhinge zwischen dem Gebrauch ei-
ner iibereinstirmmenden Kategorienkollektion fiir weitere Personen. Wenn
zur Kategorisierung einer Person eine Kategorie aus einer bestimmten
Kategorienkollektion verwendet wird, so konnen weitere Folgepersonen
ebenfalls mit Kategorien aus dieser Kollektion belegt werden. Dies bleibt
jedoch ebenfalls ohne weitere Konkretisierung. Es wird wiederum einer
vorausgesetzten Horerkompetenz zugewiesen, die Kategorien jeweils der
von Sprecher intendierten Kategorienkoliektion zuzuordnen.

Neben der Mdaglichkeit, mit einer Kategorienbezeichnung anf Personen
Bezug zu nehmen, hat Sacks einen Aspekt der Bestimmung einer Kate-
gorie herausgearbeitet, der auf der Handlungsebene liegt: die kalegori-
engebundenen Aktivitilen (,category bound activities“). Diese gelten als
Definitionskriterien fiir Kategorien, ,sie gehdren zur Kategorie und sind
das, was man macht als Kategorien-Angehdriger® (Keim/Schmitt 1994,
S. 145). Besonders reichhaltige Zuschreibungen von kategoriengebunde-
nen Akiivititen liegen beispielweise bei den Nationenzugehérigkeiten vor.

8 Die Gebrauchsweise von Regel entspricht der soziologischen Terminologie
und soll daher nicht weiter ausgefithrt werden. Kritisch zu Sacks’ Konzeption
der Zuordnungsregeln auch Quasthoff 1978b.

217



So z.B. trinken die Schweden gerne viel, die ltaliener singen und essen
Spaghetti und die Franzosen sind charmant gegeniiber Fraven u.v.m.

Neben den kategoriengebundenen Aktivititen sind es auBerdem dje ka-
tegoriengebundenen Eigenschaften, die als zur Kategorie gehorende Wis-
sensbestinde eine Identifizierung erméglichen, so werden die Franzosen
als charmant, die Italiener als lustig cder die Spanier als temperamentvoll
angesehen.

Besonders herauszustellen ist das Gewicht, das Sacks auf die Hand-
lungen der Kommunikanten selbst legt. Er betont die Notwendigkeit der
Relevantsetzung der Kategorien durch die Handelnden selbst: nicht der
(externe) Blick auf {vermeintliche) soziale Zugehérigkeiten ist ausschlag-
gebend fiir das Gewicht, das einer bestimmter Kategorie zukommt. Viel-
mehr wird innerhalb der jeweiligen Interaktion die Geltung der Kategorie
von den Handelnden selbst bestimmt:

»We only talk about z collection when the categories that compose it are
categories that members do in fact use together or collect together” (Sacks
1992, 8, 238).

Diese interaktionistische Sichtweise auf das Kategorisieren unterschei-
det Sacks’ Konzeption der Mitgliedschaftskategorien von den sozialpsy-
chologischen oder soziologischen Ansiizen, die Kategorien als Form der
Beeigenschaftung von Personen oder Personengruppen ansehen. Damit
kommt dem gemeinsamen Gebrauchen oder Zusemmenstellen von Kate-
gorienkollektionen eine entscheidende Funktion zu, Als notwendige Vor-
aussetzung fiir diesen gemeinsamen Erarbeitungsprozess muss kafegori-
engebundenes Wissen postuliert werden. Kategoriengebundenes Wissen
ist nicht notwendig an explizite situative Erfahrungen gekniipft, es bedarfl
keiner spezifischen (interpersonalen) Interakiionsgeschichte zwischen Ka-
tegorisierer und Kategorisiertem, sondern dieses Wissen kann als Teil des
gemeinsamen Wissens angesehen werden {vgl. Schiffer 1972), Kategori-
engebundenes Wissen ist an die Identifizierung einer Kategorie gebunden:
Erst die Kenntnis iiber die Kategorienkoilektion Geschlecht und die Exis-
tenz der Kategorien Mann und Freu errdglicht eine Zuordnung von Indi-
viduen zu diesen Kategorien. Lassen sich soziale Kategorien anhand von
sverten Kennzeichen identifizieren - wie dies bei der Qeschlechter- oder
Alterszugehdrigket normalerweise der Fall ist -, so ermoglicht dies eine
sofortige Identifizierung und kann zu ad-hoc-Kalegorisierungen fihren.?

® Ryan et al. {1986) bezeichnen die overten Merkmale der Kategorie cltes
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Auch ethnische Zugehérigkeiten lassen sich zumeist an sichtbaren Merk-
malen erkennen.'®

Individuen sind jedoch nicht nur Mitglieder einer Kategorienkollekti-
on, sondern einer Vielzahl von Kategorienkoliektionen. Fiir Interaktionen
stellt sich damit die Frage nach der Relevanisetzung von Gruppenzu-
gehdrigkeiten, so dass fiir die Beteiligten ersichtlich wird, welcher Teil
der sozialen oder personalen Identitit aktuell angesprochen ist.!!

Die sprachliche Bezugnahme auf scziale Kategorien kann in unter-
schiedlicher Form gestaltet werden. Entscheidend ist, ob lexikalische Be-
zeichnungen fiir die Kategorien zur Verfigung stehen. Anhand dieses Kri-
teriums unterscheidet Kallmeyer (1994b, S. 29) zwischen Kalegorisierung
und Typisierung:

»Yon Kategorisierung sprechen wir, wenn ein fester Kategorienbestand exis-
tiert, der in sich systematisch geordnet ist, und wenn die betreffenden Ka-
tegorien mit festen sprachlichen Ausdrucksweisen verbunden sind {Kategori-
enbezeichnungen, Formeln). Wenn es darum geht, die Konturen von sozialen
Typen zu definieren oder bei der Charakterisierung von I_l_\di\riduen typische
Merkmale zu suchen, sprechen wir von Typisiecung. Der Ubergang zwischen
Typisierung als dem weiteren Begrifi und Kategorisierung als einem engeren
Begriff fiir den sozial ausgezeichneten und verfestigten Bereich der Typisierung
ist flieBend.*

Auch wenn ein fester Kategorienbestand zugrunde gelegt wird, d.h.
wenn das Wissen um die soziale Relevanz bestimmter lexikalischer Be-

Alter als old ege cues und meinen damit Haarfarbe, Falten oder Merkmale
von Gebrechlichkeit wie gebeugter Gang oder Gehbilfen.

12 Goffiman verweist auf den wichtigen Unterschied der Sichtbarkeit und Nicht-
Sichtbarkeit von Identititsaufhingern, so muss Sichtbares unterschieden
werden von , known-about-ness®,

1 Hinnenkamp {1989) spricht von ,Kategorienmarkanz*, durch die er die Re-
levantsetzung von sozialen Kategorien zu erkliren versucht (1989, S. 265f.).
Kateporienmarkanz biete eine primdre Selektion unter anderen kontextu-
ell verfiigbaren kontingenten Kategorien an. Markanz sei somit in erster
Linie durch das Setektionsprinzip unter formal Gleichen {Zugehorigkeit zu
Mitgliedschaften), aber substantiell (praktisch-semantisch) Ungleichen defi-
niert. Unklar ist jedoch, wer bestimmt, wann eine Kategorie markant wird,
d.h. ob einige Kategorien also per se markanter sind als andere. Hinnenkamp
verweist setbst darauf, dass mit der Bezeichnung ,Kategorienmarkanz” letzt-
lich das englische sefiency gemeint ist.
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zeichnungsweisen fir Personengruppen notwendig vorausgesetzt werden
kann, so ist die sprachliche Reprisentation einer sozialen Kategorie in-
nerhalb von Interaktionen als so variabel anzusehen, dass

nauf dieselbe Person je nach Perspektive, unter der die Identitit dieser Person
gesprichsweise in den Blick kommt, unterschiedliche Kategorien angewendet
werden [kénnen]. Kategorisierung ist also immer perspektivisch, und sie ist
einseitig, sofern sie die Komplexitit der Definition von sozialen Identititen
und Beziehungen jeweils auf einen Aspekt reduziert (Kallmeyer/Keim 1994).

Dies verweist darauf, dass zwischen denjenigen Kategorien zu unter-
scheiden ist, auf die sich Personen mittels Aktivierung von Alltagswissen
der jeweiligen Kulturgemeinschaft als vorhandene Kateporien beziehen
kétimen, und solchen, die gesprichsweise hergestetlt werden und nicht
als verfestigt gelten kénnen. Wechselseitige Typisierungsprozesse, die zur
Konstruktion einer Kategorie fihren konnen, werden beispielsweise als
Abgrenzung nach auBen von Jugendlichen verwendet {Schwitalla/Streeck
19893.1%

Geht man alse davon aus, dass Kategorien i Wissensbestand der
Personen verankert sind, so kann man ferner annehmen, dass diese nach
bestimmten Domanen geordnet sind, die Teil des Alltagswissens sind.
So unterscheiden Kallmeyer/Keim {1994, . 515f.) soziale Kategorien
in Rellenkategorien, Statuskategorien und moralische Kategorien. Zu ei-
ner Statuskategorie gehdren Personen, die einer hdheren sazialen Schicht
angehéren (,die Besserverdienenden*). Statuskategorien kénnen in nega-
tiv bewertete (,,Snob“) aber auch positiv bewerteta Unterkategorien un-
terschieden werden (,anstindiger Mensch®). Rollenkategorien umfassen
Geschlechter- und Berufsrollen (Hausfran, Vater, Chefin). Die Identifizie-
rung, die durch den Gebrauch der Kategorienbezeichnungen erfolgt, stellt
eine Mitgliedschafisidentifizierung dar, die als Selbsti- oder als Fremdka-

12 Wolf (1995} unterscheidet ,weiche® und ,hatte® Formen der Selbst- bzw.
Fremdkategorisierung. Ju den weichen Formen z5hlt sie die mehr oder weni-
ger explizite Erdffnung einer Kategorie und die Selbst- und Fremddefinition
der Teilnehmer als Mitglieder dieser Kategorie, wihrend sic als »harte* For-
men die prototypische Zuordnung von kategoriengebundenen Aktivititen
oder Eigenschaften im Sinne von Stereotypisierungen erfasst. Letzlich stellt
dies keine systematische Differenzierung dar, sondern eine inhaltliche Un-

terscheidung anband der semantischen Form der Bewertung, die auf die
Kategorie bezogen gedufiert wird.
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tegorisierung erfolgen kann. Durch diese Identifizierung kann eine Zu-
ordnung in die Eigengruppe oder in eine Fremdgruppe vorgenommen
werden,

Die bisherigen Ausfilhrungen haben auf den Stellenwert der inte;a.k-
tiven Gestaltung und auf mogliche Ordnungsprinzipien durch soziales
Kategorisieren hingewiesen. Allerdings wurde die Frage nach den sprach-
lichen Manifestationen, d.h. den Mitteln, die Sprecher zur sozialen Ka-
tegorisierung zum Einsatz bringen, noch nicht ausgefibrt. Fiir die Fra-
ge nach den sprachlichen Mitteln, mit deren Hilfe die Mitgliedschaft in
der Kategorie Alter oder Jugend komrmuniziert wird, heift es, diejenigen
sprachlichen Phinomene zu systematisieren und zu identifizieren, die fir
die sprachlichen Manifestationen der Kategorien Verwendung finden. Im
ndchsten Abschnitt wird das Konzept der Relevaniseizung ven Alter ent-
wickelt, das unter Einbeziehung von Referenzhandlungen im Gesprich
eine systematische Erfassung solcher Phinomene ermdéglichen soll.

7.3 Relevantsetzung von Alter im Gespriich

Die kommunikative Manifestation von Gruppenzugehdrigkeit ist ein all-
gegenwirtiges und selbstverstindliches Phinomen, das nur in bestimm-
ten Fillen die bewusste Aufmerksamkeit der Sprecher und Sprecherinnen
nach sich zieht. Dies ist z.B. dann der Fall, wenn das Zuordnen von .Per-
sonen durch eigene Aktivititen oder die der Partnerlnnea zu sozialen
Gruppen dagu fiihrt, dass Gruppenzugehérigkeit zum Gespréchsthe:_na.
zwischen den Beteiligten wird. In den aufgezeichneten Gesprichen wird
die Zugehorigkeit zur Altersgruppe héheres Lebensalter als ein Gegen-
stand ersichtlich, der mit Hilfe von sprachlicher Kommunikation bear-
heitet wird.

Es ist aus empirischer Sicht notwendig, ein Konzept zu entwickeln,
anhand dessen es méglich wird, diejenigen sprachlichen Handlungen sys-
tematisch zu rekonstruieren, durch die Alter zum Gegenstand einer In-
teraktion wird. Ausgehend vom Konzept der Relevantseizung (vgl. 7.3.1)
werden verschiedene Formen des Referierens herangezogen (vgl. 7.3.?.2
und 7.3.2.3). Dabei interessieren Referenzhandlungen vor allem im Hin-
blick auf die mit ihnen realisierten kommunikasiven Funktionen, die im
Kontext von sozialen Kategorisierungen als Selbst-, Partner- und Fremd-
kaiegorisierungen beschrieben werden. Auf dem Hintergrund einer fin-
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guistisch orientierien Konversationsanalyse und auf der Basis eines eth-
nomethodologisch und interaktionssoziologisch gepriglen Gegenstands-

verstandnisses soll mit Hilfe linguistischer Konzepte ein Beschreibungs-
rahmen ausgearbeitet werden.

7.3.1 Relevantsetzung sozialer Kategorien

Betrachten wir die Moglichkeiten, Alter gesprachsweise zum Gegenstand
zu machen, ist es notwendig, zuerst auf das gesellschaftlich verankerte
gemeinsame Wissen um die Kategorie Alter und aul die mit ihr ver-
bundenen Stereotypen hinzuweisen. Das Wissen um die Existenz von
Altersunterschieden darf als fraglose Voraussetzung fiir die Kommnuni-
kation gelten.” Weniger fraglos sind jedoch die Bewertungen sowie die
Zuschreibungen von Kategorieneigenschaften und -aktivititen, die von
den Beteiligten mit der Kategorie verbunden werden. Rufen wir uns in
Erinnerung, welche polarisierten Bewertungen in den Medien beziiglich
alter Menschen nachgewiesen werden konnten und wie stark Alter stereo-
typengeleiteten Wertungen unterliegt, so darf in Gespriichen mit Alteren
eine Bewertungsunsicherheit angenommen werden.

Geht man davon aus, dass Alter nicht nur eine biologische Kategorie
ist, die als gegebene Variable unser Handeln beeinflusst, sondern dass
Alter als soziale Kategorie erst durch die interaktive Thematisierung Ge-
wicht innerhalb des Diskurses erhilt, so kornmt den Handlungen der Be-

teiligten selbst hohes Gewicht zu. Diese Position wird auch von Coupland/
Coupland/Giles (1991} vertreten:

wAnd we might be tempted to think that age salience is a natural result of
older and younger speakers coming into contact. We believe that this is an
ageist assumption. In other intergroup contexts (talk between the sexes, ethnic
groups, the social classes, and so on), we would assume that speakers could
potentially align as group members and mark this in their talk, but we would
not assume this was inevitable or even predictable. Why should we assume

9 Damit besteht nicht die Notwendigkeit, eine unbekannte Kategorie im Ge-
spriich zu konstruieren, wie dies bei anderen Kategorien durchaus der Fall
sein kann. Ein gutes Beispiel dafiir findet sich in Keim /Schmitt (1993), die
zeigen, wie die Kategorie Ubersiedler diskursiv konstruiert wird und wie an

die Kategorie gekoppelte Bewertungen und Zuschreibungen ausgehandelt
werden.
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that elderly category membership is more ‘naturally’ salient?* (Coupland/
Coupland /Giles 1991, S. 70).

Es ist nach Coupland u.a. eine Sache, zu erkennen, ob eine Person alt
oder jung ist und sie als Kategorienmitglied zu identiﬁzierep- Eine andfa-re
dagegen ist es, ob und wie der sozialen Kategorie fiir die Interaktion
mit sprachlichen Mitteln Relevanz zugewiesen wird. Das bedeutet, dass
die interessierenden Phinomene auf der kommunikativen Ebene selbst
zu suchen sind. Ob z.B. eine Interaktionsteilnehmerin in Gedanken eine
kategoriale Zuordnung vornimmt und damit eine Bewertung verbindet
oder nicht (z.B. iiberlegt: ,Das ist vielleicht eine egozentrische Alte®)
bleibt fiir so lange ohne Belang, bis dieser Gedanke eine sprachliche Form
auf der Ausdruckseite erhiilt, d.h. eine Form bekommt, die ein anderer
wahrnehmen kann.

Setzen wir also voraus, dass das Wissen nm die Existenz der Katego-
rien Alter und Jugend als Teil des gemeinsamen Wissens von Sprechern
und Sprecherinnen in einer gegebenen sozialen Gemeinschaft gelten kann.
Linguistisch relevant werden dann diejenigen sprachlichen Handlungen,
mit denen auf das eigene Alter oder das Alter anderer Personen Bezug
genommen wird und eine Relevantsetzung von Alter im Gesp::':inh erfolgt.
Mit der Bezeichnung Relevantsetzung wird das englische seliency aufge-
griffen, das eine Beschreibung eines Merkmals als markant, hervortrete.nd
oder herausragend umfasst. Relevantsetzung von Alter in der Internktnon
impliziert, dass anhand des kommunikativen Handelns der G.espr'a.ch:?:b&
teiligten nachweisbar wird, dass dem Alter fiir eine Interaktion Gewicht
zugewiesen wird. Im Zentrum steht dabei die Annahme, daﬁfss P‘;lters-

zugehérigkeit als soziale Kategorie betrachtet werden kann, die die Z'f"

ordnung von Personen in die Gruppe der Alten und der Jungen sowie

die Zuschreibung von spezifischen Eigenschaften und Verhaltensweisen
ermoglicht und nahe legt.

7.3.2 Sprachliche Mittel der Relevantsetzung von Alter

Als wichtige Voraussetzung f{ur die Relevantsetzung von A]terlim Ge-
sprich ist die Fiahigkeit von Interaktionsbeteiligten anzusehen, cine Per-
son einer Allersgruppe zuzuordnen. In der Folge kénnen diese Gruppen
bewertet, mit zugehorigkeitsspezifischen Eigenschaften oder Verhaltens-

weisen belegt werden und in Rekurs auf gesellschaftliche Werte, Normen
oder Einstellungen behandelt werden.
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In Kapitel 5 (S. 16111.) wurde bereits ein Uberblick tiber die zur Aus-
wertung des Korpus’ herangezogenen Auswertungskategorien gegeben.
Diese sollen fiir den zweiten Schritt der empirischen Forschungsphase
im Rahmen des Zweischrillverfahirens munmehr durch ein jnteraktionales
Konzept erginzt werden. Um sich selbst oder eine andere Person konvet-
sationell als alt oder jung zu markieren, ist es notwendig, dass eine Zu-
ordnung zu einer Altersgruppe erfolgt. Als methodischer Ansatz zur Er-
fassung dieses Zuordourgsprozesses soll ein Konzept entwickelt werden,
in dessen Mittelpunkt Referenzhandlungen stehen. Als wichtige Mittel
2ur Relevantsetzung von Alter kénren besonders zwei Referenzformen
angesehen werden: die soziale Referenz (vgl. 7.3.2.2} und die Zeitrefe-
renz (vgl.7.3.2.3). Vorgingig ist jedoch eine theoretische und begrifliche
Einbettung von Referenzhandlung.

7.8.2.1 Referieren im Gesprich

Referenz ist ein zentrales Konzept und viel diskutiertes Thema in der
Sprachwissenschaft. Betrachtet man die Diskussion um Referenz in Tex-
ten (vgl. Braunmiiller 1985, Ehrich 1992, Esa, 1991, v. Polenz 1985, von
Stutterheim 1997, Vater 1992, Wimmer 1979, Wiegand 1995), so zeigen
sich tezminologische Widerspriichlichkeiten. So wird in den meisten tradi-
tionellen Semantiken unter Referenz die Beziehung zwischen den sprach-
lichen Ausdriicken (Wort, Name) und den auflersprachlichen Korrelaten
{Gegenstinden, Eigenschaften) in der realen oder einer fiktionalen Welt
verstanden, Autoren anderer Traditionen dagegen verstehen referieren
als Handlung. Mit v. Polenz kann man daher von ,termi nologischer Un-
klarheit“ (v. Polenz 1985) in Bezug auf den Begriff der Referenz in der
Linguistik sprechen. Die terminologische Unklarheit betrifft die erwihn-
te Tatsache, dass das Verb referieren hiufig nicht als Handlungsverb im
Simne der Beschreibung der Handlungen eines/r Sprecher/in verwendet
wird, sondern als Aussage {iber sprachliche Ausdriicke, 2.B. dieses Wort
referiert auf 2.1,

Als Voranssetzung der weiteren Disknssion wird ein pragmatischer Re-

!4 Bei dieser Verwendungsweise bleibt offen, ob eine Eigenschaft des Wortes
oder ein kontextbedingter semantischer Vorgang gemeint ist (vgl. v. Po-
fenz 1985, 5. 117). Im Anschluss an Wimmer l§sst sich betonen, dass fiir
die abstrakte lexikalsemaniische Beziehung zwischen Wort und Wirklichkeit
{oder Wort und Begriff von der Wirklichkeit) die Termini denotieren, bzw.
Denotat einschligig gind.
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ferenzbegriff zugrunde gelegt. Wie auch Wimmer (1979) gehe ich davon
aus, dass das Referieren auf Sprecher- und Horeraktivititen beruht. Wim-
mer betont besonders den Handlungscharakter des Referierens:

»Auf etwas referieren ist ein Sprechakt, in dem ein Sprecher mit Hilfe eines
sprachlichen Ausdrucks oder mehrerer sprachlicher Ausdriicke auf einen be
stimmten Gegenstand Bezug nimmt. {...} Wenn jemand referiert, vollzieht er
oder sie eine sprachliche Handlung, die ven andern verstanden, bewertet oder
nachvollzogen werden kann. Aus dieser Sicht kann Referieren als Handlungs-
muster aufgefasst werden* (1973, S. 9).

Problematisch ist die durch den sprechakttheoretischen Rahmen be-
dingte Reduktion auf die Sprecherperspektive. Unerwiknt bleibt so bei
Wimmer die Identifikationsleistung der Interaktionspartner: Erfolgrei-
ches Referieren bedarf der Kooperation zwischen Sprechenden und ihren
Adressaten. Es ist die Aufgabe der Adressierten, die von den Spreche-
rlnnen intendierten Referenzobjekte zu identifizieren und den von ihnen
intendierten Bezug herzustellen.

Ein &hnliches Problem weist die Definition von v, Polenz auf, Auch er
legt ein handlungstheoretisches Konzept des Referierens zugrunde, be-
vorzugt aber die Bezeichnung ,BEZUGNEHMEN*:

noprecher /Verfasser NEHMEN BEZUG mit einem Berugsausdruck {Wort,
Wortgruppe, Satzglied) auf ein Bezugsobjekt {oder mehrere), bzw. Horer/Le-
ser BEZIEHEN beim Verstehen einer Aulerung die geduBerten Bezugsaus-
driicke auf die vom Sprecher/Verfasser gemeinten Bezugsobjekte und erschlie-
fien gegebenenfalls die vom Sprecher/Verfasser mitgemeinten oder auferdem
noch mitzuverstehenden Bezugsobjekte*.

Herauszuheben ist der Status des Bezugsobjektes als ,vom Sprecher
gemeint®, als , vorn Sprecher mifgemeint® oder als auferhalb des intentio-
nalen Bereiches des Sprechers befindliches ,, mitzuverstehendes Bezugsob-
jekt*. Die Unbestimmtheit dessen, was gemeint ist, stellt die Hérerlnnen
und Adressatlnnen vor ein ldentifikationsproblem, dem v. Polenz keine
Beachtung schenkt. Es ist aber genau die Tatsache, dass es den HorerIn-
nen gelingt, das gemeinte Bezugsobjekt zu identifizieren, die erfolgreiches
Referieren kennzeichnet. V. Polenz zeigt jedoch nicht, wie die Horern-
nen das Bezugsohjekt identifizieren bzw. welche Handlungen in Konver-
sationen dazu dienen kénnen, dass sie Referenzobjekte korreki identifi-
zieren kénnen (beispielsweise durch Riickfragen wie ,Hast du damit x
gemeint?*), Zu betonen ist daher fir ein pragmatisches Verstandnis von
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Referieren, dass Referieren im Rahmen des dinlogischen Handelns konzi-
piert werden muss.

Fiir die weitere Diskussion wird daher die Definition von Wiegand
(1995, S. 72) zugrunde gelegt, in der die gegenseitigen dialogischen Be-
dingtheiten zwischen Referieren und Identifizieren deutlich pemacht wer-
den:

nEine Handlung vom Typ AUF ETWAS REFERIEREN, eine Referenzhand-
lung, ist eine sprachliche Handlung, die von einem Kommunikanten durch das
Auflern eines Referenzausdrucks ausgefiihrt wird mit dem Ziel, dass mindes-
tens ein anderer Kommunikant die gemeinte Bezugsentitit, deren ontologischer
Status gleichgiiltig ist, identifizieren kann.®

Wiegand weist darauf hin, dass Referenzhandlungen ,genuin dialogi-
sche Handlungen® sind, da sie an Hypothesen iiber das Wissen der an-
deren Kommunikanten orientiert sein miissen, wenn sie erfolgreich sein
sollen.

Die Bezugsentitdten, die hier im Fokus stehen, sind diejenigen, die
einen thematischen Bezug zum héheren Alter aufweisen. Genauer un-
terschieden werden sollen die nachstehend aufgefiihrten Referenzen. Sie
dienen als weitere Grundlage zur Analyse der Gespriche und erginzen
die in Kapitel 5 (5. 161f.) aufgefithrten Kategorien.

7.2.2.2 Soziale Referenz

Diejenigen Mittel, die es den Sprechenden gestatten, sich auf Entititen
in der Welt au bezichen, werden mit verschiedenene Begriffen belegt.
Wunderlich (1972) spricht von Referenzmittel und nennt die sprachlichen
Ausdriicke , Triger der Referenz” und die Entitéten, iiber die gesprochen
wird, ,Objekte der Referenz*. Hier soll dagegen sensu Wiegand von Refe-
renzausdruck gesprochen werden. Darunter wird eine geduBerte Wortform
oder ein syntaktisch beliebig komplexer geduflerten Ausdruck verstanden,
mit dem eine Referenzhandlung ausgefiihrt wird (Wiegand 1995, S. 67).
Als Objekte der Referenz kiinnen sowohl Personen als auch Gegenstinde,
Ereignisse, Sachverhalte u.a. gelten. Fiir die Fragestellung nach den Refe-
renzformen, mittels deren die Kategorie Alter relevant gesetzt wird, sind
es vor allem Personen, die als Referenzobjekte zu beriicksichtigen sind.
Als ein Mittel zur Relevantsetzung einer soziale Kategorie wird soziale
Referenz verstanden. Als soziale Referenz gelten Referenzhandlungen, in
denen Sprecherlnnen einen Referenzausdruck gebrauchen, mit dem sie
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sich auf soziale Einheiten beziehen. Dies konnen sowohl Kategorienbe-
zeichnungen sein wie Alter, Jugend, Frau, Mann, aber auch Personenbe-
zeichnungen wie Rentner, alte Frau, alte Nachbarin u.A. Auch konnen
durch soziale Referenzen Eigenschaften der sozialen Einheiten verdeut-
licht und Pridikationen ausgedriickt werden. Kallmeyer (1994b, S. 25)
bezeichnet als ,grammatisches Kernstiick der sozialen Referenz® die Ver-
fahren der Deixis, primir der personalen Deixis (ich/wir - die anderen)
sowie die lokale und temporale Deixis (hier - dort - frither).

Soziale Referenzen werden u.a. durch Personenbezeichnungen reali-
siert. Dies betrilft auch die sprachlichen Mittel, die in Betracht kommen,
um Personen als Vertreter sozialer Gruppen zu kategorisieren (vgl. Czy-
zewski wa. 1994, S. 41ff.). Der Gebrauch von Personenbezeichnungen,
die als soziale Kategorien identifizierbar sind, kann als ein Verfahren zur
Relevantsetzung einer Kategorie gelten.

Personenreferenzen kénnen auf verschiedene Arten und Weisen lin-
guistisch erfasst werden. Folgende Formen der Personenbezeichnungen
lassen sich beispielhaft anfiihren:

e Gebrauch von Eigennamen ( Herr/Frau Schmidt, RKurt, Biirbel ete.)

e Pronomen (er/sie, ihm/ihr) .

e Definite und indefinite Formen der Beschreibung, z.B. durch Nomina
(die/eine Alte), attributive und relative Verkniipfungen (die mit der
Brille; die, der die Brille gehért)

Personenreferenzen umfassen ein breites Spektrum an semantischen
und grammatischen Méglichkeiten, wie nachstehend kurz aufgezahlt (vgl.
Quasthofl 1984):

o Definite Beschreibung mit Bezugnahme auf physische Erscheinungs-
aspekte der Referenzperson (die mit den braunen Haaren) ;

o Definite Beschreibungen mit Bezugnahme auf Kategorienbezeichnun-
gen (meine Grofimutter) .

o Definite Beschreibungen mit Bezugnahme auf lokale Referenzobjekte
(die Frau, die in Kirchheim wohni)

e Definite Beschreibungen mit Bezugnahme auf Aktivititen der Refe-
renzperson (die Frau, die vorgelesen hat)

Wird eine bekannte oder nicht bekannte Person mit Hilfe bestimm-
ter sprachlicher Mittel in das ,Diskursuniversum® (Wiegand 1995) ein-
gefiithrt, so soll dies als Referenteneinfiihrung (Esa 1991) bezeichnet wer-
den. Referenten in diesem Sinne sind all diejenigen Personen, auf die im
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Gesprich referiert wird. Besonders herauszustellen sind diejenigen Re-
ferenteneinfiihrungen, in denen auflerhalb des Gespriachskontextes ste-
hende Dritte in das Diskursuniversum eingefiihrt werden, Diese Referern-
teneinfithrung stellt sich insofern fiir die Gespriche als wichtige Stra-
tegie dar, als mit den externen Referenten in den meisten Fillen ein
spezifisches Kategorisierungsverfahren verkniipft wird. Dieses Kategori-
sierungsverfahren wird als Fremdkategorisierung bezeichnet. Fremdkate-
gorisierungen zeichnen sich dadurch aus, dass eine Beziehung zwischen
einer Kategorie (Alter) und einem Mitglied dieser Kategorie hergestellt
wird. Wird also auf eine Person in dieser Form referiert, so kann die-
se Referenzhandlung der Relevantsetzung der Kategorie dienen. So z.B.
ist durch den Referenzausdruck eine alte Frau eine Person als Mitglied
der Gruppe der alten Frauen zugeordnet. Dadurch wird jedoch nicht nur
eine Angabe iiher die Person gemacht, sondern auch eine soziale Kate-
gorie eingefiihrt. Damit kann diese Form der Referenteneinfiihrung als
Méoglichkeit zur Relevantsetzung von Alter angesehen werden.
Finen anderen Fall stellt das selbstbezogene

Bezugnehmen auf die eigene Person. Bezieht s
der Personaldeixis ich und einer

Referieren dar, also das
ich eine Sprecherin mit
Kategorienbezeichnung auf die eigene
Person (ich alte Frau), so wird durch die Pradikation alf eine Selbst-
kategorisierung vorgenommen. Es gibt jedoch auch Fille, in denen das
generalisierende man in selbstreferenzieller Form gebraucht wird (man
hat ja sonst nichts zu tun im Alter). Sowoh| die Fremd- als auch die
Selbstkategorisierungen spielen in den Dialo
werden in 7.4.2 (S. 248f.)
terial herausgearbeitet.

gen eine wichtige Rolle. Sie
und 7.5.2 (S. 298fT.) ausfiihrlich am Textma-

7.3.2.3 Formen der Zeitreferenz

Unter Zeitreferenz kann man zunsichst ganz
ordnung von Ereignissen verstelen. Grammi
renz besitzen alle Sprachen, fiir das Deutsche sind es vor allem die Tem-
pusmorpheme im finiten Verb, die Zeithezii

! ligpss ; _ ge herstellen. Weiterhin sind
es die lexikalischen Zeitreferenzmitte] iy Form von Temporaladverbien
. £ - : w5 1
mit deren Hilfe Kommunikanten zeit]iche Einordnungen von Ereignissen

vornehmen kénnen.

Zeitreferenzen sind ir das Ges]:.rachSma
da Vergangenheitsbeziigen ein wichtiger
Daher werden diejenigen sprachlichen H

allgemein die zeitliche Ein-
atische Mittel zur Zeitrefe-

terial von hohem Stellenwert,
thematischer Status zukommt.
andlungen, die explizit oder im-
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plizit einen Zeitbezug herstellen, im Folgenden als Zeitreferenz bezeichnet
(vgl. Vater 1990, Ehrich 1991). Nach diesem Verstindnis beinhaltet auch
eine Altersangabe einen Zeitbezug, namlich das Lebensalter einer Person.
Der Schwerpunkt der Analysen liegt auf den Zeitreferenzen, die sich als
vergangenheitsbezogen klassifizieren lassen. Folgende Unterscheidungen
von Zeitreferenzen sollen beriicksichtigt werden:

o Grammatische Zeitreferenz Durch Tempusmorpheme im Verb ausge-
driickter Vergangenheitsbezug ( Welchen Beruf haben Sie gehabt?).

o Adverbiale Zeitreferenz: Durch Temporaladverbien explizierte Bezug-
nahme auf die Vergangenheit ( Was haben sie denn friher beruflich
gemacht?).

o Numerische Zeitreferenzen:

1. Nennen des numerischen Alters ([leh werde siebzig).

2. Nennen einer Zeitangabe im Kontext biographischen Erzahlens (1942
zogen wir nach H.). .

3. Nennen von Zeitangaben ohne Bezug zur eigenen Person (fm Mai
1945 mussten die alle aus thren Hdusern raus).

e Konterthestimmie Zeitreferenzen: .
1. Historisch-kontextuell determinierte Zeitreferenzen (Zur Kaiserzeit,

wahrend des Krieges).

Autobiographisch determinierte Zeitreferenzen (Als ich zur Schule

ging).

[

Mit Hilfe dieser Zeitreferenzen wird es den Sprecherinnen mﬁg]i.Ch,_EUf
implizite Weise Alter relevant zu setzen, indem sie die Unt:ersclned]:r:}‘l-
keit der Lebenserfahrung anhand zeitlicher Beaiige vercleutllc_hen. SEEIFJt
sind fiir die Relevantsetzung von Alter nicht nur explizite [«'..atego::l:m&
rungsverfahren von Bedeutung, die durch Personenreferenzen realisiert
werden kénnen, sondern auch die weniger expliziten Zeitreferenzen.

7.3.2.4 Zusammenfassung: Ansdtze zur Beschreibung der
Relevantsetzung von Alter im Gesprich

Voranstehend wurden einige der méglichen HeferenzhandlunEE“_ h‘“—'“f“s”
gearbeitet, mit deren Hilfe es Sprecherinnen und Sprechern moglich wird,
Alter im Gesprich relevant zu setzen. Die aufgefithrten Verfahren stellen
allerdings nur eine Auswahl an Méglichkeiten dar und sind besonders auf

229



die Kommunikation mit einander unbekannten Personen bezogen'®. Her-
ansgestellt wurden die sozialen Referenzen und die Zeitreferenzen. Un-
ter sozialer Referenz werden vor allem Personenreferenzen erfasst, wobei
die Personenrclerenzen auf altere Personen im Mittelpunkt stehen. Re-
ferenzhandlungen werden also unter funktionalen Aspekten betrachtet.
Referenzhandlungen sind dann ven Interesse, wenn mit den Personenre
ferenzen Kategorisierungen verbunden sind, die sich als Fremd-, Partner-
oder Selbstkategorisierung identifizieren lassen.

Aufgrund der hohen Komplexitit von intergenerationeller Kommunj-
kation sind Referenzhandlungen alleine jedoch als Analysekriterien nicht
ausreichend, um die interaktiven Prozesse der Relevantsetzung von Alter
im Gesprach zn erfassen. Nicht nur mit Hilfe von sozialer Referenz und
Zeitreferenz kann Alter zum Thema werden, sondern auch durch Ver-
fahren aul der Ebene der Gesprachsorganisation, der Themenwahl. der
Lexik und durch musterhafte oder sogar ritualisierte Formen des :ﬂms—
tauschs. Diese Aspekte wurden in 3.4.9 (5. 130ff.) diskutiert und in den
quantitativen Analysen bereits fiir das Gesamtkorpus aof ihre Auftre-
tenshiufigkeiten iiberprift.

Eine genave Analyse des Materials muss die Vielfalt der méglichen
Einzelverfahren beriicksichtigen. So bewirkt nicht jede Referenz anf ei-
ne iltere Person automatisch eine Relevantsetzung der [{ategorie Alter.
Vielmebr sind es die im Gesprach nachzuweisende Auftretenshiufigheit
einselner Verfahren und die Gleichzeitigheit des Auftretens verschiedener
Verfahren, die zur Relevantsetzung fithren, Letztlich aber rnuss die Frage
nach der Relevanz der Kategorienzugeharigkeit von Interaktionsbeteilig-
ten fir den kommunikativen Austausch jeweils detailliert belegt und fiir
jedes Gesprich in spezifischer Art und Welse nachgewigsen werden.

Wenn wir uns den Stand des empirischen Forschungsganges in Erinne-
rung rufen, so ist herauszustellen, dass anhand der quantitativen Analy-
sen in Kapitel 6 (5. 177f.) belegt werden konnte, dass die Altersgruppen-

zugehérigkeit in den Gesprichen fiir die Beteiligter, cine mafigebliche Rol-
le spielt. Im néchsten Schritt ist es notwendig, die Ergebnisse der vielen
einzelnen Auswertungskategorien durch eine genauere Analyse der Texte
zusammenzufithren und zu belegen, dass es neben gespriachsorganisato-
rischen, lexikalischen oder inhaltlichen Mitteln auch soziale Referenzen

15 S0 z.B. spielen in innerfamiltaler Interaktion auch interpersonale Macht-
verhiiltnisse und interne soziale Ordnungsstrukturen eine Rolle, die hier
nicht von Bedeutung sind (vgl. Heidtmann 1998).
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und Zeilreferenzen sind, die die Relevantsetzung von Alter im Gesprich
bewirken.

Unter Einbeziehung und der unter Kapitel 5 (5. 161ff.) erlauterten
Auswertungskategorien soll nunmehr eine erste exemplarische Analyse
bezuglich der interaktiven Relevanisetzung und sprachlichen Bezugnah-
me auf die Kategorie Alter im Gesprach der Sichtung des gesamten Kor-
pus vorangestellt werden. Nachstehend wird daher ein ausgewihiles Ge-
sprach auf die Zusammenhinge zwischen bisher nur iscliert diskutierten
Formen der sprachlichen Manifestationen von Alter und Altersunterschie-
den hin {iberpiift. Diese Analyse soli exemplarisch aufzeigen, wie sich die
verschiedenen Mittel zur Relevantsetzung der sozialen hategorien Alter
und Jugend diskursiv veneinander abbingig konstituieren.

71.3.3 Exemplarische Verlaufsanalyse

Das fir diese Analyse ausgewihlte Gesprich hat eine Dauer von 12 M-
nuten. Die dltere Sprecherin ist 83, die jiingere 33 Jahre alt. Die Altere
hat mittlere Schulbildung {mittlere Reife) und war vor ihrer Ehe sowie
nach Erwachsenwerden ihrer Kinder als Sauglingsschwester titig. Sie ist
verwitwet. Die jiingere Sprecherin isi ledig, hat Abitur und arbeitet als
Psychologin in einem Frauenprojeki.

Fiir die Transkriptausschnitte dieses und aller folgenden Abschnitte
wurden die Originaltranskripte verwendet, die Transkriptionskonventio-
nen wurden unter 4.2.2 (5. 156ff.) bereits anfgefiihrt.

7.3.3.1 (Gesprichsorganizalion

Zunichst wurde eine Auswertung von verschiedenen Kategorien der Ge-
sprachsorganisation durchgefithrt, um Annahmen iiber egozenirischen
Sprechstil, stockenden Redefluss™ und Frequenzdominanz auf Seiten der
Alteren nachzugehen,

Zur Uberpriifung der Frequenzdominanz wurde eine Auswertung der
rechnerpestiitzt ausgewerteten Kategorien (quanlitative Parameter) vor-
genommen. Ein UUberblick findet sich in Tabelle 7.1.

% Damit wird Bezug auf das Konzept der flueney genommen, das sowehl
Aspekte von Sprechgeschwindigkeit, Pavsenlinge und -platzierung sowie
prosodische und intonatorische Merkmale umfasst (vgl. Ng/Bradac 1993,
Vallacher /Somoza/Wegner 1989).
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Bei dieser quantitativen Analyse der Redebeitrige zeigte sich beziiglich
der Freguenzdominanz (Thimm 1990), d.h. der Beteiligung am Gesprich
aus quantitativer Sicht, ein dentlicher Unterschied: Ven den insgesamt
275 isolierten Turns wurden 158 von der ilteren und nur 117 von der
jiingeren Frau geleistel, wobei zusdtzlich zu beriicksichtigen ist, dass 49
Turns der Jingeren als Riickmeldungen gelten kinnen. Die Frequenzdo-
minanz der Alteren wird anhand der Auszihlung der Wérter noch offen-
sichtlicher: die Altere vereinigt nahezu viermal mehr Warier auf sich als
die junge Frau. Nicht nur, dass die Altere also mebr Themen in mehr
Turns von sich aus ansprechenr kann, sie wird dabei auch konsensnal von
der Jiingeren unterstiitzt. Besonders an der hohen Anzahl unterstitzen-
dender Riickmeldungen (Riickmeldepartikel *hm/hmhm’) lisst sich dies
belegen.

Tabelle 7.1: Quantitative Parameter im Gesprich

Kategorie Sprecherin
Gesprich {all/f12) Alt [ Jung
Turns 158 117
Wortanzahl 1642 4]1
Anzahl Simultanpassagen 119 119
Anzah! Pausen < 1 sek 88 11
Anzahl Pansen > 1 < 2 sek 6 1
Anzahl Pausen > 2 sek 1) I
Gesamtzahi aller Pausen 94 i3
Linge aller Pausen (sek) 61.8| 11.6
Anzah! Unterbrechungen 4 3
Anzahl Wortabbriiche 62 18
Anzahl anffsllige Dehnungen 16 6
Anzah! Fragen 28 10
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Kategorie Sprecherin
Gesprach (allf12) Alt | Jung
(Gesamtanzahl Riickmeldungen 11 81
Riickmeldepartikel "hm/hmhm’ 1 79
Riickmeldepartike]l 'mhm’ 0 1
Riickmeldepartikel 'hm-’ 0 1
Rickmeldepartikel ’hm?’ 0 1]
Riickmeldepartikel "'mm’ 0 0
Non-verbale AuBerung "LACHT’ 4 g8
Non-verbale AuBerung 'LACHEND’ 3 1
Parasprachlich ‘Luftholen’ 129 T
Intonation *Lauter’ 21 6
Intonaiion *Leiser’ 27 22

Zeigte die dltere Frau 11 unterstiitzende Riickmeldungen, so waren es
bei der jungen Frau 79 (!). Dieses Ergebnis verdeuilicht nunmehr auf der
Grundlage eines Gesamigesprdches den Siellenwert quantitativer Ana-
lysekriterien und belegt damit auch fiir eine Einzelfallanalyse die unter
Kapitel 6 (5. 177f.) gemachten Aussagen (ber die hohe Relevanz quanti-
tativer Aspekte bei der Frage stilistischer Besonderheiten des Sprechens
im Alter.

Auffallend sind auch die Unterschiede bei denjenigen Kategorien, die
im Zusammenhang mit der Annahme einer stockenderen Redeweise der
Alteren iiberpriift wurden. Die &ltere Sprecherin macht haufiger kurze
Pausen und zeigt zusiizlich eine hohe Zahi von Wortabbriichen. Auch die
Anzahl an Dehnungen, die auf der prosodischen Ebene den Eindruck von
zogerlichem Sprechen vermitteln, passen in dieses Bild. Die Beobachtung,
dass die iltere Teilnehmerin stockender und weniger fliissig spricht, wird
eindrucksvoll durch das parasprachliche Merkmal LUFTHOLEN belegt:
wihrend die iltere Sprecherin 129-mal hérbar Luft holt und dadurch
ihren Redefluss unterbricht, zeigt die Jiingere dieses Verhalten nur 7-mal.

Auch wenn die Beitrige der Sprecherinnen quantitativ stark divergie-
ren und dadurch andere Kategorien unterschiedliche Hiufungen nach sich
ziehen, bleibt festzuhalten, dass sich Unterschiede auf der Ebene der Ge-
sprichsbeteiligung und auf der prosodisch-stilistischen Ebene vermerken
lassen.
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7.3.3.2 Verstrhiens- und Verstindnisprobleme

I Gege_t_lsatz zu den von Ryan u.a. {1986) festgestellten sensorisch moti-
vierten Uberakommodationsstrategien, die als patronisierendes und ste-
reotypisierendes Handeln durch die Jiingeren bezeichnet wurden, zeigte
sich in diesem Gespriich ein oflener und expliziter Umgang mit sensori-
schen Defiziten. So formuliert die dltere Sprecherin gleich zu Beginn des
Gespréchs bei der gegenseitigen Vorstellung ihre Hérprobleme:

Transkript 7.1: Ausschnitt Gesprich all/f12

"

r |A: jetzt — den namen hab ich nicht

2 |J: ich bin gudrun binelius,

o [A: veresiandens g:binelin? ja. = schén. *

w [J: ¢bln#elius dhm binelils

n [A: “tag frau binelin.

2 [V: ja dann wiird ich grad (INSTRUKTION)

Trotz zweifacher Wiederholung hat A. den Namen ihrer Gesprichs-
partnerin nili verstanden, ihre [alsche Wiedergabe wird von I. nicht
noch einmal korrigiert, sondern bleibt unwidersprochen.

In einem spateren Ausschnitt wird die Hirverstehensproblematik the-
madtisiert:

Transktipt 7.2: Ausschnitt Gespriich all/12

#s |A: sagen sIE etwas von slch.
w |J: ja. also ich bin

ar J: “jaich bin,” psychologln

s |A: e bIBl lanster ich hor “,nich mehr|# ApsycholQegins
I: #,7ich bin psycholOginwe #hmhm#

a8

Diese explizite Thematisierung von Hirdefiziten verdeutlicht ein Stick
von Offenkeit gegeniiber gesundheitlichen Problemen auf Seiten der Alte-
ren. Zusatzlich wird durch diese Erklarung iber ein alterstypisches Ge-
sundheitsproblem - das hohe Lebensalter der Sprecherin - als prasente
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und die Interaktion beinflussende Kategorie relevant. Ein alterstypisches
Thema, die Schwerhérigkeit, zwingt die jiingere Sprecherin zur Anpas-
sung, d.h zum lauteren Sprechen.

Neben akustischen Problemen der Verstehensebene zeigen sich auch
semantisch bedingte Verstehensprobleme, die zumindest punktuelle Ver-
sténdnisschwierigkeiten nach sich ziehen. Dies betriflt die Verwendung
veralteter bzw. nicht mehr alltiglich gebriuchlicher Lexeme durch die
altere Sprecherin. '

Zwei Ausschnitte zeigen den unterschiedlichen Problemgrad solcher
lexikalisch-semantischer Missverstandnisse (vgl. Kaempfert 1983, Biere
1989). Im Kontext einer Ortsbeschreibung (die junge Frau versucht zu
schildern, wo sich ihr Biiro befindet ), erfolgt der nachstehende Austausch:

Transkript 7.3: Ausschnitt Gesprich all/12

wr A: net emal da in der-] « (HOLT LUFT) &h- da wo immer der laden so
108 runter ischt und auch des

198 frauen- (HOLT LUFT) haus war da. + nEben der
o |A:  photokopieranstalt? #in der—# .
e |3 \,photoskopie# photokopie (JBERLEGT)

a2 A: in der Oststadt. gleich die erschte querstrafe zur bachstrafe.

Der altmodisch und ungewohnt anmutende Ausdruck von c!er Photo-
kopieransialt wird von der jiingeren Frau mit leichter Irritation a;mfge-
nommen. Dies wird verstirkt durch die offensichtliche Unkenntnis der
drtlichen Gegebenheiten und der lokalen Referenz: der von der Alteren
als Frauenhaus bezeichnete Ort ist ein Frauencafe, ein offener Treffpunkt
fisr Frauen, ! _

In dem zweiten Beispiel fiihrt eine veraltete, nicht mebr gebranchliche
Bezeichnung zu einer expliziteren Thematisierung lexikalischer Probleme:
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Transkript 7.4: Ausschnitt Gesprich all/12
sn Ar viel| viel-| (HOLT LUFT) alle ha| MAlle™, meine| \ fAscht alle

an meine kinder-,” nit ga:nz alle
323 aber fascht alle- (HOLT LUFT) waren jUgendfihrer. also
sza (A:  wpfAdfinderfiihrer.a #jz. und-»

a2s [[J: #hmhm- hm| “achs|# pfAdfind| achso.,” shmhm-»

An dieser Stelle wird deutlich, wie lexikalisch bedingte Verstehens-
probleme auf die unterschiedlichen Aiterszugehérigkeiten zuriickgefuhrt
werden kénnen. Der Ausdruck Jugendfihrer ist heute nicht mehr ge-
briuchlich und damit auch fiir die junge Frau nicht gleich verstindlich.
Dies wird von ihr durch eine fragende Reaktion offen gelegt und mit ei-
nem heute iiblichen Ausdruck (Pfedfinder) durch die Altere klargestelit.

Diese rein sprachlichen Verstindigungsprobleme werden von den Teil-
nehmerinnen zwar kooperativ gemeinsam geldst, reflektieren aber einen
wichtigen intergenerationsspezifischen Problembereich. Es darf zwar da-
von ausgegegangen werden, dass solche lexikalisch bedingten Missver-
stindnisse eher selten sind und in jhrer Auftretenshiufighkeit nicht mit le-
xikalischen Problemen in der interkulturellen Kommunikation vergleich-
bar sind, aber es darf ebenfalls vermutet werden, dass auch in intergene-
rationellem Kontakt durch solche lexikonbedingten Differenzen ein Stiick
Fremdheit zwischen den Kommunikanten entsteht,

7.3.3.8 Altersnennungen

Neben der sprecherbezogenen Differenzierung nach der Form des sprach-
lichen Ausdrucks, mit dem das numerische Alter kommuniziert wird, ist
beziiglich der Zuschreibung kemmunikativer Funktionen dje Einbettung
der Altersnennung innerhalb des Gespraches notwendig. Zentral erscheint
die Frage nach dem Initiierungsmodus und der konversatignellen Entfal-
tung des Themas Altsein, das dadurch explizit zum Konversationsthema,
wird.

Die Nennung des numerischen Alters erfolgt im vorliegenden Gesprich
nicht gleich zu Beginn, sondern erst nach ca. 4 Minuten. In den vorange-
henden Gesprachsphasen ist die berufliche Tatigkeit der jungeren Frau
das Gesprachsthema:
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Transkript 7.3 Ausschnitt Gesprach all/f12

o 1A hmhm.

i | {(HOLT LUFT) ehren| ¢hren| s| ich bin bald seit

a2 LAs #({HOLT LUFT)# seit
u1 |[J:  neunzehnhundertsechsundachtzig dabei. » #alsol+

J: #hm. hm. hm.#

e |A:  jetzt schon sechs jA:hre #nicht? oder sieben-# + (HOLT LUFT) und
J # hm— ja- ja—

144 [ﬁ: neunzehnhundert #sEchsundachizig.# + hmhm. + es sind

e [A: ih- = wlE alt sInd sie ei#gentlich darf ich fragen?#

e | #ich bin:-»

w0 | A wie? . . ach
w |J: dreiunddreifig. (HOLT SCHNELL LUFT) Adreiunddreifig.
152 |A:  JE. ich bin dreiundAchtzig #(LACHT)»

s | I ja. ja O:h~ (LACHT) #genan

e | A ja. ja. #ja.(LACHEND)#

ws [ dreisundachtzig? #{LACHT)»

e [A: (HOLT LUFT) finfzig jahr Untersschied#

wer awollt ich+

iss [A: #(LACHT)# ja n richtge groB] sh
i () #grad sAgen. also das sind-|# Eben genau

w00 [ Az #arobe spanne.# )

w1 |J:  #sie haben dann auch-|# ja. sie haben dann auch 8h| zwei krlEge

182
183

ja. #ja. dens “erschien und den #zweisten.
erlebt oder? #hm. hm.» shm.¥ ja.

el

Dieser Textausschnitt verdeutlicht die Méglichkeit der Realisierung
von Distanz durch explizite Altersnennung. Die vorangegangene Thema-
tisierung der beruflichen Tatigkeit der jungen Frau fihrt durch d:e_chm—
nologische Verortung anhand der Jahreszahl (seit 1986 dabei} 2u weiteren
zeitbezogenen Assoziationen. In diesem Fall erscheint die Erfragung des
Alters der Partnerin durch A. kontextuell motiviert und nachvollziehbar.
Die Kommentierung mit ach je. ich bin &9 ist einerseits eine Form der
Bewertung, aber anch Ausdruck von Betroffenheit iiber den groflen Al-
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tersabstand. Wihrend die jiingere Frau zunichst das Gemeinsame des
Alters betont und durch ihr Lachen eine pasitive Haltung zum Ausdruck
bringt, wird durch die Bewertungen der Alteren mit finfzig Jahr Un-
lerschied und jo ne richiig grofle Spenne ein differenzierendes Moment
eingebracht, durch das die Unterschiedlichkeit der Sprecherinnen betont
wird.

Durch diese Bewertungen der Alteren erfolgt eine Interpretation des
Altersunterschiedes. Wird von A. der Altersunterschied in seiner nume-
rischen Reichweite betont, so ist er fiir die junge Sprecherin Anlass, die
von ihr mit diesem Alter assoziierten historischen Beziige zu erfragen.
Die Thematisierung von Krieg und Vergangenheit lisst sich als eine
histerisch-kontextualisierte Form der Zeitreferenz bezeichnen.

Dieser Ausschnitt verdeutlicht nicht nur den wichtigen Stellenwert des
Nennens numerischen Alters im Gespriich, sondern er bestitigt auch eine
in einigen Untersuchungen geduferte Annahme iber die Finflussnahme
Jungerer auf die starke Vergangenheitsorientierung Alterer (vgl. Cou-
pland/Coupland/Grainger 1991, Coupland/Coupland 1989). Es ist nicht
nur die Orientierung an eigenen Themen, die bei Alteren naturgemaf
biufiger in der Vergangenheit liegen als bei Jingeren. Es ist vielmehr
das Interesse der Jungen an einigen Aspekien der Vergangenheit, die
die Héavfung vergangenheitshezogener Themen mitbewickt. Problema-
tisch wird dies nur dann, wenn als Teil der kommunikativen Erwartungen
an Altere deren eingeschrinktes Orientiertsein an der Vergangenheit als
Teil einer negativen Grundeinsteliung wirksam wird, ohne dass konversa-
tionelle Beteiligungsrollea der Jiingeren selbst einbezogen werden {Ryan/
Hummert/Boich 1995, Spranz-Fogasy 1997).

7.3.3.{ Allerswertschilzungen

Neben der interaktiven Behandlung von numerischem Alter sind es be-
sonders Aspekte von Hoflichkeit und positiver Wertschitzung durch die
Jiingere, die sich bisher als charakteristische Muster der Kommunikati-
on zwischen der alten und der jungen Sprecherin herausgestellt hatten.
Diese Komplimente sind zumeist reaktiv als positiver Kommentar einer
auf das Alter bezogenen Eigenschaft oder Titigkeit zu sehen. Sie kénnen
einerseits wirkliche Anerkennung von Leistung oder Aussehen kommu-
nizieren, kénnen jedoch ebenso als eine Form von ritualisierter Kommu-
nikation gelten, die durch Héflichkeitsregeln geprigt ist. Hier stellt sich
die Frage, ob dies als geschlechtsspezifisches Muster aufgefasst werden
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kann, da bisher lir diese Form des Komplimentmusters nur Belege aus

Interaktionen unter Frauen vorliegen (auch Lambert 1998).
Dieser Aspekt wird auch im vorliegenden Gesprich an verschiedenen

Textstellen ersichtlich. Im ersten Ausschnitt wird die posit.iw? Wertung
der jiingercn Sprecherin von der Alteren selbst durch eine positive Selbst-
einschitzung intiiert:

Transkript 7.6: Ausschnitt Gesprich allf12
2 A: (HOLT LUFT) und dann— h- war ich eben sAuglingspflegeschwester

78 und- &h- wOchenbetipflege und- + {HOLT LUFT) da bin ich

230 dann wie ich sElber—| erschtens war ich sElber fiir mich—

33 (HOLT SCHNELL LUFT) sehr wissend wie alles geht™y

232 und fiir die kinder und so weiter- (HOLT LUFT) und ~dAs

13 diinkt mich™, hat mir sehr geholfe dass ich mich net- (HOLT LUFT)
LT so— Abge— * zappelt hab— + (HOLT LUFT) sie sagen jmmer ich tat
28 [A:  nit so Alt AUssehen #fiic| fiir all des was ich da- was ichw da &h

IR N #n0). find ich AUch nicht, (LACHT)#

Die Thematisierung des Alt- bzw, Jung-Aussehens wird von J. als jn-
direkte Auflorderung interpretiert, der sie mit einer umgangsSPFaCh!lCh
verkiirzten Bestitigung {né) nachkommt, wenn auch durch ein leicht iro-
nisches bzw. amiisiertes Lachen kommentiert. ]

An einigen Stellen asst sich die unterstiitzende Haltung der -]limgﬂ"
ren gegeniiber den Lebensleistungen der Alteren nur implizit erschheﬁeil.
So in dem folgenden Ausschnitt, in dem die junge Frau nicht aur die
lange Erzihlung der Alteren iiber ihre Erziehungserfolge bestitigend un-
terstiitzt, sondern sie zusitzlich anf einen weiteren Punkt ihrer Leistung
aufmerksam macht. Die Altere greift das Thema auf und macht es zum
Gegenstand der niéchsten Erzihlepisode:
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Transkript 7.7: Ausschnitt Gesprach all/12

20 |A: wirklich beschhftigt. * #(HOLT LUFT)»

a0 [ dann waren sie #doch auches noch

saa [A: Abitte?N,

aaa |J: |Ehrerin fiir die kinder. (LEICHT LACHEND)

ms Ji Adann waren sie auch noch lehrerin fiir kinder™,

ws [A: ja. #jes Jaja. sEhr. (HOLT LUFT) Aja weil ich sElber™, frijher
e |J: shmhmw»

ur [A: Jugendgruppe gfUhrt shab. da hab# ich viel- erfAhrung ghabt und
M _J: #ach 30:. hmhm#

Als eine Erklirung fir die hiufig positiv bewertenden Aussagen Jiinge-
rer wurde der rituelle Charakier der Interaktionssituation Alt/Jung in
die Uberlegungen einbezogen. Die Hochachtung vor den Lebensleistun-
gen der Alteren auch verbal zu kemmunizieren erscheint als wichtiger
Beitrag der Jiingeren. Diese positive, unterstiitzende Haltung darf als
typisches Charakteristikum fiir das analysierte Gesprich bezejchnet wer-
den. Nicht nur, dass die junge Sprecherin sich auf eine spezifische Arg
und Weise héflich verhilt, sie trigt durch ihe Handeln auch zur Konsti-
tuterung positiver Altersidentiiat bei.

7.8.8.5 Problemaiische Lebensereignisse

Wie bereits ausgefiihrt, kann der Schilderung von problematischen Le-

bensereignissen durch éltere Sprecher und Sprecherinnen eine wichtige
Rolle in Konversationen zwischen Alt und Jung zukommen.

In dem ausgewdhlten Gespriich finden sich an mehreren Stellen Schil-
derungen krisenhafter Lebenssituationen durch die dltere Sprecherin, die
it unterschiedlichen Themensetzungen verbunden sind. So z.B. bei der
Schilderung vom Tod ihres Mannes und der fiir sie daraus resultieren-
den Lebensumstinde. Dieser Textausschnitt ist charakteristisch fiir viele
Erzéihlungen élterer Franen und verdeutlicht weibliche Stationen im Le
benslauf.
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Transkript 7.8: Ausschni{t Gesprach all/fl2

8 [A: mein #manne isch ge| » gestorben wie ich si| achtundvierzig war.

s | #hm

a A und da war ich mit sieben kindern

w3 NG

e+ A: mnoch- + s} allein zu haus. * (HOLT LUFT) und das war dann e

86 schwere zeit weil die- « (HOLT SCHNELL LUFT)

o7 |A: pension so gering war und die~

s | I ~.hm denk ich mir

#  A: » angestelltenzeit wurde damals noch nicht g:arechnet— *

™ erst spiter- und so war s dann also = e ziemlich bltiere

n zeit— und + (HOLT LUFT} die waren ja alle in schul und

T berufsausbildung— da hitt ma gern « (HOLT SCHNELL LUFT)
e vIEL- + (SEUFZT) getan und » (HOLT LUFT) war ebe sehr

1 |A:  be) heschrinkt mit dem finanziellens {HOLT LUFT)
= |Jd: #\,hmhm# hmhm

T |A: jetzt sagen slE etwas von slch. .
J: ja. also ich bin

Die Betroffenheit der Erzahlerin wird besonders an ihren paralingul-
stischen Reaktionen wie dem hiufigen Luftholen und dem Seufzelf deut-
lich. Auch hier findet sich wieder eine uaterstiitzende Hz'nltung der Jungen
Sprecherin: mit dem bestitigenden denk ich mir zeigt sie a!.‘uf pmpDSItEE-
naler Ebene Akzeptanz fiir die Schilderungen ihrer Gesprafhspa-rtlt';erlt:h-
Als eher ungewdhnlich kann der Abbruch der Pmblemerzahlung_ I:Irn-
die alte Sprecherin selbst gelten. Thre direkte Auﬂ?rderung anh l: Jll-lun
ge Sprecherin gibt dieser zum ersten Mal im Gesprich Gelegenheit,
selbst fiber jhre Lebenssituation zu berichten.

7.3.5.6 Zusammenfassung

Betrachtet man die bisher pur quantitativ ausgewerteten. sprachh‘chen
Merkmale und interaktiven Muster, die nunmehr exemvlr:r‘.lansf:h an einem
Gesprich im Zusammenhang aufgezeigt wurden, so lasst sich belcgsn,
wie stark die Zugehdrigheit einer Sprecherin‘zur Gruppe d:er Alten ae.]:1
Gesprich dominiert. Diese Zugehorigkeit bestimmt sowohl direkt als auc
indirekt den Verlauf der Interaktion.
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Als cine Strategie konnte das Thematisieren des eigenen Allers be-
lept werden, das sowohl durch das Ansprechen bestimmter persdnlicher
Defizite als auch durch das Nennen des numerischen Alters Relevanz
erhidlt. Wichtig erscheint die ﬂberlegung, dass von beiden Sprecherinnen
die Markierung der Zugehérigkeit zu einer Altersgruppe als eine Maglich-
keit genutzt wird, innerhalb von Konversationen ldentitat 2u gestalten.
Dies geschah u.a. dadurch, dass durch die Thematisierung des Alt- bzw.
Jungseins mittels Komplimenten oder anderen positiven Zuschreiby ngen
Alter positiv konnetiert wurde.

Linguistisch sind dabei nicht nur die Referenzhandlungen hedeutsam,
sondern lexikalische und semantische Mittel sowie musterhaft aufeinan-
der bezogene Handlungen der Sprecherinnen, inshbesondere die Alters-
wertschitzung. Es ist das gemeinsame Avufireten vieler Einzelphinomene,
welches die Relevantsetzung von Alter in dem ausgewiihlten Dialog zur
Folge hat.

Konnte in diesem Abschnitt an einem gesamten Gesprichsverlauf ex-
emplarisch gezeigt werden, wie die verschiedenen Formen der Relevant-
setzung von Alter realisiert werden kénnen, soll nunrehr das Gesamt-
korpus im Hinblick auf Relevantsetzungsverfahren iberpriift werden.

7.4 Relevantsetzung von Alter in intergenerationellen
Dialogen

Gegenstand der nachstehenden Ausfithrungen sind diejenigen dialogi-
schen Mittel, die von den Sprecherinnen in den Jeweiligen Gesprichs-
konstellationen verwendet werden, um Alter relevant zu setzen. Unter-
schieden werden insbesondere selbst-, partner- und fremdbezogene Ver-
fahren, die je nach ihrer genauen Ausformulierung als Selbst-, Partner
oder Fremdkategorisierung aufgefiihrt werden.

Dabei gilt es, die von Kallmeyer/Keim (1994) formulierte perspekti-
vische Sichtweise der Geltungskraft sozialer Kategorien zu beriicksichti-
gen. Die Intergruppensiluation, in der Mitglieder von 2wei Gruppen im
direkten Face-to-face-Kontakt miteinander kommunizieren, ist zu unter-
scheiden von der [ntragruppensituation, in der die Sprechenden sich als
Mitglieder einer Altersgruppe identifizieren kénnen. Es ist davon anszu-
gehen, dass die Kategorisierungsauigaben in Abhingigkeit von der Al-
tersgruppenzugehdrigkeit der Teilnehmerinnen variieren, so dass die Per-
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spektiven auf das Alt- oder Jungsein durch das eigene Alter und das der
Gesprachspartnerin mafigeblich beeinflusst werden.

Aus dieser Uberlegung heraus werden in einem ersten Analyseschritt
die Intergenerationengespriche (n= 16) tberpriift, um diese dann in ei-
nern nichsten Schritt mit den sprachlichen Verfahren in der Intragene-
relionenkonsiellation alt/all (n= 13) und der Iniregenerationenkonsiel-
lation jung/iung {n= 13) z2u kontrastieren. Gefragt werden soll danach,
welche Rolle das Altsein bzw. Altersein in einer Situation spielt, in der
eine Konfrentation mit einer Person vorliegt, die anhand dufierer Merk-
male erkennbar einer anderen Generation angehért. Verglichen wird dies
mit einer Face-to-face-Situation, in der sich zwei Personen aus einer dhn-
lichen Altersgruppe begegnen. Zu fragen ist, wie die Zugehdrigkeit zur
sefben Altersgruppe die interaktive Relevanz von Altersgruppenzugehorig-
keit beeinflusst, und eb und wie sich dies von der Intergruppenkonstella-
tion unterscheidet.

7.4.1 Apredeformen

Als wichtige Phase fiir Qespriche, in denen die Gesprichspartner ein-
ander unbekannt sind, darf die Gesprichseriffnungsphase gelien'”. Hier
findet ein erster Informationsaustausch {iber die Personen und die Si-
tutation statt, der u.a. der Reduzierung von Unsicherheit dient (Berger/
Bradac 1982). Der Rahmen fiir das Handela in solchen Erstkontakten
wird nicht nur vom situativen Kontext bestimmt, sondern auch von ge-
sellschaftlichen Regein des Austausches und den damit einhergehenden
Héflichkeitsregeln. Anredeformen sind insofern ein aufschlussreicher Teil
der Eroffnungsphase, als sie von der sozialen Beziehung zwischen den
Gespriachspartnerinnen bestimmt sind und durch die Wahl der Anrede
symbalische Beziehupngsdefinitionen kommuniziert werden.

Unter Anredeformen in einem weiteren Sinne versteht Hartmann (1975,
S. 111) sowohl Pronomina (wie Du, Sie) als auch nominale Ausdriicke,

T Vgl. Henne/Rehbock 1995, Sacks/Schegloff 1978, Psychologische Forschun-
gen zur information formation gehen davon aws, dass in den ersten Momen-
ten von Begegnung vor allem kategorisierende und stereotyporientierte Hal-
tungen aktualisiert werden, die sich erst im weiteren Verlauf der Interaktion
anhand von Hypethesentesten in individuierende, auf die konkreten Partne-
rinnen gerichtete Einstellungen und darauf bezogene Handlungen entwickeln
(vgl. Fiske/Neuberg 1990, Gardenne/QOswald 1984).
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die als Anrede eines Sprechers oder einer Sprecherin gegeniiber den An-
gesprochenen in der direkten Kommunikation Verwendung finden. Du
und ihr gelien sowohl als Pronomen der Vertraulichkeit, der Bekannt-
heit, Intitimitét und Solidaritit {Brown/Gilman 1960) als anch der Ge-
ringschitzung, Verachtung, Unhéflichkeit'®. Dagegen gilt Sie sowohl als
Pronomen der Distanz, Unbekanntheit, Macht als auch der Héflichkeit,
Ehrerbietung und Ergebenheit (Brown/Gilman 1960). Die Verwendung
der Personalpronomina hiéngt nicht alleine von Eigenschalten der Spre-
cherlnnen und der Angesprochenen ab, sondern auch ven der sozialen
Relation zwischen beiden. Diese Relation wird vom sozialen Status, aber
auch, wie im vorliegenden Falle, durch Altersunterschiede bestimmt.
Ebenfalls gilt es, Anrede und Gruppenbezug zu beriicksichtigen. So wird
unter Jingeren geduzt und erst ab einem als Grenze wahrgenommenen
subjektiven Alter gesiezt. Dabei erscheint das Du als wichtiger Marker
fiir Gruppenzugehdrigkeit. Inshesondere in altersibhnlichen Statusgrup-
pen werden GruppenzugehSrigkeiten iiber die Anredeform symbolisiert
{vgl. Kretzenbacher/Segebrecht 1992, Thimm /Kruse 1993a). Man kann
nach diesen Uberlegungen davon ausgehen, dass die Normalform der Ajp-
rede, das Hoflichkeit signalisierende Sie, in den Gesprichen awischen Alt
und Jung iberwiegt,

Eroffnungsphasen sind jedoch nicht nur durch die Wah! der Anrede,
sondern auch durch eine Vorstellung der eigenen Person charakterisiert.
So erfolgt in Gespréchen zwischen einander Unbekannten typischerwe;se
eine gegenseitige Vorstellung mit dem Namen, je nach Kontext auch mit
Berufsbezeichnungen oder anderen Titigkeiten.

Betrachten wir nun die Vorstellungssequenzen im Gesprichsmaterial.
Bei der Priifung der namenilichen Vorstellungen in den Gesprichen zeigt
sich, dass in sieben Gespriichen der Intergenerationenbedingung keine na-
mentliche Vorstellung erfolgte, In sechs Gesprachen wird die Vorstellung
mit dem Nachnamen gewihlt, in drei Gesprichen dagegen werden von
beiden Sprecherinnen nur die Vornamen ausgetauscht. Bemerkenswert
ist, dass jedoch nur in einem dieser drei Gespriche das Nennen der Vor-
namen mit der Anrede Du fortgefiihri wird (s. Ausschnitt 7.11, §. 247).

'8 Beispielsweise im Gesprich mit Auslindern wie im ,foreigner talk® (Hinnen-
kamp 1%89). In welcher Funktion die Anrede verwendet wird, lisst sich in
vielen Fillen erst aus dem gesamten Kontext erschlieBen {Hartmann 19783,
Dies gilt besonders {iir die von Brown/Gilman {1960} postulierten ,power
and solidarity semantics®,

244

Die haufigste Form der Namensnennung ist die Vorstellung mit dem
Nachnamen, ein fiir viele Interaktionssituationen alltigliches und erwart-
bares Format. Wie dieses Normalformat in den intergenerativen Konver-
sationen in besonderer Art und Weise mit Altersangaben verkniipft wird,
zeigt ein beispielhafter Textausschnitt aus einem Gesprachsbeginn:

Transkript 7.9: Ausschnitt Gesprich a57/58

1w Al naj)a gut. #+ jaich wollt mich erstmal vOrstelln— mein name

15 ist pOhl- * ich bin siebzig jAhre alt und dh:| bin aufgrund
1 der annOnee hier. auf der zEltungs- anzeige. (HOLT E-UFT} *
" ich hab gedacht das kann ich verbIndn mit einem « stAdte- &

Hier erfolgt die Vorstellung nicht nur mit der Namensnennung, son-
dern auch mit einer sofort angeschiossenen Altersangabe, die durch das
Nennen des numerischen Alters realisiert wird. Die Altersangabe durch
die iltere Sprecherin ist bei der Eréffnungsphase dieses Gesprichs als Be-
standtei} der Vorstellung zu sehen. Fiir diese ltere Sprecherin ist nicht
nur ihr Name, sondern auch ihr genaues Alter als Identitdts- und Iden-
tifikationsmarkierung relevant. Erkennbar wird auch, dass es ihr exaktes
Alter ist, das diese Sprecherin als wichtige Information gegeniiber ihrer
jungen Gesprachspartneria fiir relevant hélt. _

In den Gesprichen, in denen bei der narmentlichen Vorstellung 'nu_:ht
der Nachname, sondern der Vorname gewahlt wird, geht die Initiative
von den jungen Sprecherinnen aus. Welch starker Symbolgehalt dem (_?e-
brauch der Vornamen in diesem Gespriichskontext zukommen kann, zeigt
der nachstehende Textausschnitt:

Transkript 7,10: Ausschnitt Gespriich a73/74
' emO&nika.
1Ustig. ne? Also. hm. ich heiBe martlna. wie heifn seIE74

#>gja. ich heifle mOnika. ja auch] '»
#™Ahja. hmhm-—#

11
1

12

aber s is halt sO sie habe ihr lebe noch vOr sisch und mEins is:

s0 zlEmlisch—- % mei berUfslebe is vorbei- #jald- meis
ja? is des #vorbEI?#

L]

Ty B TR

LT
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Die Vorstellung der jungen Frau und die darauf folgende Auflorderung
zur Namensnennung wird von A. adaquat mit der eigenen Vornamens-
nennung beantwortet. Signalisierte dies Gemeinsamkeit und deutete auf
eine grofere Nihe der Sprecherinnen hin, so erscheint die nachste Aufle-
rung von A. als Abgrenzung. Die durch die Konjunktion aber eingeleitete
AuBerung wirkt unvermittelt und ohne propositionalen Bezug. Inhaltlich
fithri A. in einen altersrelevanten Themenbereich ein, indem sie die Ab-
geschlossenheit ihres Berufslebens betont. Die Selbstkorrektur {Zeile 16)
von Leben in Berufsirben stellt eine auffillige semantische Priizisierung
dar. Es geht A. darum, die Unterschiede zu ihrer jungen Partnerin her-
auszustellen, und dies wird aus ihrer Sicht bei den Lebenslauiperspekti-
ven aim offensichtlichsten. Durch die Nennung der Vornamen Menika und
Martine wurde von der jungen Sprecherin eine Form gewihlt, die sich mit
Kretzenbacher/Segehrecht (1992) als Element zur Etablierung einer ,Si-
tuationsbriiderschaft® bezeichnen lisst. Die dadurch ausgedriickte Nihe
zwischen den Sprecherinnen wird jedoch von der dlteren Sprecherin im-
plizit relativiert. Ihre Einfiihrung des Themas der Berufstitigkeit wird
durch die Zeitreferenz in mein Berufslebe is vorbei in einen Vergangen-
heitskontext gestellt, durch den das héhere Alter der Sprecherin relevant
gesetzt wird.

Es zejgt sich an diesen Textbeispielen, dass bereits in der ersten Phase
der Gespriiche die Zugehdrigkeit zur Gruppe der Alten respektive Jungen
eine gewichtige Rolle ;lelt. Der Symbolgehalt des interaktiven Austau-
sches wird dabei inshesondere durch die sprachlichen ldentititsmarker
ersichtlich, die in den Vorstellungssequenzen enthalten sind.

Auch die pronominalen Anredeformen spielen zu Beginn der Gespriche
eine wichtige Rolle. Retrachtet man die Verwendungsweisen der prono-
minalen Anrede, so icigt sich die Gesprichskenstellation als ausschlag-
gebender Faktor. In den Intergenerationsgesprachen liegt nur ein Dialog
vor, in dem die Sprecherinnen durchgehend vom Du Gebrauch machen.
Auch in zwei der drei Alt/Jung-Gesprache, in denen sich dje Sprecherin-
nen mit dem Vornamen und nicht mit dem Nachnamen vorstellen, wird
die Anrede mit Sfe gebraucht.!?

1% Die Kombination von Vornamen und der Anrede Sie kann als ¢ine der neue-
ren Variationen der Anrede getten. Sje ist vor zllem in altersdifferenten und
hierarchisch strukturierten, andererseits jedoch durch persénliche Bekannt-
schaft personalisierten institutionellen Situationen zu finden. Ganz typisch
erscheinen daflr universitire Situationen, in denen Vorgesetzte Studieren-
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Die Anrtede mit Sie kann als Gbliche und erwrrtbare Form zwischen
Mitgliedern unterschiedlicher Gruppen im Erstkontakt gelten und bedarf
keiner weiteren Ausfithrungen. Ungewéhnlich dagegen ist das Durchbre-
chen dieses Formates. Der nachstehende Ausschnitt zeigt, wie sich die
Sprecherinnen trotz des Altersunterschiedes auf - Anrede mit Du eini-
gen:

Transkript 7.11: Ausschnitt Gesprich a99/100

3 A: bin ich aber sEhr iiberrascht— »+ dass ich sc .ne jUnge

1 gesprichspartnerin #hab (LACHEND}» (HOLT LUFT) ich dachte
5 ich kann alsc hier mit einer frau meines Alters

s | ja. # * g sind gie

T [A: plAldern— (LACHT) {HOLT LUFT)

jAa- dass #lAa-#
w A: (HOLT LUFT) aber (RAUSPERN) #nlcht enttduscht- (BETONT}#

’ [.]: {iberrAscht dass| » ¥dass hier jemand# jUnges sitzt. #(LACHT)}#»

no[Jr #ja~w solln wir uns mit slE

2 [A: #(HOLT LUFT)# {LACHT, HOLT LUFT}

i [J:  oder dU anaprechen? _

1 |A: i-hm. * wir kinnen uns dUzn. ich heile sablne- *
s [3: ich bin die- #Utea #ja.s

w |A: (HOLT LUFT) #und duw heibt Ute. #hmhm.# +

w [T (1 ACHT) shm-
i [A: (HOLT LUFT) jA: « was mAchst du ute? (LACHT)

Zu Beginn verleiht die &ltere Sprecherin ihrer !'_"‘.}erra,sc]':uung. iiber d;?s
junge Alter der Gesprichspartnerin Auwsdruck. Sie tut dies, indem sie

de oder Mitarbeiterlnnen mit dem Vornamen und ~ie anreden, jedoch von
der Gegenseite sowohl mit der formalen Benennung {Herr/Frau), als auch
mit der formalen Proform Sée angesprochen werden. Dadurch kann sowohl
dern Bedirfnis nach Einhaltung konventioneller Norwen als ancl dem nach
sprachlich symbolisierter Distanzvestingerung Rechnung getragen werden,
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durch die AuBerung so eine junge Gesprachspurinerin auf die Partnerin
pridizierend referiert. Nach einer kurzen Lultholpause erliutert sie ihre
Uberraschung, indem sie die erwartete Person als Mitglied ihrer eigenen
Altefsgruppe beschreibt (Frav meines Alters). Sie macht dadurch jedoch
nicht nur eine Aussage liber die erwartete Partnerin, sondern auch {iber
sich selbst und ihr Alter. Betrachiet man diese Sequenz unter der Per-
spektive der sozialen Kategarisierung, se lasst sich sowohl eine Partnerka-
tegorisierung {so eine junge Gesprdchsparinerin) als auch eine implizite
Selbstkategorisierung ( Frau meines Aliers) nachweisen.

Die prosodisch herausgehobene, stark intenierte Versicherung, dass es
zwar eine Uberraschung, aber keine Enttiuschung sei, eine junge Part-
nerin anzutreffen, darf als kooperative Geste an die junge Sprecherin
angesehen werden. Diese nimmt das dadurch kommunizierte Angebot
an, iiberldsst jedoch im Bewusstsein des Altersunterschiedes der ilteren
Sprecherin die Entscheidung iiber die Form der Anrede. So initiiert A.
die Anrede mit Dy und dem Vornamen, indem sie die eigene namentliche
Vorstellung ihrer Erlaubnis zum Du anfigt {(wir kénnen uns duzen - ich
heifle Sabine). Trotz dieser - aus Sicht des Altersunterschiedes - korrekten
Form, die &itere Sprecherin die Entscheidung treffen zu lassen, zeigl der
wiederholte Gebrauch des Vornamens durch A. {was machst du, Ute?),
dass es fiir die dltere Sprecherin ungewcohnt ist, sich mit einer ihr unbe-
kannten jungen Person zu duzen. So kann das beiderseitige Lachen als
Aunsdruck von Unsicherheit und als Hinweis darauf interpretiert werden,
dass beiden Beteiligten das Durchbrechen einer Normalform bewusst jst.

7.4.2 Selbstkategorisierungen

Das Sprechen iiher das Alter beinhaltet einerseits dje Mobglichikeit, sich
mit dem eigenen Altsein bzw, Jungsein zu identifizieren und sich als Mit-
glied der sozialen Gruppe der Aften oder der Jungen zu kategorisieren.
Die soziale Kategorie des hSheren Alters stellt fiir die Mitglieder die-
ser Kategorie jedoch ein spezifisches Problem dar. Einerseits sind sie in
Face-to-face-Situationen aufgrund overter Merkmale als 5ltere Menschen
kategorisierbar, andererseits stehen einer vorbehaltslosen ldentifikation
mit dem (eigenen) Alter negative geseilschaftliche Bilder vom Altsein
und stereotype Einstellungen pegeniiber ilteren Menschen gegeniiber. So
ergibt sich fiir viele Altere das Problem, sich beziiglich einiger Merkma-
le als alt darzustellen, sich beziiglich anderer jedoch zu distanzieren, Die
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Balance zwischen positiver und negativer Selbstkategorisierung stellt sich
innerhalb der Dialoge als komplexes Geflecht zwischen Solidarisiernng
und Abgrenzung, zwischen Distanz und Nihe zur eigenen Altersgruppe
und zur Gruppe der Jiingeren dar. Wie stark die unterschiedliche Katego-
rienzugehiérighkeit die Selbstdarstellungen der Sprecherinnen beeinflusst,
konnte schon an den kurzen Ausschnitten bei den Anredeformen gezeigt
werden. Selbstkategorisierungen werden im Folgenden nach drei Forma-
ten unterschieden:

» Selbstkategorisierung durch aumerische Altersangaben,
e Selbstkategorisierung durch Einfiihrung einer Altersrolle,
¢ Selbstkategorisierung und [dentifikation.

Nachstehend werden fiir diese Formen der Selbstkategorisierung aus-
gewihlte Belege aus den Gesprichen aufgefiihrt.

7.4.2.1 Selbsthategorisierung durch Allersangaben

Wie bereits verschiedentlich ausgefiihrt, stellt die explizite Bezugnah-
me auf das Alter mittels numerischer Altersnennung eine der wichtigsten
Formen der Selbstidentifikation der dlteren Sprecherinnen dar. Diese Nen-
nungen des numerischen Alters sind jedoch nicht nur isolierte Handlu{l—
gen der Alteren, sondern erweisen sich bei genaver Analyse als in ein
Ablaufmuster eingebettet, in dem der alten und der jungen Sprecherin
spezifische Musterpositionen zukommen. Diese bestehen aus folgenden
Handlungen:

s Personale Referenz ich und Pridikation mittels Altersangabe (fch bin
85 Jahre alt),

» Aufforderung zur Altersnennung an die junge durch die dltere Spreche-
rin,

¢ Antwort der jungen Sprecherin, entweder mit numerischf:r Altersnt?n—
nung oder mit einer allgemeinen Altersangabe (ich bin Mitle zwanzig).

In einigen Fillen findet sich vor der Nennung des numerischen Alters
noch eine vorgingige Relevantsetzung des Alters durch eine explizite oder
implizite Bewertung des eigenen Alters. Der erste Ausschnitt zeigt, wie
eine solche Bewertung dem Nennen des numerischen Alters vorangestellt
wird:
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Transkript 7.13: Ausschnitt Gespriach 247/48

[A: ach bitte (tach.) borchert mein nate

z |J: {tach) guten tach karbara kurze.
i |V (INSTRUK? )
s A gut. kbnnen se. tschiis.

s A:  #jetz milsse sie sich ausgerechnet mit so ner Alte unterhalte
é gell? (LACHEND)#

v |A: ich bin achiundsIEbzich
J: habich nix . Ege. (LACHT ETWAS)

s |A:  wie alt sind s1a?
J: ich bin Gh, (RAUSPERT SICH) immer

" schwlErigkeitn. ich werd achtengwanzig. (LEICHT LACHEND)»

12 A: el jetz ki| dEnke se mal- sie kénnte ja #meine Enkelin sein-

13 (AMUSIERT MIT HOHER STIMME)#

u [Al najA- aber ich mein- ich
1s {J:  hm meine oma isch vierunachtzig.

e [A: kOnate schon grOBe Enkel habe ne? ich hAb aber
1= |J: rlchtig,

" A: keine. aber meine studenten sind in irem A:lter. ich hab zwEI

Die instantane Identifikation der Gesprichspartnerin als zu den Jun-
gen gehorig ist das uuslésende Moment dieser Gesprichssequenz. So er-
folgt zuerst die Nennung der Kategorienzugehdrigkeit der alten Spre-
cherin in Form einer Selbstkategorisierung (mit so ner Alten), die dann
durch die Personenreferenz ich und die Pridikation {ich bin 78 Jahre
ait) erganzt wird. Lie Kategorie Alter wird durch den Modifikator aus-
gerechnel und das Partikel s¢ von der Zlteren Sprecherin selbst negativ
bewertet. auch schlivlit sie eine auflordernden Stellungnahme an die Part-
nerin an {gel{?). Obwoh] durch die einleitende AuBerung von A. die Inter-
gruppensituation by reits betont wurde, belegt sie ihre Aussage zusitzlich
durch die Angabe ihres numerischen Alters, die von einer Auflorderung
zur Altersnennung an §. gefolgt wird. Die amilsiert gedulerte Feststellung
von A., dass J. so jung ist, dass sie ihre Enkelin sein kénnte, fithet eine
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neue Vergleichsbasis auf dem Hintergrund der Kategorienkollektion Fa-
milie ein. e alte Sprecherin nimmt eine Zuordnung der jungen Frau in
die familiare Rolle Enkel vor, die sie durch die Verwendung des Personal-
pronomens {meine Enkelin) noch verstirkt. Die dai f folgende Feststel-
lung von J. iiber das numerische Alter der eigenen Grofmutter darf als
impliziter Widerspruch von J. gegen diese kategorisierende Zuordnung
angesehen werden. Indem sie die - deutlich iltere - eigene GroBmutter
einfiihrt, weist sie den Versuch, in eine Kollektion eingeordnet zu wer-
den, in der sie cine statusmaBig niedrigere Position als Enkelin zugeordnet
bekommt, zuriick. Damit wird von J. auch der Versuch unternommen, ei-
ne kategoriale Sichtweise auf die eigene Person zu interbinden. Nicht in
der auf den Altersunterschied abhebenden Rolle als Enkelin, sondern als
individuelle Person will J. hier gelten. _

Neben den Kategorien Ome und FEnkelin wird von A. eine weitere
Rollenkategorie zur Alterskategorisierung verwendel : die Studenten. Die-
s¢ werden explizit mit der Altersgruppe der jungen Gesprichspartne-
rin identifiziert, Die Feststellung: meine Studenten sind in ihrem Alter
stellt ebenfalls eine Form der Relevantsetzung des Altersunterschiec_les
dar. Dieser Ausschnitt zeigt, wie die Sprecherinnen ihre gesprichsweise
fokussierte Identitiat anhand der mit der Alterszugehdrigkeit verbunde-
nen Dominanzposition abzugleichen versuchen.

Auch das nichste Beispiel zeigt, dass das visuelle Erkennen der :Al-
tersunterschicde der primire Ausléser fiir die Kategorienzuordnung ist.
Dieser und andere Ausschnitte, in denen zu Beginn der GES]‘JI‘ﬁC!‘lE 50~
fort auf die Kategorienzugehérighkeit Bezug genommen wird, verwe‘lst auf
die Relevanz, die der Form der Einfithrung der Kategorie After in den
Gesprédchen zugemessen werden kann. Mit Drescher,:’Da,usendschiﬁr!-G'a‘y
(1995) kann man diese sofortige Einfithrung der Kategorienzugehdrigkeit
als ad-hoc-Einfiihrung bezeichnen, die dann im weiteren Verlauf durch
spositive oder negative Evaluatoren aufgefiillt wird® {Drescher u.a. 1995,
5. 88).

Pu}ch das nichste Beispiel zeigt, vergleichbar mit AUSSCh!].]tt.[T'l‘S)!
wie die ad-hoc-Einfithrung durch bewertenden AuBerungen begleitet ist:
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Transkript 7.14: Ausschnitt Gesprich a25/26

v [A: gutn tach. becker is mein name.

7 |d:  guin tag. mein name is lindenbuch
Y (INSTRUKTION)

s |J: (LACHT LEICHT) aso (jetz]|) (LACHEND}»

s |A: #sie sin noch sehr jUng— jetzt ne?s serst einfe

¢ |3 (LACHT) #(LACHT)e ja- #ich bin:—s

r A Jja: und ich RinfunAchzig.

e |Ji * mitte zwAnzig.

An diesem Ausschritt wird ein Spezifikum im Umgang mit der nume-
rischen Altersangabe deutlich, das bereits in Ausschniti (7.13) erkennbar
wurde. Fir die jingeren Sprecherinnen ist die Exaktheit der Altersangabe
weniger relevant als fiir die Alteren. So formulierte J. im Gesprichsaus-
sehnitt (7.13) ein Erinnerungsproblem beziiglich ihres genauen Alters,
wahrend die junge Sprecherin in Ausschnitt (7.14) eine Altersspanne an-
gibt {Milte zwanzig). Diese Antwort ist insofern unprézise, als sie keine
numerische Angabe enthdit. Es darf vermutet werden, dass fiir jlingere
Menschen ihr genaues Alter im Allgemeinen eine geringere Rolle spielt.

Eine andere sprachiiche Form fiir eine Altersidentifikation findet sich
im nachstehenden Text. Hier handelt es sich nicht um eine numerische

Angabe, mit der Alter explizit relevant gesetzt wird, sondern um eine Ka-
tegorienbezeichnung im Zusammenhang mit einer Selbstkategerisierung:

Transkript 7.15: Ausschnitt Gesprach a73/74

(INSTRUKTION, GEHT RAUS)
#gutn morgn# ja. ich hab gedacht
#gutn morgn#
ich hitt en Altere gespréchspariner.
ja und Ich habs

#(LACHTY} sie hittn ne jUngere. (LACHEND}#
aaf-————- } ne iUngre. {(LACHT)=

R S,
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» A: #aber sie hawe hoffntlisch nix gege s mIttelalter. (LACHELND)+

s |At #[LACHT)=
e [J: #nd. iiberhAUpt» nich, (LACHEND)## #h. is ja irgndwie ganz

Die Selbsteinordnung in die Gruppe des Miltelalters stellt eine un-
gewdhnliche Verwendung dieses Lexems dar, durch die sich die Sprech-
erin nicht der Gruppe der Alteren, sondern einer Altersgruppe in der
Lebensmitte zuordnet.

An diesem und den voranstehenden Ausschnitten wird ersichtlich, wie
stark die Sensibilitit fiir das npumerische Alter und Alersgruppenzu-
gehorigkeit bei den Alteren ausgeprigt ist. Es stellt sich die Frage, ob
dies allein durch die Intergruppensituation bedingt ist, oder ob es sich
um ein grundlegendes Charakteristikum des Umgangs mit Altersangaben
bel alteren Menschen handelt.

7.4.2.2 Selbsthategorisierung und Geschlechierrollen

Neben Formen der expliziten Selbstkategorisierung als alt, die nicht in
jedern Gespriich zu finden sind, werden jedoch in allen Dialogen Anga-
ben zu Alfersrolien verwendet. Dazu gehdren insbesondere die familialen
Altersrollen, d.h. die Mutter- und Grofmutterrolle, bzw. die Enkelrolle.

In vielen Gesprichen stellt das Erkennen des grofen Aliersunterschie-
des die Sprecherinnen vor das Problem, Gespréchsthemen zu finden. In
einigen Texten lasst sich das Interesse der &iteren Sprecherin am Famili-
enstand der Jiingeren als eine Suche nach gemeinsamen Themen verste-
hen, wie am nachstehenden Ausschnitt ersichtlich wird:
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Transkript 7.17: Ausschnitt Gesprich all/12

20
21

A:  #s0. = sie sind auch eine— + familienmutiers

2 [A: woder wie?e nicht? #nicht. sle sind#» *

n |J:  wneinz nein bin ich nicht.#nein. mhmh#

= [A: berUfstitig? sgewesens gund + #  allein?

= | #ich bin# berufstitig ja. wich hin-#4

% A nlcht verheiratet? #zh— sow dann isch es
2 |3 hmhm ne. » #{-—-J# (LACHT)

a [A: ein ganz Anderer lebensgang wwahr#scheinlich wals# meiner

n |J: #ja.# # j;m

An dieser Textpassage zeigt sich, welch hoher Stellenwert gemeinsamer
Kalegorienzugehirigheit beigemessen wird. Die iltere Sprecherin fragt
mit Hilfe von drej weiblichen Kategorienbezeichnungen ( Familienmutter -
bernfstitige Frau - verheiratete Frau) die Méglichkeit einer gemeinsamen
Zugehidrigkeit regelrecht ab, Da jedoch weder die Kategorie Famitienmut-
ter noch die Kategorie Ehefrau eine ﬂbereinstimmung aufweist, endet sie
mit dem Resiimee Giber den enderen Lebensgang der jungen Gesprachs-
partneric. Nachdem sich trotz ihres Versuches keine Gemeinsamkeiten
ergeben hatten, berichtet A. in den nachfolgenden Sequenzen ausfiihrlich
iiber ihren eigenen familidren Hintergrund als Mutter von achi Kindern,

In anderen Fillen ist die Selbstkategorisierung in eine AMersrolle durch
den Gesprachskontext motiviert, wie im nachstehenden Fall durch die
Mutterrolle der jungen Sprecherin:

Transkript 7.18: Ausschnitt Gespriich a61/62

51 [A: w(-) wie (klein}# is es? Ach wie schin.

sz (J: #erst nEUn mOnate.» nEUn mOnate-

ss A:r achgottachgott. » ich hab 5O gehofft isch tit mal Urgrobmutter
. werde aber bis jetzt hat sich noch niemand » von meinen Enkeln
. dazu #entschlOsse. (LACHEND}w (LACHT) # najA— + aber. s+

Obwoh] beide Frauen der Kategorie Mutier angehdren und ein Ge-
sprich iiber diese Rolle nahe gelegen hitte, bezieht sich die iltere Spre-
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cherin anhand der Kategerienbezeichnung Urgroffimutier auf eine Alters-
rolle und setzt damit die Zugehérigkeii zu einer anderen Generation rele-
vant. Dieser Ausschnitt deutet einen vielfachen Generationenunterschied
an ( I/r-GroBmutter) und stellt die junge Frau implizit in die Rolle der En-
kelin, ein Kategorisierungsverfahren, das bereits an Transkriptansschnitt
(7.13) ausgefithrt wurde.

In den meisten Fillen sind es jedoch die jungen Frauen, die das The-
ma Kinder und Familie anschneiden. Dabei geschieht dies hiufig mit
einem offen geduBerten [nteresse an den Lebenserfahrungen der Aiteren.
Im folgenden Ausschnitt wird deutlich, wie stark die Jingeren an den
interaktiven Kategorisierungsprozessen durch Altersrollenbezeichnungen
beteiligt sind:

Transkript 7.19: Ausschoitt Gesprich al3/14

n |A:r  #es waren# sEhr giinstig im] im krieg. )

1z |J:  #sie sprechens }f oh ja. sie sprechen
Al jaja.  grofe kinder-

1 |J:  won kindarbetten. haben sie familie? ja?

n A « {LACHT) grofie kinder und schon enkel. senkel#kinder hab
m |J: * ach #schon enks# §

7 |A:  ich auch schon. ja. -

w |J: hmhm  dann hat s damals ihr ganze familie

Hier findet sich keine lexikalische Kategorienbezeichnung, sondern die
Altersrolle Grofimutter wird durch den Verweis auf die eigenen Enkel
impliziert.

Ein vergleichbares Verfahren wird im nichsten Ausschnitt verwendet,
indem wiederum die junge Sprecherin das Thema initiiert. Auch in diesem
Dialog erfolgt anf die Frage nach den Kindern sogleich der Verweis auf
die Enkel und damit die Grofirontterrolle,

Transkript 7.20: Ausschnitt Gesprach a75/76
s |A: #nElns nur- ich hab nur einn s0hn-

55 |1  mnoch mEhrere kinder? oder nur #eins?s
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= [A: is AUch schon jetz zEhn jabre pensionlErt- un:d wir rElsn
J: ja-

e |A: und zwei Enklkinder jetz— #net?w und ansOnstn—- mein mAnn der
J: #hmhm?a

Hier nimmt die alte Sprecherin eine Referenieneinfifirung vor, indem
sie ihren Mann ins Gesprich einfiihrt. Die Referenz auf den Ehemann
erfolgt im Zusammenhang mit einer Prédikation (euch schon {...J pensio-
niert), die ihn der Gruppe der Alteren zuordnet. Uber die implizite Kate-
gorisierung des Ehepartners als afi erfolgt eine Zuordnung der Sprecherin
in die gleiche Altersgruppe. Damit liegt in diesern Ausschnitt sowohl eine
Selbstkategorisierung als Oma als auch eine Fremdkategorisierung (des
Ehemannes) vor.

Wihrend die jiingeren Frauen mit dem Bild der Oma zumeist positi-
ve Werte verbinden, beschreiben einige der dlteren Sprecherinnen djese
Rolle aus eigener praktischer Anschauung deutlich kritischer, von eini-

gen dlteren Sprecherinnen wird die Rolle als GroBmutter sogar explizit
abgelehnt:

Transkript 7.22: Ausschnitt Gesprich a29/30

0 |A: “yhm. « [HOLT LUFT) nu muss ich auch sA:gen also wenn
2z |J: hmhm.

sss A: ich Enkel in der nihe hAtte- so ganz als Oma. des: = wiirde mir

aes |A:  wAUch net liegen. nein. nein.# ich mein sElbstverstindlich gErne
s | F: #AUch nicht. (LACHT)u

2s {A: und ab und zu~ s (HOLT LUFT) aber so als #dAlrerbeschiiftichung
zer [J: whm.#

i A wie des viele dltere leute
268 [A: machen. also d| des wiird #ich# auch Ab#leh#nen. eell?

20 | J2 #jan #ja.m ja.

In Textausschnitt (7.22) findet sich ein Beispiel fiir eine Form der dis-
lanzierenden Selbstkalegovisierung, Zwar bezeichnet sich die Sprecherin
durch die Referenz auf ihre Enkel als Oma. Sie weist jedoch durch jhre
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kritische Bewertung auf einen Fir sie problematischen Aspekt von Al-
tersrollen hin, ndmlich der Gleichsetzung von Alter und einer familialen
Altersrolle. Die Rolle als Nur-Oma wird von ihr im Sinne der damit ver-
bundenen Zwange als unerwiinscht beschrieben.

Ein weiterer Bedeutungsaspekt der Sernantik von Oma wird durch
den Ausdruck Deuerbeschifiigung angesprochen. Die Altere beschreibt
das Oma-Sein und die damit verbundenen Titigkesten, die jedoch nicht
verbal expliziert werden, als eine Berufsrolle fiir dltere Menschen, die sie
fiir sich personlich zuriickweist. Dabei wird mit der Kategorienbezeich-
aung dltere Leute (7. 269) ein Referenzobjekt genannt, von dem sich die
Sprecherin distanziert. A. grenzt sich von einer Tatigkeit ab, die sie als
typisch fiir die Gruppe der dlieren Leute ansieht und weist damit auf ihre
eigene Distanz zu der Altersrolle Oma hin.

Das Muster, sich von einer als typisch fiir die Mitglieder einer Katego-
rie beschriebenen Eigenschaft oder Aktivitat abzugrenzen, darf als eine
wichtige Form der Distanzierung vomn Alter angesehen werden.

7.4.2.8 Selbsthategorisierung und Identifikation

Die individuelle Einstellung zur Kategorienzugehdrigkeit kann auf vielfal-
tige Weise ausgedriickt werden. Zu beriicksichtigen ist auch hier das per-
spektivische Moment. So sind solidarisierende bzw. distanzierende Ver-
weise auf die eigene Altersgruppe grundsitzlich anders zu bewerten als
diejenigen, die der anderen Altersgruppe gelten.

Bei der Sprecheridentifikation mii einer Kategorie kommt dem Per-
sonalpronomen wir eine wichtige Funkiion zu. Hiufig ist der Gebrauch
von wir unspezifiziert und nur iiber den Kontext 2u erschliefien. So kann
wir als generalisierende Bezugnahme auf die Kategorie gebraucht wer-
den (wir Alten), auch ohne dass die Kategorienbezeichnung Verwendung
findet. Wir spielt sowohl bei der Identifikation mit als auch bei der Ab-
grenzung von Gruppen ein wichtige Rolle. Dies kann sich z.B. in der
polarisierenden Form des ,,wir und die anderen® ausdriicken (Kallmeyer
1988).

Wenn Aspekte der Gruppenzugehérigkeit als Abgrenzungskriterium
zum Tragen kommen, so zeigt sich dies an der Semantik von wir be-
sonders deutlich. Dazu zuniichst ein Ausschnitt, der die [ntergruppen-
situation betont, indem von der Sprecherin nicht nur Figenschaften der
Wir-Gruppe genannt werden, sondern diese kontrastiv zu einer anderen
Altersgruppe gesetzt werden.
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Transkript 7.23: Ausschnitt Gesprich ad7/48
00 A:r schade dass #wir- {DEZIDIERT)» + wir habbe doch vIEL erfahrung

201 imy IEbe un un im KrlEg un Alles- + dass aber mAnche junge davon
30% gA:r nichts

203 VA Nhilre wolle, A

204 |2 + “also muss ich],” vielleicht liegt des dAran

Dieser Text kann fast paradigmatisch {it den Generationenkonflikt aus
der Sicht der Alteren gelten. Mit dem wir wird als Referenzgruppe die
Gesamtheit der dlteren Menschen angesprochen, der eine positive Eigen-
schaft 2ugeschrieben wird, namlich die Erfahrung im Leben. Die Schirfe
der Abgrenzung macht die Gruppe der Jungen zur Qutgroup. Durch die
einschrinkende Konstruktion mit dem Indefinitpronomen manche wird
die junge Gesprachspartnerin dieser Outgroup zwar nicht direkt, aber
indirekt zugeordnet. Diese Ingroup/Outgroup-Polarisierung, die als Vor-
wurf formuliert ist, wird von der jungen Sprecherin als auf sie zielende
AuBerung interpretiert und mit einer langen persénlichen Verteidigung
beantwortet (s. dazu Gesprichsausschnitt 7.38, §. 273).

An dieser kurzen Textstelle geigt sich, wie prisent die dichotome Qua-
litdt der Kategorienkollektion After auch fiir die Jiingeren ist. Fiihlt man
sich unter anderen situativen Bedingungen nicht zur Grupppe der Jun-
gen gehorig, so wird man durch die Anwesenheit einer alten Sprecherin
mit dem Altersunterschied automatisch konfrontiert. Wird zusitzlich ex-
plizit und mit einem kritischen Unterton aul die Gruppe der Jungen
Bezug genommen, so tritt eine persénliche Identifikation mit der eigenen
Altersgruppe auvf.

Neben Argumentationen nach dem Muster ,wir Alten mit Erfahrung
vs. 1hr Jungen, die ihr davon nichts wissen wollt*, zeigt sich ein weiterer
Argumentationstyp der kategorisierenden Distanzierung: ,Euch Jungen
geht es heute so viel besser als uns.* Grundlegend ist dabei der Ver-
gleich zwischen den begrenzien Méglichkeiten zur Selbstverwirklichung

in der eigenen Jugend und den Méglichkeiten, die der heutigen Jugend
zugeschrieben werden.

258

Transkript 7.24: Ausschnitt Gesprich a25/26

s [A: ##wenn isch noch jUng wire, (LACHELND)## aber zu Unserer zeit
[J: #(LACHT)=»

a1 A: da gab es ja so mOglichkeitn gAr nicht. « (HOLT LUFT) .mir hawwe
a entweder| $h- mUsstn die eltern schon rEich sein un damit man

Durch die Formulierung wenn ich noch jung wdre korflment.ier.t die
iltere Sprecherin die Jugend ihrer Partnerin und macht diese zu einem
erstrebenswerten Gut. Der im zweiten Satz geduBerte Vergleich, einge-
leitet durch die adversative Konjunktion aber, erfiillt die F‘unkti?n einer
Grenzziehung, die propositional durch die Explizierung der persunlld‘]ﬂn
Lebensumstinde von A. realisiert wird. Mit diesen Ausiiibrungen Spfelt
A. darauf an, dass die Jugend von heute als ¢ine bevorzugte Genafratl-:tn
zu betrachten sei, Dies betrifft auch die junge GesPr‘i‘thPartnerm' die
implizit als Mitglied einer Gruppe zugeordnet wird, die es besser ;la}ft-
Die junge Sprecherin wird dadurch von der Alteren Kategorial behandel.
Ob nimlich der Person J. wirklich hessere Bedingungen in ihrem Leben
geboten sind, ist nicht Gegenstand des Gesprachs. . dl

Einige der jungen Sprecherinnen reagieren auf kategoriale Behan }tn_
gen, indem sie individualisierende Modifikationen vornehmen. Im wel_e];
ren Verlauf des oben erwihnten Gespriichs {Ausschnitt 7.24) findet sn-,f
der Versuch der jungen Sprecherin, die kategorisierende Zuordnung aul-
zulbsen:

Transkript 7.25: Ausschnitt Gesprich a25/26
s Ar sx 8, 7A- (SEUFZEND)\# shm alles- » ih intressAnt was s nOch
a7 gibt— « was wlr- eigentlisch %h g| + /gErne™, gemacht

« |A: +hittn aber nischt machn# kOnntn. net?
s2 |J: whmhm. hmbhm.»

ae {A: also ich wollte eigentlich Alch weitermachen in der

und was wAre das bei thnn
J:  gewEsn?

Sowohl paralinguistisch (seufzend) als auch propositional driickthA.
eine emotionales Bedauern {iber verpasste Lebenschancen aus und be-
tont damit nochmals die Identifikation mit einer benachteiligten Gruppe-
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Grundlage ihrer AuBerung ist eine Generalisierung der Lebensverhiltnis-
se der dlteren Generation (wir). S0 wird ihr eigenes Lebensschicksal mit
dem einer ganzen Generation gleichgesetzt. Intendiert wird mit dieser
Form der Generalisierung nicht nur eine Aufwertung ihrer individuellen
Lebensprobleme, sondern auch ein klagender Vorwurf, Die Jingere geht
in diesem Fall jedoch nicht in die Defensivposition, sondern durchbricht
die Kategorisierungen, indem sie eine Frage nach den persdnlichen Inter-
essen von A. stellt.

Die Identifikation mit der Gruppe der Alteren kann auch in weniger
expliziter Form realisiert werden. So zeigt der nachstehende Ausschnitt,
wie durch das Referieren auf eine dritte Person eine Aussage fiber die
eigene Person gemacht werden kann:

Transkript 7.26: Ausschnitt Gesprich a75/76

e |A: #ja# die muss so mEIn Alter auch sein.
swr |J:  oder vor sIEbn jaharn.#

Hier wird eine andere Person dadurch charakterisiert, dass ein Ver-
gleich mit dem Alter der Sprecherin vorgenommen wird. Die Zugehorig-
keit zu einer iibereinstimmenden Altersgruppe wird durch die Formu-
lierung in meinem Alter als Gemeinsamkeit zwischen ihr und der Re-
ferenzperson etabliert. Das Alter der Sprecherin wird somit ohne eine
numertsche Angabe ersichtlich,

Wahrend die dlteren Sprecherinnen durch den Gebrauch des Perso-
nalpronomens wir ihre Bezogenheit auf die eigene Altersgruppe an ver-
schiedenen Stellen deutlich macher und sich in allen Gesprichen katego-
risierend verhalten, gilt dies fiir die jingeren Sprecherinnen nicht. Nur in
einem Fgall lasst sich der Gebrauch einer Kategorienbezeichnung in der
Funktion einer Selbstkategorisierung auffiihren:

Transkript 7.27; Ausschnitt Gesprich a57/58

" [J: des is #halt—|# * bei Uns is des halt nlch so. ich mein

s | A Wi Jjaja—#

ss [J:  #grad alss studEntn— (HOLT LUFT) dann
e |A: #hmhm-# bhmhm. (SCHNALZT) ja.
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Im Beitrag von J. bleibt unklar, welche Gruppe hinter dem Personal-
pronomen uns steht. Die gemeinte Referenzgruppe wird nicht genannt
und muss von der Partnerin eraschlossen werden. Zwar erfolgt eine Prizi-
sierung anhand der Kategorienbezeichnung Studenten, diese Angabe kann
jedach bedingt durch das Partikel grad als herausgehobene Subgruppe der
jlingeren Menschen allgemein angesehen werden. Somit rechnet sich die
junge Sprecherin explizit nur der Gruppe der Studenten zu, chne diese
jedoch in Zusammenhang mit Jugend zu setzen.

Insgesamt lasst sich von einer geringeren Salienz der Kategorie Jugend
fiir die jungen Sprecherinnen ausgehen. Es sind nicht die Jungen, sondern
vielmehr die Alteren selbst, die durch ihre Kategorisierungen das hohere
Lebensalter zu einem so zentralen Geprichsthema machen.

7.4.3 Partnerkategorisierungen .

Die Tatsache, dass ein Altersunterschied zwischen den Sprecherinnen bf:'-
steht, wird in allen Gesprichen zwischen Alt und Jung thematisiert. Ei-
nige Ausschnitte dazu wurden bereits aufgefithrt, Betrachtet man nun-
mehr die Partnerkategorisierungen, so kann festgestellt werden, dass es
ausschliefilich die ilteren Sprecherinnen sind, die ihre Gesprichspartnenn
direkt anhand ihrer Zugehorigkeit zur Gruppe der Jungen kategorisieren.

Nur in seltenen Fillen erfolgt die Partnerkategorisierung so offen po-
sitiv und direkt wie im nachstehenden Beispiel:

Transkript 7.28: Ausschnitt Gesprich al3/14

u  A: ich find das sehr nett dass sie so jUng sind. {LACHT) ich versieh

s |A:  mich immer sehr gut mit jungen frauen. sind sie AUch
Ji ahah?
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Hier liegt sowchl eine positiv konnotierie Kategorienbezeichnung vor
{junge Frav), als auch eine Zuordnung der Partperin in die genannte
Kategorie. Gleichzeitig wird dies mit einer Einstellungskundgebung ver-
bunden (ich find das sehr nett). Zusitzlich wird eine weitere Kategorie
{ Frau) eingefiinrt, so dass eine gemeinsame Kategorienzuordnung eta-
bliert wird. Beide werden - vor allem in ihrer Kombination junge Frau
- explizit positiv bewertet. So wird zwar der Altersunterschied relevant
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gesetzt, jedoch in veraligemeinernder Form (zmmer) zur positiven Selbst-
charakterisierung genutzt. Diese positive Selbstbeschreibung wird von J.
mit einem fragenden ahah? kommentiert, das sowoh] Interesse, aber auch
Zweifel ausdriickt. Mit Hilfe der generalisierenden, positiven Bewertung
wird die junge Frau kategorial behandelt, indem sie unter die Gruppe der
jungen Frauen subsurniert wird.

Ganz anders die Einstellung der dlteren Frau in Gesprich (a71/72).
Nachdem die Versuchsleiterinnen die Instruktion {ibermittelt haben, wird
als emotionales Signai ein tiefes Luftholen und eine dezidiert geadulerie
Beschwerde iiber das Alter der Gesprichspartnerin geduBert:

Transkript 7.29: Ausschnitt Gesprich a71/72

1 Vi dadrum dass sie sich mitnander austauschn. bisschen kennn lernen.

: |V #{--—-- )+
2 [A: #(HOLT LUFT) aber sie is zwanzg# dreifig jahre jUnger wie ich. *

[.] :  ja Und? deswegn darf ich trOtzdem mit #ihnn redn oder?a

: A # also ich rechne * bei ihnes
J: #(LACHT)# #(LACHT)w

Die Auflerung von A. beinhaltet fiir J. eine Imageverletzung, da es
ibr so erscheinen muss, als wiirde die iltere Frau sie aufgrund ihrer Ju-
gend als Gesprichspartnerin ablehnen, Entsprechend deutlich reagiert
si¢ auf As AuBerung und behaupiet ihr Recht darauf, in der Situation
als Beteiligte zu verbleiben (deswegen darf ich trotzdem mit ihnen reden
oderf) Die adversativen Konjunktionen aber und trotzdem verdeutlichen
auf beiden Seiten ein starkes Befremden nnd, zamindest auf der Seite der
alteren Sprecherin, ein Bewusstsein der Zugehbrigkeit zu zwei weit von-
einander entfernten Gruppen. Wihrend das trofzdem der Jjingeren Frau
inhaltlich hegriindet und propositional verbunden ist, gilt dies bei dem
aber von A. nicht; Thre Erkenntnis iiber den groflen Altersabstand ist das
motivierende Moment fiir die AuBerung.

Man kann an diesen Textstellen nicht nur weiter belegen, dass fir die
dlteren Sprecherinnen die kategoriale Unterscheidung in Alt und Jung als
grundsétzliches situvatives Strukturierungsmerkmal von hoher Relevanz
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ist, sondern auch, dass Bewertungen der Kategorien selbst die Gespréche
zum Teil phasenweise bestimmen. An dieser Stelle sei daran erinnert, dass
die quantitative Analyse nach den Themen, die als (enerationskonflikte
bezeichnet wurden, einen signifikanten Unterschied dergestalt ergab, dass
Altere hiiufiger auf solchermaBen konfliktire Themen Bezug nahmen.

7.4.3.1 Alterswertschilzungen

Betrachtet man die Inhalte der Selbstkategorisierungen der ilteren Sprech-
erinnen, so finden sich an vielen Stellen negativ wertende Aussagen iiber
die eigene Person. Diese sind jedoch in den meisten Fillen mit einem
starkem Aufforderungscharakter an die Gesprichspartnerin verbunden,
sie zu widerlegen. Diese solchermalen von den Alieren evoziert?n‘al!ter?-
wertschilzungen, die bereits im quantitativen Teil als charakterls:t]sch fiir
intergenerationelle Interaktionen beschrieben wurden, werden in unter-
schiedlicher Form sprachlich manifest. _

Gemeinsam ist Alterswerlschitzungen, dass sie in einen strukturlerte?
Verlauf eingebettet sind und als Teil eines ritualisierten Haﬂdef:rfs ZW)-
schen Alt und Jung erscheinen. So sind die Beitrige der alten und jungen
Sprecherinnen in ihrer Abfolge musterhaft aufeinander bezogen. Alters-
wertschitzungen lassen sich im Rahmen eines Ablaufmusters analysieren,
das durch folgende Musterpositionen gekennzeichnet ist:

o AuBerung einer Altersangabe durch die alte Sprecherin. Diese kann in
Form des Nennens des numerischen Alters, aber auch durch kontextuell
erschliebare Altersangaben realisiert werden,

s Komplimentierende Reaktion der jungen Sprecherin. Diese kann ent-
weder einen allgemeinen Widerspruch gegen die Altersanangabe zum
Inhalt haben (das hitte ich aber nicht gedachi, dass Sie scht?n so all
sind), oder aber spezifische Altersaspekte beinhalten (das sieht man
Ihnen gar nichi an). .

¢ Bestitigung des Kompliments durch A. und mégliche Expansion des re—
levant gesetzten Altersaspektes, wie z.B. junges Aussehen oder Beschaf-
tigung mit Aktivitaten.

Das erste Beispiel fiir eine Alterswertschitzung zeigt einen Sypischen
Musterverlauf, der bei der Initiierung des Themas durch die Altere be-

ginnt.
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Transkript 7.30: Ausschnitt Gesprach a?5/76
es A ich mUss sagn also ich hab auch schen sehr viel Ehroamtlich dort

oo mltgeholfin- pe?

0 also ich find des:| » bin jetz achtnsEchzig:- net? und

n [A: #des is- (LACHT LEICHT)#

7z |J:  #hm? (LACHT VERWUNDERT)e sicht man ihoe aber nlch an.
1 |A: #hja aiso es wird- im allgemElnn werd# (LEICHT LACHEND)#
 [d #{LACHT LEICHT)!

s |A:  sich# immer jUnger geschitat. aber ich glaub des mAcht einen| hilt
w |2 Ma.®

17 |A: einn auch irgendwie jUng.

n |J wenn man sich so n bisschn

1 |A #ja. und vor alln# dingn auch sO-\, ich muss sagn ich

o |J: engawglE:ri- und aktfs

s A: b {Inde immer zu jUngeren mEnschn * bEsseren kontakt fast als

Bz [A: wie zu Altren. gAnz komisch, ne?

J: #aha? {(VERWUNDERT)»

Das Alterswertschitzungsmuster lasst sich anhand der Mustersequen-
zen nachweisen. Auch bei diesemn Text ist es dje Altere, die durch ihre
Altersnennung und die Tag-question (net?) das Komplimentmuster evo-
ziert. Es ist dann die Jiingere, die ein ritualisiertes Alterskompliment
ither das gute Aussehen formuliert (sich! man thne aber nich an), und
es ist wiederum die Altere, die dies geschmeichelt bestitigt und weiter
ausfithrt. Diese Form der Fortfiihrung durch A. scheint Jedoch fir die
Jiingere Giber die akzeptierten Musterpositionen hinauszugehen und die
erwartete Musterabfolge zu durchbrechen. Man kénote hier auch eine
Erwartung der Jingeren an eine Form der Altersbescheidenheit formu-
lieren, ndmlich die Einstellung, dass die iltere Gesprichspartnerin mit

einer verbalen Dankbarkeitsgeste auf das Kompliment reagieren solle.
Dies geschiebt jedoch nicht, sondern A. fihrt mit ihrer positiven Selbst-
darstellung fort, indem sie eine generalisierende Perspektive hinzufiigt
(fm «ligemeinen werd ick immer jinger geschiitzf), So ist es dann auch
die junge Sprecherin, die in der nichsten Auﬁerung eine Herabstufung
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der Aktivititen der Alteren vornimmt (sich so ein bisschen engagierd).
Die stark intonierte Betonung ihrer Verwunderung angesichts von As Be-
hauptung, immer besonders guter: Kontakt zu Jiingeren zu bekommen,
fiihrt dazu, dass die #ltere Sprecherin selbst ihr Interesse an Jingeren
hinterfragend kommentiert (ganz komisch.ne?). Aufschlussreich ist, dass
die positiven Erfahrungen der Alteren im Kontakt mit Jiingeren von Sei-
ten der jlingeren Sprecherin eine expressiv wirkende unglaubige Reaktion
erfahren. Es scheint fiir diese junge Frau eine Abweichung von den iibli-
chen Sozialbeziehungen zu sein, wenn eine dltere Frau besseren Kontakt
mit jiingeren als mit &lteren Menschen hat. B

Auch der nichste Ausschnitt beginnt mit der ersten Musterposition
des Alterswertschitzungsmusters, allerdings mit einer allgemeinen Al-
tersangabe, die aus dem Kontext erschlossen werden muss:

Transkript 7.31: Ausschnitt Gesprich a9%/100

84 passIErt mir eben immer wiEder— dass ich Giber die

o [3: shmhm.» .

»s |A: hAUptstrae geh— ozder.# (HOLT LUFT) ich geh il in ein

- bAnkgebiude und hlnterm schalter ruft jemand guten mUrgen frau

wEber- und| (HOLT LUFT} das Ist dann so n bArtiger den ich
#ja—wn

a5

b

a [1: .
22 |A: (HOLT SCHNELL LUFT) /maAl als Eifjihrigen #im# Unterricht
9 hatte-, und natiirlich nich mehr wlEdererkenne. {HOLT LUFT) #+
s [A: #d0chdoch#dochdochdoch. »

o5 L.]: aber so Alt bist du noch nlch dass| #(--)#f

s [J: ##da sichstes noch erstaunlich jUng aus. (HOFLICH)#

v |A: #(HOLT LUFT, SETZT AN)# (LACHT) woh
o8 dAnke. (GESCHMEICHELT LACHEND)

s [A: (HOLT LUFT)  _ mm
we [J: (HOLT LUFT) nee hAtt ich jetzt nlch gedacht.
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s [A: dOch. 7 +2+¢ (SCHNALZT) willst dus genAU wissen? (LACHT)

oz |J: mm
voz | As ich werd sslEbzig dieses jahir (STOLZ)#

ws |Jz  warum nlcht?

ws [A: #(RAUSPERT SICH)# hmbm—

we 1J: wirk#lich?= dAs hitt ich jetzt nlcht gedacht,
wr A: und iiber,”lEge mir ob ich ne groBe fEte mach oder lieber

108 sverreise. aber ich glaub ich werd |IEber verreisen. (LACHEND)#
103 (LACHT) das Andere ist dann so mit + {iberlE:gungen und dann:

Zu Beginn beschreibt A. ihre Erfahrung in einer sich verjingenden
sozialen Umgebung, zu der sie den Kontakt zu verlieren beginnt. Das Al-
terswertschitzungsmuster wird nicht iiber das Nennen des numerischen
Alters evoziert, sondern durch kenteziuelles Alter, das durch die kurze
Erzihlepisode erschlieBbar wird. Wiederum wird das numerische Alter
zum Gegenstand eines Alterskomplimentes, allerdings erst dann, als A.
durch die Frage an J. (willst du es genau wissen?) selbst darauf abzielt.
Auch an dieser Stelle ist nachweisbar, welch hobher Wert dem nurmeri-
schen Alter von Seiten der Alteren zugewiesen wird: mit dem dezidiert
geduBerten doch doch doch insistiert A. auf ihrem hohen Alter. Obwohl
J. bereits durch zwei AuBerungen die Erwartung an Alterskomplimente
erfiillt hat und nicht zu erwarten ist, dass dieses Thema noch weiter be-
arbeitet wird, zeigt die auffiilig lange Pause von 2 Sekunden (Z. 101),
dass A. mit dem Thema noch nicht abgeschlossen hat. Ihre Frage an J.
fiithrt dann zur Maglichkeit, ihr qumerisches Alter mitzuteilen. Erst die
Nennung des numerischen Alters und dessen komplimenticrende Kom-
mentierung durch . beschlieBt die explizite interaktjve Bearbeitung des
Alters der dlteren Sprecherin.

Diese Komplimentsequenz ist deutlicher als andere auch auf der se-
mantischen Oberflache als_‘ Komplimentmuster realisiert. Allerdings ist
die Zweischneidigkeit der AuBerung zu beachten: Eine Formulierung wie
da siehste noch erstaunlich jung auws kénnte unter anderen Bedingun-
gen auch als beleidigend gelten. Auch diese iltere Sprecherin zeigt kei-
ne Altersbescheidenheit, sondern offenen Stolz auf jhr Jjunges Aussehen.
Verstirkt wird der Eindruck von Jugendlichkeit durch den jugendsprach-
lichen Ausdruck Fete (Z. 107) sowie durch den Hinweis auf jhre Akti-
vititen (verreisen).
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7.4.4 Fremdkategorisierungen

Neben den Selbst- und Partnerkategorisierungen lisst sich ein weite-
res Verfahren der Relevantsetzung von Alter anfiihren: Der Verweis auf
auBerhalb der Interakiion befindliche Dritte, denen verschiedene Funk-
tionen zugewiesen werden kbnnen.

Wie bereits angesprochen, ist die positive Identifizierung mit dem
heheren Alter aufgrund der mit der Kategoric Alter verbundenen .:the-
reotype problematisch. Eine wichtige Maglichkeit zur Etablierung einer
eigenen Position in Bezug auf Gruppenzugehérigheit oder Gruppem:!ls—
tanz ist die Referenz auf andere Personen, d.h. auflerhalb der Interaktion
stehende Dritte. Bei diesen handelt es sich um folgende Personen oder
Personengruppen:

+ Eine generalisierte Gruppe {die Alten), auf die durch clen. definiten Ar-
tike! und die Kategorienbezeichnung referiert wird, oder eine Subgr‘t‘q:ips
aus dieser generalisierten Altersgruppe, auf die mit Hilfe kategorisie-
render Bezeichnungen (Rentner) referiert wird. '

s Ein Individuum aus der generalisierten Gruppe der Alten, das sn:lf
durch besondere Leistungen oder Titigkeiten ausgewiesen ha'l.;‘ Dabei
werden sowohl positive Abweichungen vom negativen Altersh:ld‘ (fitte
Alte) als auch negative Extreme herangezogen (Pflegefall). Gem.emsa.-:‘n
ist beiden Formen, dass sie individuelle Personen als exemplarisch fir
die Gruppe der Alten herausstellen. o

» Mitglieder der eigenen Familie. Dazu gehbren ganz be&nnde.rs die eige-
nen Eltern und Grofeltern, aber auch der alte Ehemann. Diese werden
zumeist als positive Exemplare aus der Gruppe der Alten herausgeho-
ben und als beispielhaft angefiihrt.

Es soll nun anhand dieser Unterscheidung genauer herausgearheit?t
werden, welche Funktionen die Einfithrung dieser Personen(gruppen) in
den Gesprachen erfiillen.

7.4.4.1 Altersdistanzierungen

Wie verschiedentlich dargestellt, fithrt das Erkennen der Altm:?i%nte?
schiede zu Beginn der Gespriche dazu, dass diese GruPPEDZugehorfgkm-
ten die Gespriche von Anfang an bestimmen. Fiir die alten Spl‘ﬁchﬂﬂn“?“
besteht das Problem, nicht zu wissen, ob ihre junge Gesprichspartnerin
eine positive oder negative Einstellung zum Alter und zu alten Menschen
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hat. Zwar kénnen beide davon ausgehen, dass die jeweils andere ein Kon-
zept dariiber hat, was es heiBt, alt zu sein, ob und inwieweit dies jedoch
konsensuel! ist, ist zundchst unbestimmt. Fiir die Alteren besteht somit
ein besonderes Bediirfnis nach positiver Setbstdarstellung. Dabei wird
dieses Bediirfnis nach positiver Selbsidarstellung in vielen Fillen nicht
nur durch die positive Selbstbeschreibung oder die Initiierung von Al-
terswertschitzungen erzielt, sondern auch durch die Zuwelsung negativer
Attribute an eine Qutgroup, nimlich die Alten.

Distanzierende Verweise auf das Alter anderer Personen oder Perso-
nengruppen werden im Folgenden als Altersdistanzierungen bezeichnet.
Alersdistanzierungen werden sprachlich vor allem in Form ven verglei-
chenden Bewertungen vollzogen.

Eine besonders explizite Form der Abwertung ist die kategoriale Be-
handhng in Verbindung mit einer negativen Bewertung?®, Wie stark sich
manche iltere Sprecherinnen von ihrer eigenen Altersgruppe distanzie-
ren, zeigt der folgende Ausschnitt:

Transkript 7.33: Ausschnitt Gesprach a47/48

e | AL #also wissn se# manche alte JEUt werde
w0 )1 {meine lieblings)mutter. u(-- ——4 7

= A: natiilich auch wUnderlich. + ich hab so ne nAchbarin— die AEAL
207 keinn™y, Anschluss irgendwie hat- und auch immer Abgelehnt hat—
283 und da bin Ich die einzige sozlA| das einzige sozl Alleben

284 sozusache. da muss ich jEdn tag ne stund

zas A hin“hiire.

zee | J: + alse je:| ¢ wEniger kontakt man hat

247 desto Eher wird man wunderlich wiird ich sagn.

2% In den Arbeiten von Graumann/Wintermantel {1989), Wagner/Huerkamp/
Jokisch/Graumann (1993), Wagner/Huerkamp/Galliker/Graumann (1997)
wird dies als sprachifeh realisierte soziale Diskriminierung bezeichnet. [ber-
legungen zur sprachlichen Diskriminierung von Alteren wiirden jedoch eine
eigenstindige Fragestellung aufwerfen und eine weitere systematische De-
tailanalyse erfordertich machen. Daher soll nur an einigen Texstellen auf das
mégliche Vorliegen von sprachlicher Altersdiskriminierung verwiesen wer-
den, ohne dass dies explizit zum Gegenstand gemacht wird.
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In den voranstehenden Sequenzen hatte die jiingere Frau dariber
berichtet, dass sie ihre UrgroSmutter noch kennen gelernt hatte. An
dieser Stelle wird sie von A. unterbrochen, die unvermittelt mit ihrer
Erzihlung einsetzt. Die Altersdistanzierung realisiert die TS-jih‘rig;e Spre-
cherin durch die Verwendung der Kategorienbezeichnung, wobei sie deren
Reichweite jedoch durch manche einschrinkt. Der Bewertungsausdru.ck
wunderlich ist ein Verweis auf ein altersbezogenes Defizit und eh{e AESPI‘E"
lung auf eingeschrinkte geistige Fihigkeiten. Im nichsten Schritt nimmt
sie eine Referenteneinfithrung vor (se ne Nachbarin). Diese Referenzper-
son wird als exemplarisches Element der Menge der wunder]icl_len Alten
geschildert. Gleichzeitig mit der Abwertung der Nachbarin voilzu_tht. A.ei-
ne personliche Aufwertung. So betont sie ihre eigene Leistung, die vor al-
lem darin besteht, den Redefluss dieser Nachbarin tiglich eine Stunde zu
ertragen. Aufschlussreich ist die Koppelung der Devaluierung an a.lt.ers'-
stereotype Zuschreibungen. Angespielt wird auf die Attribute Elnsa.mkeEt.
und Redseligkeit, die in Form einer abschlieBenden Meinungsauberung {(je
weniger Kontakl men hai, desto cher wird man wunderfich} von J. zu-
sammengefasst werden. ] .

Ahnlich wie in Ausschnitt (7.33) gestaltet sich die Distanzierung in
Gesprich {a75/76).

Transkript 7.34: Ausschnitt Gesprich a75/76

s A: An un fiir slsch muss ich sagn— also hAb ich das im nAchherein

545 nlcht bereut dass ich des gemAcht habe- denn ich hab| » _

546 (HOLT LUFT) wolln mer sagn: *+ Andre in meinem alter die ehe #
sz gAr nichts berufiich mehr gemacht habn— nAch dieser— #+ phA:se

£4a wo die kinder praktisch denn aus m haus gehn— * (HOLT LUFT)

548 also die sind dann alle so n bissl vertrO:ttlt un so— also ich

ssa |A:  mein ich hab des als berElcherung empfunden. und

us1 | J: hmhm.

Auch hier werden persénliche Kompetenzen, in diesemn Falle beruﬂfche
Aktivitaten, mit den Defiziten der anderen in meiner: Alter knnl.;ra.stlerf:.
Grundlage der Bewertung ist ein Altersstereotyp, das sich auf die kogni-
tiven Defizite, die mit dem Alter verbunden werden, bezieht. Seinen Aus-
druck findet diese Vorstellung in der expressiven Bewertung , vertrottelt®,
ein Ausdruck, der als diskriminierend zu klassifizieren ist. Auch urnfasst
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diese Abwertung die ganze Gruppe, da mit alle keine Subgruppe, sondern
die Gesamtgruppe gemeint ist.

Eine weniger explizite Abwertung der eigenen Altersgruppe findet sich
in Ausschnitt (7.35). Hier wird eine methaphorische Gebrauchsweise des
Ausdrucks in Renie sein deutlich. Auch die Sprecherin selbst ist in Rente,
hilit jedoch manchmal stundenweise bei einigen Tatigkeiten an ihrem
aiten Arbeitsplatz aus.

Transkript 7.35: Ausschnitt Gesprich a75/76

PR

157 A: man ja von mEInem~ » jAhrgang und von mEInm alter kAUm noch
450 jemand-

ans [A: wach gOtt is des— (INDIREKTE REDE)# also erstmal tri#ffta
vias

a0 |A: die sind ja inzwischen Alle jetzt ih: praktisch in rEnte net?

a0 |J: j&

s1 A: aber sie sagn immer alle #Ach- frither wars vIE|

182 besser. # und] und zu mEIner zeit hief es dann

a2 [A: Immer #ach gott dAs is nix und des| jenes wis# nix. {IND. REDE)w
asa |2 #ja..#

aes [ A: \‘I'IE? LL #[HOLT LUFT]#J

e |J; #klar man is auch# mEIst dann nicht zufrlEden

A. nimmt mit den AuBerungen von meinem Jahrgang und von mei-
nem Alter Se]bstkategorisierungen vor. Bereits im nichsten Satz folgt
eine explizite Distanzierung von dieser Gruppe der Gleichaltrigen. Im
Gegensatz zu ihr selbst wiirde man Mitglieder ihrer Altersgruppe in be-
ruflicher Situationen {ihrem fritheren Klinikjob) eben nicht mehr antref-
fen. Noch deutlicher wird A., wenn sie sich belustigend im Zitiermodus
iiber die Vergangenheitsorientierung ihrer friiheren Kolleginnen #ufert.
In indirekier Rede gibt sie - intonatorisch markiert - wieder, wie die jn
Reate befindlichen Alten ein Loblied auf die gute alte Zeit singen {frither
wars viel besser). Diese Schilderung triigt deutlich negative Ziige und
greift ebenfalls ein Altersstereotyp auf. Die positiv verbrimte Sichtweize
auf die Vergangenheit gilt, wie man diesern Ausschnitt entnehmen kann,
nicht nur fiir viele Jingere als Problem der Kommunikation mit Alteren,
sie wird auch von vielen Alteren selbst als stérend empfunden und als
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negatives Bewertungskriterium aufgegriflen.

Dieses Verfahren, die eipene Kompetenz dadurch zu veranschaulichen,
dass man durch das negative Vergleichen mit anderen alten Personen
einen Kontrast zu den eigenen Fihigkeiten und Aktivititen setzt, soll
als abwertende Altersdistanzierung bezeichnet werden. Die drei fii.r difzses
Verfahren angefiihrten Beispiele zeigen, dass die Alteren selbst in einer
negativen Bewertungssemantik befindlich sind. Auch Alte werde? von
Alten dann mit altersstereotypen Bewertungen belegh, wenn es ihrem
personlichen Selbstbild dienlich ist.

Nicht nur das elte Alter wird in den Gesprichen zum Vergleich hera:n-
gezogen, sondern auch das junge Alter. Einige Ausschnitte haben bferejts
demonstriert, wie polarisiert die Bewertungen der ilteren Sprel_:hermnen
sind; entweder sie zeigen sich sehr erfreut {ber die Jugefld. lhrer“Ge-
sprichspartnerin oder sie reagieren mit Vorbehalten. In einigen Fallen
finden sich jedoch neben den grundsdtzlich auf die gnterschledhch.e A_I-
terszugehérigkeit ausgerichteten Bewertungen auch AuSerungen, die ein
negatives Bild iiber die Jugend verdeutlichen:

Transkript 7.36: Ausschnitt Gesprich a27/28

ez tA:  rlchtig.
J: hmhm-

wenn die frau immer sagt sich bin nicht

4

ss  A:  AUsgefiillt- (NACHAFFEND)# + wenn ich keinn beruf hab—

die kann ja Irgendwas auch i:h- » bei
I: hmhm-

&7

8 [A: des ia Unsinn.

s A: der volkshochschule— « (HOLT LUFT) kurse un un und leshegange

L {A: machn. des is doch heute- # gar kein problEm. » waber# s| es

s [J: Rja—#
o |A: spielt halt heut das gEld- spielt ne grofie rolle. #i:lES is
m [J: kmhm. #ich

w |A: heuti das wlchtigste.#
o4 [J: glaub vIEle machns auch nich# frElwillig. also vielef (HOLT LUFT)
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os [A: ) shaja weil das IEbn#

s« |J: viele {rauen denk ich mir mUssn auch-  shalt gAnztags arbeitn-+
s [A: zu teuer is.

w (I ja:. viele wiirden vielleicht gerne hAlbtags arbeitn

e [A: #ja.n vhaja des IEbn# is so teuer
we |J: findn sabers keine- » (HOLT LUFT) #gescheite stelle.s

w1 [A:  und die Anspriiche sind so hoch. nich?

w2 |J: hmbm. » ham

ws JA:  #bei iUngn leutn halt.# « “,Jja ich habe AUch drei.

14 |J;  #slE eigentlich kInder?2

1 1+11 J:

drEl- #’\bOa. (BEEINDRUCKT FLUSTERND, LACHELND)#

A. fiibrt mittels eines generaliserenden Singulars {die Frou) eine Kate-
gorie ein, zu der sie gwar selbst gehirt, der gegeniiber sie sich aber kritisch
fuflert. Sowoh] auf prosedisch-intonaterischer Ebene (NACHA FFEND)
als auch auf semantisch-lexikalischer Ebene {des is Unsinn) wird eine ne-
gative Bewertung ersichtlich, die sich jedoch auf ejne bestimmte, erst im
Verlauf explizierte Subkategorie von Frauen bezieht. Solange A. bei allge-
meinen Wertungen bleibt, argumentiert J. inhaltlich gegen die geduBerten
Vorbehalte (vicle Frauen, denk ich mir, missen auch halt ganziags arbei-
ten). Als jedoch eine Konkretisierung anhand der Kategorienbezeichnung
junge Leute erfolgt - es sind eben die jungen Frauen, die nach Ansicht
von A. das negativ bewertete Verhalten, nimlich die Orientierung am

Geld, zeigen - interpretiert J. dies als auf sie selbst abzielende AuBerung
und bricht das Thema ab. Der abrupte Themenwechsel, der durch dag
simultane Sprechen von A. und J. offensichtlich wird, stellt fiir J. eine
Maglichkeit dar, eine Konfrontation zu vermeiden. Dureh d en Themen.
wechsel wendet sie eine drohende Eskalation des Meinungskonfliktes ab.
Betrachtet man den propositionalen Gehale der Frage, der zu dem Ab-
bruch fiitkrt { Habenr Sie eigentiich Kinder?), so wird ersichtlich, dass J.
eine strategisch motivierte Themenwahl getroffen hat.
den Kindern der Alteren erfasst einen Themenbereich, von dem Jiingere
im Allgemeinen annehmen, dass er relevant fiir iltere Frauen ist. J. ist
mit ihrem Themenwechsel sofort erfolgreich, denn A. insistiert nicht auf
thremm Thema und beantwortet die Frage sofort. Dije expressive Bewun-

derungsreaktion von J. {drEi- 50g) iiber die Anzahl der Kinder dagf als

Die Fl'a.ge na_ch
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Hinweis auf die Konflikttrichtigkeit der vorangehenden Sequenzen gewer-
tet werden, Drei Kinder zu haben erscheint nicht als adiquater ﬁn-lass.fur
eine solchermaflen bewundernde Reaktion, sondemn der Grund fiir diese
Form der Bewertung darf in der Konﬂikttr&chti;keit der vorangegange-
nen Sequenzen gesehen werden, die nun iiber eine Alterswertschitzung

abgemildert wird.

7.4.4.2 Altersaufweriungen

Zeichnen sich viele Altere beziiglich anderer ilterer Personen durd‘l ‘ﬂb-
wertende Altersdisianzierungen aus, so finden sich ]edof:h auch positive,
eltersaufwertende Auflerungen, die ebenfalls durch die Einfiihrung dritter

Personen realisiert werden. _
Es sind vor allem Personen aus der eigenen Verwandtschaft, die als po-

sitive Exempel angefiihrt werden, so wie in (7.38) die 96-j&hrige Grofimut-
ter;

Transkript 7.38: Ausschnitt Gesprich ad7 f48
263 [A: ,hére wolle.

204 |32 + also muss ich| 2 vielleicht liegt des dAran

s dass| also ich hab- keine jUngeren ich hab nur Altere geschwizster—
2e [A: hmhm? _

07 [.]: und: tAnin Onkel warn natirlich AUch immer alle Aldere
04 peneration— deshalb bin ichs Immer gwéhnt

o | A shmhm.# oo

210 |J:  mit Alteren umzugehn. ich #kann nich# mit kindern umgenn

211 ich kann aber- (HOLT LUFT) * #dEnk ich ganz gut mit Alteren
iz A hmhm, hmhm. ch
213 [J: leuten umgehn. (LACHELND)# des macht mir 2
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aea [ A: ich find
20 L']: mehr spAB. und- ich find des sogar ,“sEhr™, intressant,

20 A: des bochintressAnt. ich| mir hatin AUch ne grOBmudder mit

108 sEchsenEUnzig. wenn die von fr0her™, erzihlt “\ hat. 2

207 [A: glso ich war am: frEltach bei einem: =+ in =0 m| bei

sax |J: ja genav-j§

09 A: som galerlEbesuch- und da hat n jUnger mAnn aus der ddr hat «
230 erklArt wie man hQlzschnitte

Die junge Sprecherin stellt sich in Bezug auf ihre Kompetenz und den
{/mgang mit Alteren als besonders qualifiziert dar, eine (Qualifikation, die
sie vor allem mit ihren Erfahrungen bei dlteren Verwandten begriindet.
Aufschlussreich ist die argumentative Nihe zwischen dem Umgang mit
Kindern und &lteren Menschen (ich kann nich mil Kindern umgehn, ich
kann aber denk ich gonz gut mil dlteren Leuten umgehn). Dieser Ver-
gleich enthilt diskriminierende Anteile, da umplizit eine Gleichsetzung
von dlteren Leuten und Kindern vorgenommen wird: mit bejden muss
man umgehen kénnen, d.h. beide Personengruppen erfordern bestimmte
Kompetenzen von den sie betreuenden Personen. Es stellt sich die Fra-
ge, was diese beiden Kategorien verbindet bzw. so unterscheidet, dass
man sich in einem Atemzug zum Umgang mit der einen Gruppe beken-
nen und von der anderen distanzieren kann. Dije Bekundung, den Um-
gang mit Alteren interessant zu finden, wird durch dje Steigerung mit
dem verstirkenden Partikel segar und dem intonatorisch herausgehabe-
nen sEhr noch verstirkt.

A. bezieht das implizite Angebot, das J. mit ihrer Setbstdarsiellung als
kempetent im Umgang mit alten Leuten vornimmt, nicht auf sich selbst.
Vielmehr nimmt auch sie ¢ine Referenteneinfishrung vor und fiihrt ih-
rerseits ihre eigene GroBmutter ein. Sie stimmt somit in die inhaltliche
Relevantsetzung von Alter ein und erganzt sie um eigene positive Er-
fahrungen mit alten Menschen. [hre Zuschreibung von Aktivititen dieser
Grofimutter entspricht wiederum altersstereotypen Erwartungen, so wird
die GroBmutler iber die Aktivitat des Von-friiher-Erzihlens beschrie-
ben. Dieses Erwihnen einer alten Person, deren numerisches Alter als
ldentifizierungsmerkmal angefiihrt wird und von der sich dje 78-)ahrige
Sprecherin somit auch numerisch abgrenzen kann, wird durch die nach-
folgende Erzdhlung einer jungen Aktivitd! verstirkt, A. berichtet von ej-
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nem Galeriebesuch, der von einem jungen Menn geleitet wird. Anhand
dieser Erzihlpassage, die keinen thematischen Bezug zu vorangehenden
Sequenzen aufweist, wird von A. anschaulich demonstriert, wie aktiv und
aufgeschlossen sie selbst ist.

J. hatte eine persénliche Beziehungsaufnahme intendiert, nicht ein Ge-
sprich iiber altere Menschen im Allgemeinen. Dadurch aber, dass sich A.
nicht als Kategorienmitglied identifiziert, muss diese Form der Kontakt-
aufnahme scheitern. Der Dialogausschnitt zeigt, dass die Einschitzungen
iiber die Relevanz von Alter zwischen den Sprecherinnen weit ausemn-
ander gehen kénnen. Wiahrend fiir J. das hohe Alter ihrer Gesprichs-
partnerin als das herausragende Merkmal der Situation gilt und sie diese
Perspektive zum Gesprichsgegenstand macht, ist fur A. ihr A]ter. nicht
das wichtigste Attribut ihrer Person. Sie thematisiert das Altsein aus
einer distanzierten, nicht aus einer identifizierenden Perspektive.

Neben verwandtschaftlich verbundenen Personen sind es vor allem her-
auscagende Personen des 6ffentlichen Lebens, die als beispielhalt fir po-
sitives Altern genannt werden. So wird im néchsten Gesprichsausschnitt
ein fitler ilterer Medizin-Professor herangezogen:

Transkript 7.40: Ausschnitt Gespriach 275/76

« |Ar (HOLT LUFT) 4

as |J: wder is auch noch ganz fIt. so- (FRAGEND]"
so A: % ja. der is JAhrgang- des kann ich jhon gAnz genau sagn.

s [Ar jAhrgang sIEbzehn. » also #der# wird dies jahr sEchsnslEbzisch.
502 _J : > Abja.s

w [A: and isch habe ihn grAd neulisch in einm vOrtrag in der
saa [Ji hmhm?

sos [A: stAdthalle gehdrt— #von ders jAj

sos | J: # /hat Ere n vOrtrag gehaltn?
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507 [A: von der| dber hErzinfarkt und sso# weiter ih bekAm pfung und
I: #ja—u

soa |A:  * vOrsorge und + prophylAxe und #und-# ne? « (HOLT LUFT}
sa | ahmhm.#

sii [A:  und da hat er in dn| alse In der akademie- * #oders F{r die

s1z [ #jil..#

s1z |A:  akademie #praktisch# ne? » (HOLT LUFT) also da war s| * schén
J: #Ah)z.2

s1s |A:  brAU:n und und vitA:l also m| ne? also #gAnz« toller tYp,
€ shmhm.#

Dieser Ausschnitt zeigt einmal mehr, auf welch unterschiedliche Art
und Weise Altersaspekte bewertet werden kénnen. Die prazise Altersan-
gabe steht im Mittelpunkt der AuBerung der ilteren Sprecherin. Wihrend
J. mit der is auch noch ganz fit. so eine fragende und zweifelnde Aner-
kennung formuliert, realisiert A. die Beschreibung des Professors in lexi-
kalisch expliziter Form (braun und wvital [...] genz totier Typ). Durch den
Jugendsprachlichen Ausdruck fofler Typ beansprucht sie selbst Jugend-
lichkeit, indem sie sich zumindest sprachlich als ebenso jung darstellt.
Der Kontrast zwischen den Beschreibungen von J. und A. verweist auf
grundlegend verschiedene Sichtweisen auf das Alter bzw. atte Personen:
Fiir J. ist er noch ganz fit, fiir A. dagegen ein toller Typ.

Wenn auf Seiten der jungen Sprecherinnen exemplarische Vertreter
oder Vertreterinnen der dlteren Generation genanni werden, so sind es
zumeist die eigenen GroBmiitter, eine Vergleichsgruppe, die fiir die sich
in den Mittzwanzigern befindlichen jungen Sprecherinnen den Alters-
abstand zur ilteren Gesprichspartnerin genauer reflektiers als die Al-
tersgruppe der eigenen Eltern. So spielen die Grofmiitter der jungen
Frzuen in einigen Texten eine wichtige Rolle, da sie beiden Beteiligten
die Moghchkeit zu einer 1dentifizierung anbieten. Es sind vor allem die

Jingeren, die den Topos der liebevollen und unterstiitzenden GroSmutter
anfiihren:
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Transkript 7.42: Ausschnitt Gesprich al3/14

w2 J: lhnen ist aber bei Uns wars so- » dass die grOBmutter

253 manchmal mEhr verstindnis hatte fiir die schwierigkeiten— +
254 (HOLT LUFT) so- als die Elgenen Eltern dass man auch gesagt »
258 # hat och kOnntst du nicht mal zu hAuse fragen?s (ZITIEREND)

57

20 A N hma _
J:  #(HOLT LUFT)» + un:d- da war meine groBmutter auch immer sehr

20 A #™y0ch- ja- das# glAUD ich. s JA. #meines §
J:  lleb wund hat da-|# #doch einigesz getan.

T58

Die Vorstellung von der giitigen GroBmutter, die mehr Verstindnisf fiir
die junge Generation aufbringt und als Mittlerin zu den Eltern funglert,
stellt eine der wichtigsten positiv konnotierten Altersfiguren de:: Jinge-
ren dar. Neben der konkreten Lebenserfahrung, die in der SEhlldEl"l.]l'.lg
der jungen Sprecherin enthalten ist, wird durch diesen Topos a:uc!l ein
typisches Mitglied der Kategorie eingefithrt. Die &ltere Sprecherin lc'len-
tifiziert sich jedoch nicht mit dieser Zuschreibung, sondern betont ihre
persénliche Distanz zur Grofmutterrolle.

Im nichsten Ausschnitt wird ebenfalls wieder eine positiv ma,r!derte
Figur eingefithrt. Thr wird die Rolle der exemplarischen Oma zugewiesen,
die im hohen Alter noch fit ist:

Transkript 7.43: Ausschnitt Gesprich a71/72

180 Az is es sEhr schwer. ich bin jetz #f{nfunachzig (DEZIDIERT)# jAhre.

i)

jAa:— #+ (HOLT LUFT} und dA: * sin
#Ah. (ERSTAUNT)»

Pl |

27T

* wenn mal eine da [s un sag ich jetz ma drEl tage sagt se

74 Ja—

A
_-]
2 A! natiirlich keine frEUnde mehr da. « sin Alle »schon tot— #
A
_J
A

(HOLT LUFT) » #»wEIBt du? » {HOLT LUFT) dIE un die is AUch
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e [A: gstorbn, 2 g0 gEhts dann. » » un dann}

arr |J: ‘\,]'lm]'ll]'l. ja—

as A: jEtz sach ich natiirlich AUch- » {(HOLT LUFT} die nAchste bin Ich.
2w A SNaber- Nich mein-

se0 |J: mElne oma is AUch schon neunzig. \des

an [A nEUnzig?

zaz [J:  kanno noch alles 1Ange gehn. “yimeine ema. =« un,”

s [A: s ich wEIB es. also ich| ich| ich

m |J: #tOpfle. (STOLZ)w

A. verbindet die Angabe ihres numerischen Alters mit einer Klage iiber
den Tod vieler Freunde und stellt damit das Alter in einen Kontext von
Sterben und Tod. Die junge Sprecherin reagiert mit einem primir auf
der prosodischen Ebene realisierten Alterskompliment, einem erstaunten
Aha. Dem von A. selbsthedauernd gesuBerten die Nichste bin ich setzt J.
eine positive Figur entgegen: die eigene Orma, Die Referenteneinfithrung
bei Z. 280 (meine Oma) wird mit einer Pridikation verbunden (ist auck
schon neunzig). Die Binfihrung der Figur der 90-jihrigen GroBmutter
ist als Argumentationsschritt zur Beschwichtigung von A.s Altersklage
zu interpretieren. Die Funktion der Referenzperson, als positives Mit-
glied der Gruppe der Hochaltrigen zu dienen, wird an das numerische
Alter gekoppelt. So wird die fiinf Jahre ltere GroBmutter als lopfit be-
schrieben, eine Kompentenzzuweisung, die auf die ihre Lebenssituation
problematisierende dltere Sprecherin irritierend wirksam wird,

Dieser Ausschnitt zeigt, dass die (gut gemeinte) Beschwichtigung an
den Bediirfnissen der #lteren Sprecherin vorbeigeht. Es zeigt sich aber
ebenfalls, dass einige intergenerationelle Muster jm Gesprich konfliktir
wirksam sein kénnen. So ist es J. nicht maglich, eine negative Altersbe-
schreibung zu tolerieren, sondern sie reagiert - wie nahezu alle Jingeren -
auf die Probleme der Alteren mit einem einseibig positiven und verharm-
losenden Gegenentwurf des lopfitien Alters. Dass jedoch Altern auch mit
Verlust und Tod verbunden ist, stellt - zumindest aus der Sicht unserer
Daten - kein akzeptiertes Gespriichsthema zwischen einander unbekanu-
ten dlteren und jiingeren Personen dar.

Auch nicht-familiengebundene Mitglieder der dlteren Generation wer-
den von den jiingeren Sprecherinnen fiir die Sirategie genutzt, Alter als
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eine durch Kompetenz ausgezeichnete Lebensphase darzustellen.

Transkript 7.45: Ausschnitt Gespriach a29/30

2 Elndruck-{ ich kEnn auch viele— * leute. also zum beispiel in der
23 ginrichtung wo

2 | Al hmhm.

215 [.]: ich arbeite auch ne frau- die i5 jetz schon = FAst an die
ns Al shm.#

nt [.]: Achtzig. un die #pUtzts immer noch bei uns. und sie briuchts

218 Allch nicht.

Auch in diesem Beispiel wird ein kompetenzgeprigtes Bild vom A:lter
entworfen, indem eine sehr aktive alte Frau als Referenzperson emgeful'lrt
wird. Dadurch wird eine Zuschreibung von hoher LeistungsféhigkmE im
Alter betont, mit der eine positive Bewertung der Kategorie ausgedriickt
werden soll. _ _

Diese Form der Relevantsetzung von Afier, mit Hilfe positiv beschrie-
bener alter Personen die Méglichkeiten einer optimistischen Lebensge-
staltung im héheren Lebensalter zu betonen, ist sicherl.ich von guten
Absichien der jungen Sprecherinnen gepragt. Trotzdem wird a.r.lhand der
genaueren Analyse ersichtlich, dass diese Dritten auf dem Hintergrund
des negativen Stereotyps als Ausnahmeerscheinungen darg_este]lt werden.
Die angefithrten Bewertungen werden nur dann zu positiven Charakte-
risierungen, wenn man sie auf der Folie der negativen Erwartu_ngin an
iltere Personen bemisst. Diese Form der Unterstiitzung durch die JUﬂE‘?‘
ren Sprecherinnen reflektiert letztlich darauf, dass man im Norm.a!fall mit
neunzig eben nicht mehr fopfit ist. So kann das Anfﬁ_hren positiver ._P.l-
tersfiguren auch eine fiir die &ltere Sprecherin schmerzliche Konfrontation
mit eigenen Defiziten bedeuten.

T.4.5 Lexikalizsche Mittel

Neben der Verwendung der Kategorienbezeichnung Afier und i:]er Bezei-
chung von Mitgliedern der Kategorie als alt oder dlter, lassen sich anf le-
xikalischer Ebene weitere Moglichkeiten der Personenreferenz anfihren.
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Diese umfassen vor allem die Verwendung von Senioren oder Rentner.
Zusatzlich finden sich lexikalische Formen der Relevantsetzung von Alter,
mit deren Hille Alter implizit thematisiert wird. Ziel dieses Abschnittes
ist es zu zeigen, in welchen lexikalischen Komplexitatsgraden die Rele-
vantsetzung von Alter erfolgen kann.

Wihrend die Altershezeichnung Senioren schrifisprachlich als sehr
produktiv gelten kann (vgl. Galliker/Klein 1997), wird dieser Ausdruck
in den Dialogen nur selten verwendet. In einem Gesprich wird er von
einer jungen Sprecherin gebraucht:

Transkript 7.46: Ausschuitt Gesprach a29/30

s It die sin jetzt in| « bEI frEIburg— un machen jetz + praktisch

175 [ﬁt: hmehm?a

s |J: gAstst—| &:hm stUdium-  #al#so als— » #h ja kann ma ja AUch

17 [A: ahgja. jaja.e

s [J: machen als #sEnior. nochmal studlEren—s » (HOLT LUFT) Faber ich
i73 merks auch bei meiner, mUtter- dass das AUch schon- » sie sagt

160 #ja s mach ich alles nur fiir mlch- {ZITIEREND)»

Hintergrund ihres Beitrages ist die Tatsache, dass viele dltere Men-
schen in speziellen ,Seniorenuniversititen® oder ~Universititen fiir das
dritte Lebensalter” studieren oder aber als {GasthorerInnen am normalen
Universititsbetrieb teilnehmen. Mit dem Ausdruck Senior wird hier ein

aktiver Typ des élteren Menschen angesprochen, dem die junge Spreche-
rin auch ihre Eltern zurechnet.

Einen wichtigen Hinweis auf die Semantik von Afte und Senieren zeigt
sich in Ausschnitt (7.47). In diesemn Text wird anhand einer metakom-
munikativ kommentierten Selbstkorrektur eine differenzierte Bewertung
der Bedeutung von Altersheim und Senioren (wohn Jheim ersichtlich:
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Transkript 7.47: Ausschnitt Gesprich a73/74

aas | At bln auch fescht im strBss. isch geh Eln tag geh isch Arbeite—
J: hmhm

s
20 A:  + Eln tag geh isch in ne Alters| ah nee ne Altersheim ka man nEt

a7 |A:  sache- so ne + alf was Is n des? seniOrewahnheim- #da du# isch
J: shmhm?s

bissl bAschtln “,un so

it

e |A: 50 hiss| hElfe. aber net viEL
20 |J: hmhm-

Diese Sethstkorrektur und der Kommentar (ah nee ne Aftersheim kann
man net sache) verweisen auf einer Unterschied in der Bedeutung von
Komposita mit Senioren und Komposita mit After. Da das Wort Alters-
hetm fir diese Sprecherin etwas darstellt, was nicht zu ihrem Bild von
der betreffenden Einrichtung passt, korrigiert sie sich durch das Moder-
nitit ausdriickende Seniorenwohnheim. Sie verweist dabei auf ihre Be-
zeichnungsunsicherheit {was is n des?). Diese Textstelle weist nicht nur
in ungew&hnlicher Form auf einen aktuel) stattfindenden Sprachwandel
hin, sondern verdeutlicht eine ausgeprigte Semsibilitét fir sprachliche
Bezeichnungen aus dem Wortfeld ali.

Neben den Zusammensetzungen mit Alter oder Semioren lassen sich
in den Texten weitere nominale Kategorienbezeichnungen nachweisen. So
z.B. die mit dem Lexem Rentrer oder mit Rente gebildeten Komposita.

Transkript 7.48: Ausschnitt Gesprich a73/74
mwr A: % aber- sisch mQscht nlscht den fEhler mache. den vIEle— rEntner
188 mache (DEZIDIERT )% dass sie kei

zo0 |A: 2EIt habe.
o |J: hmhm-

des hab isch mir {Escht vorgenomme. weil-

A. identifiziert sich zwar mit der Gruppe der Rentner, schreibt ihnen
aber ein Verhalten zu, von dem sie sich distanziert. Sie unterstellt, dass
viele Rentner keine Zeit haben und schreibt damit dieser Gruppe ein dem
Stereotyp des unbeschiiftigten Rentners widersprechendes Verhalten zu.
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Die Personenbezeichnung Rentner aktiviert weniger eine chronclogisch-
numerische Perspektive auf das Alter, sondern fokussiert das Ende ei-
ner Lebensphese, namlich der Berufstatigkeit. Ein hiufiger gebrauch-
ter Ausdruck in diesemn Zusammenhang ist das Kompositum Ruhestand.
Im nachstehenden Ausschnitt wird es im Kontext einer biographischen
Erzihlepisode verwendet:

Transkript 7.49: Ausschnitt Gesprich a75/76

1 [A: bin gebiirtge berllnerin- aber #bin#  seit [Unfunvierzig jAhren

o |J: #Ahja.#

n |A: hierin b. verhElratet-  wund# und seit- = stEbn jahrn

= |J: hmehm7#

2 [Ar jetz schon  in rUhestand- ne? vOrher #war ich# ah war
2 | #was ham# sjef

A. verwendet mehrere Zeitreferenzen, mit deren Hilfe sie ihre Informa-
tionen fiir J. chronologisch ordnet. Der Zeitpunkt des Eintritts in den Ru-
hestand wird prizise angegeben und in eine autobiographische Erzahlung
eingebettet. Auch wird neben der genaven Angabe Gber die Anzahl der
Ehejahre eine Zeitangabe iiber die Dauer des Ruhestandes angefiigt.

An einigen Auerungen wird ersichtlich, dass der Ruhesiand als eine
nicht unproblematische Lebensphase erachtet wird:

Transkript 7.50: Ausschaitt Gesprich a29/30

192 [A: brinsgen.w . also Aich hab mich

1ea |J: #hm.a hm, * ja. » wE NIAjJA. A%

soa | Az nlE™, auf den ruhestand gefreut. ich b| #habs
J: #nee? (HALB FRAGEND)#

wws | A dem immer mit # ZschrEcken entgegengesehn. (LACHEND)#
et | Jd: #[LACHT}#

19%

Die Sprecherin legt offen, welche Gefiihle sie mit der Erwartung an
den Ruhestand verbunden hat. Das Berufsende stellte fiir sie keine Er-
leich-erung oder angenehme Lebensperspektive dar, sondern vielmehr ei-
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ne bedrohliche Lebenssituation, die sie als Begrenzung und Ende einer
aktiven Lebenszeit bewertet,

Auch die alte Sprecherin im n#chsten Ausschnitt hat Probleme mit
dem Ruhestand. Sie macht dies ersichtlich, indem sie mit Hilfe verschie-
dener Nominalphrasen die Verlusterfahrung durch die erzwungene Be-
rufsaufgabe thematisiert:

Transkript 7.51: Ausschnitt Gesprach a29/30

EL hm,

st [A: unib.alsf remdsprachensekretirin- “eun=~ # bin nun
34 _J! hm
s [A: leider an der Altersgrenze gell? un (LACHT KURZ) wkann
@ |J: ja. HM.
a» [A: kann des nimmer (LEFCHT LACHEND)# mAchen- \gell?  an
J:
A

a9 sich wiird ich ganz gern nach Arbeiten— * ich hab A#vIEr erwachsene
@ kinder™, die alle—

» wEg sin- ne? s\ dann-w # \nuns is M natiiclich: /gAr kein
#hm.# whm.s

41

41

13 aufgabenkrels™, mehr dA— net? #un—¢ auch nich mehr viel Arbeit-

#ja—n

—
o AR

P —

44

s A: und- » is doch mEhr oder mInder * ne pewisse ,IEEre™, die man
w [Ar » AAUsHIllen muss. N+ mit irgendwas. ne?

o |J: #iAl jas des is auch nEU? oder is
a [A: wzwEls  jahre.

« |J:  des jetz schon )Anger. dass sie nlcht mehr ar#beiten.e

. [A: szwei jahre. alsos beim stAAt is es ja sO dass wenn sie

51 _J: zwei jah#re, hm. hm.#s

sz A:  also diese mAgische grenze von fiinfunsechzig jahren erreichen

o [A: #dannis ja# = Endgiiltig fErtig. gell? #also wenn» s

" _.]: ¢him. hm.# #ja. hm.#

Die Metaphorik von Grenze wird durch diese Sprecherin an zwei Stel-
len expliziert, Das Kompositum Abtersgrenze markiert symbelisch den
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Beginn des Alters, der durch die Beendigung der Berufstitigkeit in eine
gewisse Leere fithrt. Die nichste Verwendung von Grenze erfolgt unter
einer numerischen Prizisierung und ironisierenden Bewertung, der magi-
schen Grenze von finfundsechzig Johren. A, macht durch den Gebrauch
von Altersgrenze ihre Verlusterfahrung dentlich und ordnet dadurch das
Gesprachsthema Berufstétigheit in einen altersrelevanten Kontext ein.
Das Thema Berufstitigkeit beschéftigt viele der alteren Sprecherin-
nen. Die Frage nach der beruflichen Altersgrenze fiihrt dabei in einigen
Fallen zu Kategorisierungen, die unterschiedliche Bewertungen von Al-
ter im Zusammenhang mit Bernfs- und CGeschlechterrollen aufzeigen. So
entwickelt sich in Gesprachsausschnitt (7.52) ein Austausch, in dem ge-

schiechisspezifisch differenzierte Ansichten iiber Alter und alte Personen
ersichtlich werden:

Transkript 7.52: Ausschniit Gesprach a73/74

a | A: i _ #ja {ibershaupt
12 _J: verstEbn. mAnner arbeitn ja auch oft bis fUnfn#sechzig.»

3 {A: die polltiker. bei dEne is kElne altersgrenze. #dEs# irgert mich
44 _.]: #ja.#

45 |A: als manschmal. wgell?s #bel

a8 _.]: #ja.*  bei professOren AU nich. #ich mein das
«v [A: professOren AU net?sf #achs0. abers Ich
» [J: Qs jasor|s sozusagn| das was Ich #kenne.s

»s |A: kenn aber s| doch a0 viel iUnge prolessOre.

s |J: ja klAr. abes ich

51 'A: ja.

s2 |J:  mein die wo| ah die kOnn aufhéen wenn sie wOIlln. ~Nne?

=» A: aber frlUher zu m| als Ich in die schul gegange bin. da war bei
o Uns en| Eln

ss |A: profEssor der war # sEchzisch jAhr alt. #un% wenn ich hEUt

= _.I: #hm-»

234

st |A:  seh die sin nur flnfedreiisch jAhr alt.
J: hmhm- jo. najA- klAr.

s [A: #ja dann blockeIEre doch die: &k drElfiisch jahr lang die stElle.
e |J: #{——~-- }#

Das Altsein wird sowohl von A. als auch von J. nach Geschlecht und
Berufsrolle differenziert beurteilt. War es zunachst die Geschlechterkate-
gorie Mdnner, so wird durch die Ergdnzung um die Berufsrolien Politiker
und Professorven die Frage nach der Altersgrenze konkretisiert. Wihrend
jedoch fiir J, das hohe Alter der Professorenschaft ein kritischer Punkt
ist, widerspricht A. dieser Wahrnehmung und setzt ihre Beobachtung der
(zu) jungen Professoren dagegen. Durch den Einwurf von A. (ick kenne,
kenn aber doch so viel junge Professoren) wird der Fokus auf die Jugend
einiger Professoren gelenkt. [Hese werden von A. dafiir verurteilt, die Stel-
le dreiBig Jahre lang zu besetzen. Lag bis an diese Stelle eine konsensuelle
Argumentation von A. und J. vor, in der das héhere Alter verschiedener
Personen im Mittelpunkt stand, so ist es nun das Attribut des Jungseins,
das zur negativen Charakterisierung herangezogen wird. Es gelingt den
Sprecherinnen nicht, einen inhaltlichen Konsens zu erzielen.

Viele Altere empfinden das Altwerden als Last, sie filhlen sich von
der Gesellschaft ausgeschlossen und an wichtigen Prozessen nicht mehr
beteiligt (Lehr/Thomae 1991). In welcher Form sich diese Einstellung
zum eigenen Alter kommunikativ manifestiert, zeigt sich nicht nur an
den angefiihrten Selbstkategorisierungen und Selbsicharakterisierungen,
sondern auch anhand der metaphorischen Verwendung einiger Lexeme.
Der folgende Ausschnitt bietet em Beispiel fiir eine solche Darstellung im
Rahmen autobiographischen Erzahlens.

Transkript 7.54: Ausschnitt Gespriach a07/08

sp {J: o wia? aweijl sie
51

A:  stindig in urlaub. ich habe dAUerurlaub, #man hat mich

sa [J:  rentnerin sind?»  sund das finden sie nicht gut oder wie?s
s (A AUsrangiert.® jA. aaus dem berufsleben ausrangert.#
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st |A: _hErrlich schiiner gibt s gar nicht.
s [T so kemisch|
A ja /nUn also ich war ich nicht mehr zu gebrauchen

o L hmhm-
&1 |A:  weil s mit dem herzen nicht mehr so in k| ordnung war ja?

3 [J: weil AUsrangiert hiirt sich

i3

Der Ausdruck Daueruriaub erscheint bei der ersten Textstelle als po-
sitiv konnotierter Bewertungsausdruck fiir den Ruhestand.?! Die Nach-
frage von J. zeigt, dass dies nicht der Fall ist, sondern dass sich A. aus
dem Berufsteben ausrangiert fiihlt. Der Gebrauch von ausrangier! in der
Passivkonstruktion ist eine implizite Bewertung des Altseins, die in einer
metaphorischen Redeweise auf das Ausgedientsein technischer Gerite an-
spielt und durch das urspriinglich auf Sachgegenstinde bezogene Ajektiv
ausrangter! den dinglichen Aspekt der Bewertung des Alters verdeutlicht.
Expliziert wird die gemeinte Bedeutung von ausrangier{ durch die bei-
den Negationen in nicht mehr zu gebrauchen und in nich! mehr so in
Ordnung. Beide AuBerungen enthalten eine explizite Defizitzuweisung.

As Verwendung von ausrangiert ist fir die jiingere Sprecherin Anlass
zu einer kommentierenden Nachfrage. J. kommentiert das Lexem mit
ausrangiert hirl sich komisch en. A.s Darstellungweise verdeutlicht eine
ambivalente Haltung zum Ruhestand. Einerseits beschreibt sie sich als
ausrengiert und nicht mehr zu gebrauchen und begriindet diese Nutzlo-
sigkeit anhand ihrer Herzprobleme. Andererseits betont sie eine positive
Sichtweise ihres Lebens durch die Bewertung mit kerrfich. Es ist, wie
an dieser Textstelle deutlich wird, eine komplexe Aufgabe fir alte Men-
schen, nicht nur ihre Angste und Sorgen iiber das Altern zu artikulieren,
sondern auch die positiven Seiten des Aliers wiirdigen zu kénnen.

In dhnlicher Weise wird auch im nichsten Abschnilt das Alter be-
wertet, Die selbstentwertende Aullerung von A. ich bin schon wie man
halt sagt, abgeschieden oder fertig, steht im auffilligen Kontrast zu ihrer
voranstehenden Bewertung der jungen Sprecherin mit sie sind halt jetzi
immer noch feschte dran und sie sind noch ganz im Leben.

%l Diese metaphorisierende Umschreibung findet neuerdings vor allem in
Werbetexten fiir Produkte der finanziellen Altersvorsorge Gebrauch (vgl.
Thimm 199%%a}).
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Transkript 7.56: Ausschnitt Gesprich al1/12

ws A #kOnn#ten- und hElfen konnten. *+ sie sind halt

206 _J: thmhm-# hmhm-

sor [A: jetzt immer noch feschte darAn nicht?s #sie sind
z0a |J: #(HOLT LUFT)# Eben. ich bin #noch
e [A: noch ganz im|# » ich bin schon a| b| &h wie man halt sagt

20 _J: fest—| Eben. Eben.#

m A Abgeschieden oder fertig ##oder so.# {LACHEND)#  ralscs

217 _J.‘ #[HOLT LUFT)» na #jA #

Wihrend A.s Charakierisierung der jungen Partnerin jugendliche Dy-
namik betont, ist die Selbstbeschreibung - &hnlich wie in Ausschnitt
(7.54) - mit defizitiren Zuschreibungen verkniipft. An dieser Textstelle
wird ersichtlich, wie stark Vergleiche zwischen Alt und Jung aueh sprach-
lich wirksam werden: es ist der Vergleich zwischen der Aktivitit ihrer
jungen Gesprichspartnerin, der A. zu der Selbstcharakterisierung als ab-
geschieden oder fertig fithrt. Die Wortwahl der Alteren zeigt, wie stark
das Bewusstsein der Endlichkeit als Topos auch die Lexik bestimmen
kann.

7.4.6 Zeitreferenzen

Wie bereits an einigen Ausschniiten ersichtlich geworden ist, spielen zeit-
liche Aspekle in Gesprachen zwischen Alt und Jung eine wichtige Rol-
le {vgl. Coupland/Coupland/Giles/Henwood/Wieman 1988, Coupland/
Coupland /Giles 1989, Thimm 1998b). Nachstehend werden einige Ge-
brauchsweisen von Zeitreferenzen und deren interaktive Funktionen an-
hand von Texibeispielen genauer herausgearbeitet. Zugrunde gelegt wer-
den dabei die unter 7.3.2.3 {5, 228f1.) gemachten Ausfiihrungen.

Als eine Form der Zeitreferenz soll die grammatische Zeitreferenz be-
trachtet werden, die durch die Tempusmorpheme sprachlich ausgedriickt
werden kann. Bei der Analyse der Texte kinnen jedoch nicht alle gram-
matischen Zeitreferenzen Beachtung finden - dies wiire keine sinnvolle
Herangehensweise - sondern nur diejenigen, die sich im Kontext des Ge-
sprichsverlaufes als inhaltlich aussagekriiftig fiir die Relevantsetzung von
Aller erweisen.
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Betrachtet man die Verwendung von Zeitreferenzen nach den Alters-
gruppen Alt/Jung, so ist als erster auffilliger Befund zu vermerken, dass
es die jungen Sprecherinnen sind, die durch jhre im Perfekt und Imper-
fekt formulierten Fragen eine Vergangenheitsorientierung herstellen. Zwei
Textausschnitte seien als Belege angefiihrt:

Transkript 7.57; Ausschnitt Gesprich a33/34

s J: (SCHNALZT}) jA. was mich interessIEren wiirde. hm- #2,5+ thm- *+

1 (HOLT LUFT) welchen berUf haben sie gehabt in ihrem leben?

Duich die Perfektform im Verb wird die Annahme ausgedriickt, dass
die Berufstéitigkeit der Aiteren abgeschiossen ist.
Vergleichbar der nichste Ansschnitt:

Transkript 7.58: Ausschnitt Gesprich ab1/62
e [;k es sollin frAgn gestellt wedde. » ader| » n gessprisches g

0 #find ische

20 aber tOi} dass sie sich noch fiir alles so intressIErn— ne? s+ was
m A . och gfnt- izch hab vier
22 [J:  ham sie denn frither berUflisch gemacht?

Hier wird die Vergangenheitsorientierung an zwej Stellen ersichtlich.
Zl_michst 15t es der temporale Gebrauch von noch innerhalb des Kom-
p].lmEﬂCES, durch den ein Vergangenheitsbezug hergestellt wird. Erginzt
wird die Perfektform im Verb durch das Temporaladverb friher, dessen
Gebrauch die Abgeschlossenheit der Berufstétigkeit von A, betont: so-
wohl friker als auch noch fungieren als verstirkende Modifikatoren. An
cieser Stelle Jasst sich nochmals belegen, wie stark positive Bewertungen
der alten Sprecherinnen durch dje jungen an altersstereotype Erwartun-
gen gekoppelt sind. Nur auf der Basis der stereotypgeleiteten Annahme,
dass sich alte Menschen im Normalfall eben nicht mehr fiir alles so in-
teressieren, wird diese Auerung ais Kompliment verstindlich.

Durch temporale Adverbien werden Vergangenheitsorientierungen be-
sonders dann offensichtlich, wenn sie kontrastiv gebraucht werden, wie in
frither/jetzt, oder damals/heute:
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Transkript 7.59: Ausschoitt Gesprich 233/34

a7 A:  einfach zu lAng ist. ja? man braucht so viel 2Elt. und frither hab
208 ich also nicht die zeit gehAbt oder mic nicht genOmmen fiir so

200 {A: was. dann war »immuer so viel Andres und jEtzt- +

20 [ #ja..#

21 |A:  (HOLT LUFT) bleib ich eben drAn- # #und# bemiihe mich da
J: e

207

In diesem Falle driickt der frither/heute-Kontrast eine positive Bewer-
tung aus: fir A. sind heute durch ihre altershedingten Lebensverinde-
rungen mehr Aktivititen méglich als frither.

Im Zusammenhang mit der Selbstkategorisierung der dlteren Spreche-
rinnen als alt finden auch formelhafte Zeitrefrenzen, wie z.B. zu meiner
Zeit oder zu unserer Zeil hiufig Verwendung. Betrachtet man die inter-
aktiven Funktionen solcher Zeitreferenzen, so lisst sich feststellen, dass
sie w.a. im Rahmen einer Distanzierungs- oder Rechtfertigungssequenz
gebraucht werden,

Transkript 7.60: Ausschnitt Gesprich a61/62

245 [A: und sie| slnd sie im berUf?

ot |J: *% ja momentan nEt. weil isch ja +

e {h: durschs klnd. »ja.z

e () #(SCHNALZT/SCHLUCKT)# dussch des kind jetz
250 bin isch jetz in mUtterschutz. « aber sobAld die inn

1 kindergartn

nz |A: adh: wies 1Ang| denn ich war]

=3 [J: geht- » mag isch wieder wElnsteign. (ne?)n

31 A: hab| ha| (SETZT DREIMAL AN) bin zu Alt dazu um des.} wie lang
255 hat| genlEBt man + mUttersch|

36 zu Unsrer zeit gAbs des ja noch net. * wie lang

»7 |Ar  genlEBt man mutterschutz? wie| wie lang kinn sie wEg#bleibn?#
a5 |J: #eigntlische
20 | Al wachsO? (SEHR ERSTAUNT) dOch. ¢

200 | J: drEl jAhre. ne?
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Dieser Ausschnitt enthélt sowohl eine priadizierende Selbstkategorisie-
rung {ich bin :u alt) als auch eine lormelhafte Zeitreferenz (zu unserer
Zeit). Beide AuBerungen lassen sich als Rechtlertigungen interpretieren,
durch die der Mangel an Informiertheit beziiglich des Erziehungsurlaubes
begriindet werden soll. Diese Verwendungsweise wurde von Coupland,
Coupland/Giles (1881} als ,age excuse* {Altersrechtfertigung) bezeich-
net. Altersrechtfertigungen beinhalten als konstitutives Elernent einen
oder mehrere Verweis(e) auf das eigene hohe Lebensalter, aufgrund des-
sen man bestimmie Kenntnisse nicht hat oder bestimmte Tatigkeiten
nicht (mehr) leisten kann. An dieser Textstelle wird ersichtlich, wie durch
die negative Selbstbewertung von A. ein Mangel an Wissen gerechtfer-
tigt wird. Durch die nachfolgende Zeitreferenz und die dadurch realisierte
Relativierung (zu unserer Zeit gab’s des jo nock met), wird dies jedoch
abgeschwacht.

Der Gebrauch einer Jahreszahlist eine von den Alteren héufig verwen-
dete Form der Zeitreferenz. Diese ibermittelt eine prizise chronologische

Information und erméglicht der ilteren Sprecherin, die erzihlten Ereig-
nisse in einen breiteren Zusammenhang zu stellen:

Transkript 7.61: Ausschnitt Gespriich al}f14

1se Az meine eltern die wohnen dhm nach| also die| unser| » (HOLT LUFT)

1ar blOck ist gebAllt worden neunzehnhundertundvierundiiinfzig-
yan » und da waren unsere wohnungen nOch nich frei. =»

128 die sind erst— s| sechsundfiinfzisch fret geworden. und da

140 konnt ich nicht mehr rEInziehen. da waren die mieten Zu teuer

Diese Form des Erzihlens, in der durch eine chronologische Ereignisab-
folge anhand von Jahreszahien als Zeitrefereng Informationen {ibermittelt
werden, lasst sich in vielen der Gespriche nachweisen. Charakteristisch
fir ihre gesprichsweise Verwendung ist die Einbettung in Phasen auto-
biographischen Erzéhlens. Hier kommt den Jahreszahlen strukturierende
Funktion zu.

In Phasen autobiographischen Erzihlens spielt naturgemiB das eigene
Lebensaiter der Sprecherin eine wichtige Rolle:
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Transkript 7.62: Ausschnitt Gesprich all/12

4 A: und da|- bis der- jiingschte grOBS war wars auch noch e zeit.

. {HOLT LUFT) und * so— * bin ich dann~ * (HOLT LUFT)
a mit sechzig| wie ich sechzig war da hab
o ich dann} + {HOLT LUFT) da war mein mann schon tOt

so |Ar mein #mann# isch ge| = gestorben wie ich si] achtundvierzig war.
u |J: shma

Hier pebraucht A. nicht die Jahreszahlen, sondern ihr eigenes Le-
bensalter als Form der zeitlichen Rahmung. Durch diese Art der Dar-
stellung stellt sich die Sprecherin selbst als chronologischen Maflstab der
Erzdhlung in den Mittelpunkt.

Historisch-konteztuell bestimmie Zeitreferenzen bezichen sich in vielen
Fillen auf die beiden Weltkriege. Initiiert werden diese Themen hiufig
dureh die jungen Sprecherinnen, die damit eine fiir sie interessante histo-
rische Perspektive ansprechen:

Transkript 7.63: Ausschnitt Gesprich a71/72
- [A: hab dOllar ge| ve| &h verdIEnt- «

|2 nach m krlEg? oder?
ss [A: & nAch m keieg. ja. + #fUnfeunfiinfzig nach m krieg. und sEchzig
s |J: shmhm-—a

In diesem Ausschnitt wird ein historischer Zeithezug geschaffen, der
durch die Klarungsfrage von J. {nech dem Krieg) initiiert und durch die
Antwart von A. mittels der Angabe von Jahreszahlen konkretisiert wird.

Ein weiteres Beispiel der Initiierung von historisch kontextualisierten
Zeitreferenzen stellt der nichste Ausschnitt dar. Es ist wiederum die
junge Sprecherin, die die Lebenserfahrung der ilteren Sprecherin thema-
tisiert und sie zum Erzihlen auffordert.
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Transkript 7.64: Ausschnitt Gesprach all/12

160 [A: #grofie spanne.#

wi |J:  #sie haben dann auchf# ja. sie haben dann auch dh| zwei kr[Ege

162 {A: ja. #ja. denw “erschten und den zzweisten.
163

J:  erlebt oder?  #hm. hm.» #hm.a j2.

e Ar jaja. (HOLT LUFT) und die besAtzung hie:r und alles.

1EK

J: #Naund dens aufbau. 2N genau das kam ja auch.#

Die Initiierung des Themenbereichs historische Vergangenheil dient
der Demonstration von Interesse durch J. Hatte A. im Vorfeld die grofie
Spanne betont, die der Altersabstand zu jhrer {jungen) Gesprichspart-
nerin kennzeichnen wiirde, so erfolgt durch die Frage nach den zwei Krie-
gen eine Aufforderung an A., von sich zu erzihlen. Damit bekundet J.
ihr Interesse an der Person und an den historischen Ereignissen, deren
Zeitzeugin A. geworden ist. So weist J, dem groBen Altersabstand einen
aus ihrer Sicht positiven Aspekt zu. Durch die Bezugnahme auf histori-
sche Ereignisse - in diesem Falle die beiden Weltkriege - wird einerseits
das hohe Alter der Gesprichspartnerin relevant gesetzt, anderseits auch
eine Vergangenheitsorientierung der Jiingeren ersichtlich.

Aber auch die ilieren Sprecherinnen selbst verwenden Zeitreferenzen
in Form von lexikalisierten Ausdriicken fiir historische Begebenheiten:

Transkript 7.65: Ausschnitt Gesprich a25/26

a2 A: ich bln ja noch- » §h— * im kAiserreich- «

o [A *¥ noch = klnd gewean. * “yne? des js A

as [J:  hmhm- hmhm

m {ﬂ.: schQn— * eine “sehr lange zEIt, A

a |J jas. ja und fiir mlch

o | A sjas

40 _J: natiirlich. # ich kenns n bisschn aus der geschlchte— » #aber-w

202

165 [A: #hmhms# #ja. (HOLT LUFT) und mussten# aus em haus-

s J:  ich wfinds immer wieder (SEHR SCHNELL GENUSCHELT)# also
5 wirklich faszinlErend wenn ich jemand trEffe wie sie auch die— +
s2 A Ja. w“jaja {LEISE)»

a | das gelEbt haben. * (LACHT LEICHT}

Das hohe Alter der Sprecherin wird durch die Information, im fai-
serreich noch Kind gewesen zu sein, relevant gesetzt. Das Kompositum
Kaiserreich beinhaltet einen historischen Bezug, der bei J. Interesse an
der Vergangenheit hervorruft. Die Selbsikategorisierung, im Kaiserreich
noch Kind gewesen zu sein, wird durch die Bewertung sehr lange Zeit
zusatzlich betont. Fiir J. stellt diese Zeitreferenz Geschichte dar, sie ver-
steht die Altere als Teil einer weit zuriickliegenden Vergangenheit. An
diesem Ausschnmitt wird ersichtlich, welch positive Rollenfunktion alten
Menschen von jlingeren zugewiesen werden kann: Sie symbolisieren le-
bendige Geschichte und werden damit zu faszinierenden Zeitzeugen.

7.4.7 Zusammenfassung

Als herausragender Befund darf festgehalten werden, dass die Erkenntnis
der Sprecherinnen, zu zwei unterschiedlichen Aliersgruppen zu gehoren,
die Gespriche in einem unerwarteten Ausmaf bestimmte. Es ist die Zu-
gehorigkeit einer der beiden Beteiligten zu einer héheren Altersgruppe,
die zu vielfaltigen sprachlichen Verfahren der Relevantsetzung von Alter
fihet.

Fasst man die Ergebnisse der Analyse der sprachlichen Mitte] zusam-
men, mit deren Hilfe Alter von den Interaktionsbeteiligten relevant ge-
setzt wurde, so muss zuerst die Fiille an herausgearbeiteten Verfahren
betont werden. Neben der Verwendung der Kategorienbezeichnungen, die
als Selbst-, Pariner- oder Fremdkategorisierung fungierten, sind es auch
die Zeitreferenzen, mit denen in den Gesprichen das hohere Lebensal-
ter einer Sprecherin explizit oder implizit relevant pesetzt wurde. Ein
wichtiges Mittel ist das Referieren auf dritte, auflerhalb der Interaktion
befindliche Personen. Die eingefiihrten Referenzpersonen (Familienmit-
glieder oder Bekannte) wurden von den Sprecherinnen als Mitglieder der
Gruppe der Alten kategorisiert und entweder zur positiven Aufwertung
des Alters oder aber zur Distanzierung von einer konversationell eta-
blierten Gruppe defizitérer dlerer Personen genutzt. Dies wird dadurch
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ermoglicht, dass die Sprecherinnen Kategorisierungsverfahren verwenden,
die mit aliersbezogenen Bewertungen gekoppelt werden. Dadurch werden
Altersstereotype inferentiefl aufgerufen, ohne dass sie explizit innerhalb
der Konversation bearbeitet werden missten.

Die hohe Frequenz von Selbst- und Fremdkategorisierungen verdeu-
licht die Inhalisseite der Relevantsetzung der Kategorie Alfer. Die ge-
sprichsanalytische Bearbeitung der Texte bestitigt eindriicklich den in
der quantitativen Auswertungsphase erarheiteten Befund, dass es nicht
die jungen Sprecherinnen sind, die die #lteren kategorial behandeln und
ihre Moglichkeiten der kommunikativen Entfaltung beschneiden. Es sind
vielmehr hiufig die Alteren, die nicht nur die Gruppe der Jungen, sondern
auch die Gruppe der Alteren als Qutgroup behandeln und mit negativen
Attributen belegen. Eine mégliche Erklirung fiir diesen Befund liegt in
der Intergruppensituatiqp selbst. Die Prisenz einer Jungen Gesprichs-
partnerin kann fiir die Alteren insofern als imagebedrohend angesehen
werden, als die Anwesenheit einer jungen Partnerin zu vergleichenden
Bewertungen 2wischen den Altersgruppen anhand von Kompetenzaspek-
ten fiithrt. Folgt man dieser Hypothese, so bedeutet es, weiterhin anzu-
nehmen, dass die Alteren sich sowoh] von den als bedrohlich erlebten
Jingeren kommunikativ distanzieren missen als auch von der Gruppe
der als hinfallig beschriebenen Alten. Besonders zu dieser Gruppe wollen
die Sprecherinonen nicht gehdren und grenzen sich von ihr im Interesse
ihrer positiven Altersidentitit mit 2. T, sogar diskriminierenden Bewer-
tungen ab.

Diese Hypothese hat Konsequenzen fiir den weiteren Forschungsgeng.
Geht man davor aus, dass es die Prisenz der Jingeren ist, die spezi-
fisches - als intergenerationell bezeichnetes - kommunikatives Handeln
bedingt, so bedeutet dies, dass sich die Gespriche mit zwei dlteren Spre-
cherinnen nicht durch solchermaBen versprachlichte Distanzierungen und
Kategorisierungen auszeichnen diirften. Um diese Hypothese zu priifen,
werden die Alt/Ali-Gespriche ihrerseits auf dje herausgearbeiteten Ver-
fahren der Relevantsetzung der Kategorie Aller iiberpriift, um sie mit
den Verfahren in den intergenerationellen Dialogen zu vergleichen.
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7.5 Relevantsetzung von Alter in intragenerationellen
Dialegen

In diesen Teil der empirischen Auswertung der Daten werden die G?—
spriche einbezogen, die die Alleren untereinander (13 Dialoge) und die
die Jiingeren untereinander (13 Dialoge) fiihrten. Der inhalt]iche‘Fokus
der folgenden Abschnitte liegt auf den Alt/Alt-Dialogen, die vergleichend
zu den Analysen der intergenerationellen Dialoge herangezogen werden.
Wihrend die jungen Sprecherinnen untereinander nur in Ausnahmeﬁlle_n
auf ihr Alter Bezug nahmen und daher aus dieser Gesprachskonstellati-
on kaum vergleichbares Textmaterial vorliegt, stellen sich Verfahren zur
Relevantsetzung von Alter in den Alt/Ali-Dialogen als wichtiges Gestal-
tungsmittel der (espriche dar. Der Vergleich zwischen den Alt/Alt- u‘nd
den AltfJung-Gesprichen erméglicht einen wichtigen Abgleich beziiglich
sprachlicher Kategorisierungsverfahren in verschiedenen Dialogkonstella-
tionen.

7.5.1 Anredeformen

Bei der Untersuchung der Anredeformen spiegeln sich Unterschiec!e wi-
der, die als generationsbedingt gelten diirfen. Dies betriflt sowohl die na-
mentliche Vorstellung als auch die Anrede mit Personalpronomen. Wih-
rend sich alle jungen Frauen untereinander mit dem Vornamer anrede-
ten, war dies bei den Alteren - bis auf eine Ausnahme - nicht der Fall.
Sie verwendeten den Familiennamen {Frauw Berger) oder aber die Na-
mensnennung mit Vor- und Nachnamen {Anrne Berkert). Wihre:lld fur
die jungen Frauen die Identifikation mit dem Vornamen offemsichtlich a.l‘s
ein fiir diese Altersgruppe wichtiges Merkmal einer Kerlnenlernsitu:i\tl—
on fungiert, ist die Vorstellung mit dem Namen bei den Alteren weniger
ausgepriagt: In sechs der Alt/Alt-Gespriche findet keine namentliche Vor-
stellung statt.

Betrachtet man die Vorstellungssequenzen in ibrer interaktiven un::i
thematischen Organisation, so zeigen sich einige spezifische Bes:onderl:fm-
ten. Dies betrifft nicht nur die namentliche Anrede, sondern auch eine
Form des Referierens, die bisher nicht ausgefiihrt wurde, die jedoch in
den Eréflnungsphasen der Gespriache unter Alteren hiufig nachweisbar
ist: das Referieren auf den Herkunfts- oder Wohnort ( Ortsreferenz). Der
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Angabe einer geographischen Herkunft bzw. des Wohnortes der Spreche-
rin kommt in vielen Vorstellungssequenzen die Funktion einer Selbstka-
tegorisierung zu, die auf ein ansgeprigtes Gefiihl fir lokale fdenditil ver-
weist. Dazu werden im Kontext mit der namentlichen Vorstelluong vor al-
lem Orisreferenzen verwendet, so dass diesen in den Alt [ Alt-Gesprachen
der Status von Jdentiidismarkierungen zukommt. Die in den Ortsreferen-
zen enthaltenen Angaben betreffen die direkte Umgebung, aber auch die
Herkunft der jeweiligen Sprecherinnen.

Ein Beispiel aus einem Gesprichsbeginn zeigt, wie die Namensnennung

und eine Wohnortangabe als primire [nformationen des Kennenlernens
verknilpit werden:

Transkript 7.67: Ausschnitt Gespriach abl /52
15 A.|: [.] ¥ [HOLT LUFT] ahm- \_ﬁhlSD/"

v  (ATMET HORBAR AUS UND HOLT LUFT) darf isch misch ma
1w [A1z vOrstetle mein name is anna bEnkert- » isch bin von

T3 ‘ﬂz: ja.

w A mAm_iheim— + (HOLT LUFT) hab- % lAn:ge— zeit n zEhnkdpfische
B famllie zu versorge ghabt- (HOLT LUFT) wovon Elne tachter mit
a |Ap der frau werner studIErt hat- net? un deswege

n _Az: Ach so,

Die Erfinungsphase beinhaltet eine namentliche Vorstellung (Anna
Benkert) und eine Angabe iiber den Wohnort (isch bin von Mannheim).
Der Ortsangabe kommt fiir das Gespriich hohe Relevanz zu, da im weite-
ren Verlauf das Wohnortihema mehrere Male wieder aufgenommen und
zum Gegenstand des Gespriiches wird,

Ein weiterer Beleg fiir die Veskniipfungen zwischen Namensnennung
und Ortsreferenz findet sich im nachstehenden Ausschaijtt (7.68):
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Transkript 7.68: Ausschnitt Gesprich a(3/f04

u A ja vogt ist mein name- vOgt ist mein name.

1 A ja. hitte? Jja—
1a -Al: ich wohn in handschuhsheim—

| A + ah ja ich bin keine

w [Ag #aha.e hmhm-

w |Agz: heidelberger#in¢  und mein name ist hartmann-

17 Ap: (HOLT LUFT) = und ich bin zUgereist bin

18 -Al: s#nach b.#
1 |Az: neunzehnhundertnEUnundsechzig nach b, ¢gekOmemen-

Nach der Vorstellung mit dem Familiennamen erfolgt sogleich eine
Ortsreferenz, die lokale Identitit wird als ebenso wichtig erachtet wie
die namentliche Vorstellung. Der Wohnort erscheint hier als wichtiges
Identititsmerkmal. ‘Sag mir wo bzw. in welchem Stadtteil du wohnst,
und ich sag dir, wer du bist’, so kdnnte man paraphrasieren. Es wird
alse nicht die Kategarie Alter relevant gesetzt, sondern die Kategorie der
lokalen Identitat, die durch eine Megation [keine Heidelbergerin) und die
Selbstidentifizierung als Zugereiste vorgenemmen wird. Diese Negation
und die Selbstkategorisierung als zur Gruppe der Zugereisien gehdrig ist
nicht iiber kontextuelle Zusammenhinge bedingt, wie es z.B. die Antwort
auf eine Frage gewesen wire. Die Formulierung als Zugereiste erscheint
jedoch im Zusammenhang mit der Zeitveferenz (Nennung der Jahreszahl
ihrer Ankunft in H.) als eine implizite Relevantsetzang von Alter.

Betirachtet man die pronominalen Anredeformen, so bestitigt sich eine
Altersspezifik in der Gebrauchsweise. Wihrend alle jungen Frauen einan-
der duzten, gebrauchten bis auf eine Ausnahme alle &tteren unter¢inan-
der die Aarede mit Sie. In demjenigen Gesprich, in dem sich die beiden
Alteren duzten, wird eine altersbezogene Begriindung fiir die Wahl dieser
Anredeform genannt:
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Transkript 7.6%: Ausschmitt Gespriach a21/22

s |Aq: Ja. #» ja man #braucht hier
i | Agr %+ also:- + mwin name ist wEber— Wmarta—«

n Ay soffs mArta.  ja. *# ja:. mEIn

THF.'T ja. unds]E?

12 |Aj: name ist Anneliese- = ja.

1 | A Ja. well mer uns net gleich

13 ‘Al: #mms joa:, warum #nich?# #Aller—n
15 |Ag: dUezen?s #wir han so Ungefihr im selben #AlLer?
17 | A = ja. ich glaube jA. # ~auberdem# ham

10 |Az oder?e Ja:. also gut. sblei s

e [Ay: wir uns ja™, schen mal gesEhn. +

20 -Azl ja:. bleiben wir beim

an |Apr =dl. (ECHO)s ja also mArta.  sois es.

22 l_ﬁL;;: deli.e nE? ja. un wie gE:hts

Hier zeigt sich, dass im Gegensatz zu den Intergenerationengesprichen
das Erkennen der Zugehirigkeit zu einer gemeinsamen soziafen Crruppe,
namlich der gleichen Altersgruppe, als Ausléser fiir die Wahl der Anre-
de gelten kann. Zwar wird die Anrede mit Sie und die Vorstellung mit
dem Familiennamen vorangestellt. Das Erkennen, zu einer gemeinsamen
Gruppe zu gehdren {(ungefihr im selben Alter} und sich zumindest schon
einmal begegnet zu sein, fihrt dann aber 2u einer Veranderung der prono-
minalen Anredeform zum Du. Diese metakommunikatjve Bearbeitung der
pronaminalen Anredeform gibt einen Hinweis auf den solidarisierender:
Effekt, der aus dem Erkennen der Zugehérigkeit zu einer gemeinsamen
Altersgruppe resultieren kann.

7.5.2 Setbstkategorisierungen

Die Gespriche zwischen zwei &lteren Frauen zeichnen sich ebenfalls durch
hiufige Selbstkategorisierungen aus. Zwar ist die Auftretenshiufighkeit
von langeren Passagen, in denen das numerische Alter thematisiert wird,
geringer als bet den intergenerationellen-Gespriichen. Dafiir werden je-
doch zusatzliche Formen der Selbstkategorisierung gewihlt. Auch geben
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die Textstellen, in denen numerisches Alter explizit zum Gesprachsthema
wird, wichtige Hinweise darauf, welche Dimensionen der sozialen Kate-
gorie Alter unter Alteren von Bedeutung sind.

7.9.2.1 Selbstintegorisierung durch Altersnennungen

Wihrend die Alt/Jung-Dialoge typischerweise von der Erkenntnis unter-
schiedlicher Altersgruppenzugehérigkeit gekennzeichnet waren, ist dies
bei den Alt/Alt-Gesprachen nicht der Fall, auch wenn zum Teil betréchi-
liche Altersunterschiede in dieser Gesprichskonstellation zu verzeichnen
sind. In vielen Fillen finden sich vielmehr Hinweise auf das Bewusst-
sein der Sprecherinnen, einer gemeinsamen Altersgruppe anzugehdren,
wie dies bereits an Ausschniti (7.69) ersichtlich wurde.

Die mit dem Alter assoziierten Zuschreibungen und Bewertungen sind
allerdings nicht, wie in einer Intragruppensituation erwartbar wire, posi-
tiv formuliert, sondern in den meisten Fillen mit negativen Bewertungen
belegt,

Zunidchst wollen wir aber einen Ausschniti vorstellen, der eine der
wenigen Gesprichssequenzen enthilt, in denen das eigene Altsein explizit
positiv konnotiert wird:

Transkript 7.70: Ausschnitt Gesprich a39/40

w |A;r was es gEht- nu ja. wie alt sInd sie deon?

aw _Ag: ja- ja—

o [A: ja ich bin f{nfunachtzig #*gewordens schon.

w2 |Ag: zweiunachizig. #Nah ja. v

a1 -J"H: (STOLZ)= ja- schOnes alter. nich?

M | Ag: naja. ja- * wenn

» [As: #und sIE? ham sie kinder?# sind sie verhElratet? #gewesen oder?#
se |Az: #man gesUnd sein kann geli?« rich: bin¢

Der uneingeschriankt positiv erscheinenden Bewertung schénes ﬁﬂﬁ'f‘
setzt Ay eine Abschwichung durch eine mit einem Konditional eingelei-
tete Frage entgegen (wenn man gesund sein kann, geli?), Aufschlussreich
ist die Zeitreferenz in der Frage von A, in Zeile 45 (verhetratel gewesen).
A, erfragt von ihrer Gesprachspartnerin eine Information iiber ihren Fa-
milienstand als verheiratet oder verwitwet. Fiir Personen in einem hohen
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Alter ist der Gebrauch der Vergangenheitsform bej dieser Thematik als
akzeptierte Frageform anzusehen.

Fiir viele der &lteren Sprecherinnen stellt das Altsein ein offen gesuBer-
tes Problem dar:

Transkript 7.71: Ausschnitt Gesprich ad43/44

z Aj: die waren fiir mIch au schon sehr AUfschiussteich— + Ebn + {ber

722 den menschn = In meinem A:lter. der In meinem alter.| +
222 (HOLT LUFT) der also 5o etwa meine problEme auch teit.
e | A #probtEme (ZITAT)# micht ich gar nicht sAgn, «

TS _Ag : hmhm-

238 'Al: Elnfach die » die situatiOn.  wdes A:lters.#
217 ‘Ag: hmwhm. ja.m \‘j&.

28 | Aq: um des fand ich auch.| empfAnd ich schon #sehr schisn,2

229 'A?_: #wie ait slnd sie?s

b1 -Aq: * SEChzig. ﬁja.#

21 [Ag: + sbchzig? #ja.# ich bin Efnunsechzig.

251 [Ay: hmhm— “jaja.s

233 | Axl n| « fAst gleich Alt- sne?s (LACHT KURZ) * ham sie

Die Sprecherin A, berichtet iiber jhre positiven Erfahrungen in einer
Chlorgruppe, in der viele dltere Frauen aktiv sind. Herausgestellt wird
in ihrem Beitrag ein wichtiger Aspekt des Lebens im héheren A lber: die
Zugehdrigkeit zu einer gemeinsamen Altersgruppe wird zur Bedingung
erfolgreicher sozialer Bezichungen. A, charakterisiert Altsein als das aus.
schlaggebende Kriterium, das eine Beziehung erst erméglicht.

Ay bezieht sich in verschiedener Form auf ihr Alter, einerseits durch
mehrfache Wiederholungen der identifizierenden Sel bstkategorisierung (in
meinem Aller), andererseits durch den generzlisierten Verweis auf die Si-
tuation des Alters. Die Problematisierung des Altseins wirkt angesichts
des Alters der Sprecherin ungewshnlich und verweist einmal mehr auf
die individuelle Erlebenswelt alter Menschen, die sich einer voraschnell
generalisierenden Sichtweise entgegenstellt,

Bei den meisten Sprecherinnen zeigt sich auch in der Alt/Alt-Konstel-
lation eine hohe Sensibilitét fiir das numerische Alter. Besonders anschay-
lich wird dies in Gesprich a4l/42. Die beiden Sprecherinnen gebrauchen
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als Form der Relevantsetzung von Alter die Dichotomisierung, Alter und
Jugend werden kontrastiv nebeneinander gesetzt:

Transkript 7.72: Ausschnitt Gesprich a41/42

o |Ag: ich bin fiinfunsEchzig. (LACHT)
s |Az: eweiunsiebzisch jahre alt—

8 'AI: ** ja| naja junk,

+  |Ag: gott da sind sie ja noch jUng- “ia.

o [Ay: jung— junk- #s is immers ein begrlff. #nich?«
s |Ag: zhaja.# #ich#  bin jz schon

w Ay dreiesIEbzisch. « wie ]Ebe mer denn? mer hawwea dreiensunzich-

n A ja daj das is alt. ne?  #da isé mer jetz
Az Nja. ja. ja. = j&. #jai.e
13 |Ap: noch jung. snich? als ja—=f

Ag: #des) jedess jahr geht sO schnell rum. net? de

Der Austausch Gber das numerische Alter zeigt, dass die Altersdif-
ferenz von acht Jahren als relevanter Unterschied empfunden wird. Die
durch die Nennung des numerischen Alters hervorgerufene Distanz wird
so hoch bewertet, dass ven A, sogar eine Intergruppensituation postu-
liert wird (da sind sie ja noch jung). Neben der Selbstkategorisierung liegt
also auch eine Partnerkategorisierung vor. A, relativiert diese Kategori-
sierung zundchst durch die Infragestellung der Kategorienbezeichnung
(fung- junk s is immer ein Begriff, nich?), stimmt jedoch bei Z. 11 in die
Selbstkategorisierung ihrer Gespriachspartnerin als aff ein (jo do - des ts
alt.ne?), um jedoch im nichsten Satz bereits eine Aufidsung der Dicho-
tomisierung einzuleiten, Mit dem Persenalpronomen man (da is mer jelz
nech jung) wird eine generalisierende Perspektive auf das Alter beider
Sprecherinnen eingenommen und ein Jetzizeitbezug eingefiihrt. *Heutzu-
tage ist man in unserem Alter noch jung’, so lieBe sich die Lésung fiir das
Aufbrechen der Dichotomisierung zwischen ol und jung paraphrasieren.
Trotz der Unterbrechung durch A, {bei Z. 14) erreichen die Sprecherinnen
etnen Konsens: sie einigen sich darauf, dass die Zeit so schnell vorbeigeht.
Die Dichotomisierung wird aufgehoben, der Altersunterschied durch Al-
tersgemeinsambkeit ersetzt.
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Bezeichnend an dicser Textstelle ist neben der Selbst- und Partnerka-
tegorisierung der Gebrauch von Zeitrelerenzen. Es liegen sowohl Nennun-
gen des numerischen Alters, eine Zeitreferenz durch Angabe einer Jahres-
zahl als auch eine Zeitreferenz durch das Temporaladverb jetzt vor. Diese
Zeitreferenzen bilden den argumentativen Hintergrund fiir den Konsens,
der zeigt, dass die Kategorien von Alisein und Jungsein von den Spreche-
rinnen anhand von heute geltenden Altersvorstellungen relativiert wer-
den.

Spielt, wie an Ausschnitt (7.72) gezeigt, fir einige Sprecherinnen ihr
numerisches Alter eine grofie Rolle, so erscheint es dagegen fiir andere von
untergeordneter Wichtigkeit, Ersichtlich wird dies z.B. im nachstehenden
Gesprich, in dem die Sprecherinnen einen vergleichbaren Altersabstand
erkennen, diesen aber nicht zum Thema machen:

Transkript 7.73: Ausschnitt Gesprach ab9/60

" + ich bin nlcht mehr in:n « berUf- »

+s |A;: also ich bin AU:ch| wie Alt sind sje?

s | Ag: sEchzig werd

a [Ay ahna ich bin siEbnunsechzig gewesn. ich hatte- ne
« | Ay isch. hmhm?

w Ay verslcherungsagentur und hab jetz noch blof so ne kleine

Dieser Ausschnitt zeigt beispielhaft, dass das numerische Alter fiir ej-
nige der dlteren Sprecherinnen von geringem Stellenwert ist. Vielmehr
erscheint fiir A, dje Sachverha.ltsdarstellung ihres beruflichen Werdegan-
ges von Interesse. In diesem Gesprich ist des zentrale Zuordnungskrite-
rium nicht das aumerische Alter, sondern die gemeinsame Zugehbrigkeit
zur sozialen Rollenkategorie der Nichi-mehr-Berufslitigen, so dass Alter
aus der Perspektive der friiheren Berufstitigkeit relevant gesetzt wird.
War fiir die Sprecherinnen im Ausschnitt (7.72) bei fast gleichem nume-
rischen Altersabstand eine ausgepragte Kategorisierung zu erkennen, so
wird hier der Abgleich iiber das exakte Alter gieichsam als nebensichlich
behandelt.

Am deutlichsten zeigt sich die sprachliche Bearbeitung der Alters-
gruppenzugehdrigkeit als Kaiegorienzugehbrigkeit in den Gesprichen, in
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denen die Sprecherinnen sich durch einen groBen Altersunterschied aus-
zeichnen und diesen explizit zum Gespréchsgegenstand machen. In Ge-
spréch a5l /52 (7.74) fiiblen sich die Sprecherinnen nicht in gleichem Mafie
der Gruppe der Alten zugehérig. Sprachlich wird dies durch die Emful}-
rang einer anderen Kategorie (Mutier) realisiert, die sich der Kategori-
enkollektion Familie zurechnen i4sst.

Transkript 7.74: Ausschnitt Gesprich a51/52

170 hm. # solange wie ich: abar meine wohnung h.fl'tﬂ kann micht ich
Lt natiirlich da bIEIbn. = #ich bin ja sicher viel Alter als sIE.
wra [Ay: #des nehm isch An7# isch bin jabrgang

73 |Ag: nich? (LACHELND)# #{LACHT LEICHT)# ja.

174 -ﬁq: drEiBisch- « also + zweinsEschzisch- ne? «

17s [Ag O:h je. dann bin

e (A #(LACHT) oh Immerhin- (RAUSPERT
wr |Ag: ich ja ewAnzig jahr &1tEr. #(EACHT) \y#nOch mehr, (LACHEND)
s [Ay: SICH) ja.e #aber dh:—sjf #:.;echs.#

s [Az: (LACHT)# #“nich?,” lch# bin jahrgang sEchs. sich#

wo [Ay: dann kénnie se me) mUtter sein. mei

121 |Az: bin sEchsunachizig.

sz [Ay: mUtter war AUch #jahrgang sEchs- net?#
187 | Aa: #ja. #ja| ach jaja. (LEICHT LACHEND) #w

Auch hier findet sich die schon in Auvsschrnitt (7.72) nachg‘ewiesene
Verdichtung von Zeitreferenzen. So wird in diesem Ausschnitt ein Unter-
schied anhand eines Komparativs genannt {dlfer als Sie}, und es erfolge_n
Prazisierungen anhand einer Jahrgangsbezeichnung (Johrgang 30) sowie
- wie um der Partnerin die Rechentitigkeit zu ersparen - die Nt‘annllﬂg des
numerischen Alters {also zweinseschzich). AbschlieBend fasst die SP“.EChE'
rin den Austausch iiber das numerische Alter zusammen, indem sie Az
der Altersgruppe ihrer Mutter zuordnet, Die kategorisierende Auﬂerul}g
dann kdnnte se mei mulier sein verweist explizit auf die Sensibilitit fiir
verschiedene Altersgrupppen unter den Alteren selbst. Auch an den Ge-
sprachsthemen wird dies erkenntlich. So hatte die dltere Frau das Thema
des selbstindig Wohnens (in der eigenen Wohnung verbleiben) Bngespro
chen. Bei der Detaillierung dieser Thematik kommen ihr Zweifel, ob ibre
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(iingere} Gesprichspartnerin zu dieser Problemstellung einen Bezug her-
zustellen vermag.

Dieser Gespréichsausschnitt ist ein Beleg dafiir, dass die Dialoge un-
ter Alteren trotz eines groflen Altersunterschiedes als inirggenerationell
gelten kdnnen, wenn ein gemeinsames Zugehdrigkeitsgefihl zur Grup-
pe der Alteren vorliegt. Die Dialoge mit einem groBen Altersunterschied
zwischen den beiden alten Sprecherinnen unterschieden sich kaum von
den Gesprachen, in denen eine nur geringe Altersdifferenz hestand, da
das Gefiihl der gemeinsamen Gruppenzugehirigheit die Altersunterschie-
de iiberlagert.??

1.5.2.2 Kategoriengebundene Identifikotion

Wenn sich die dlteren Sprecherinnen mit ihrer Altersgruppe identifizie-
ren, d.h., sich als Mitglieder der Gruppe der Alten darstellen wollen,
kommt auch in den Alt/Alt-Gesprichen dem Personalpronomen wir zen-
trale Funktion zu. Das erste Beispiel zeigt, wie durch das wir eine In-
groupmarkierung vorgenommen wird:

Transkript 7.75:; Ausschnitt Gesprich adlf42
xne Ayl was die| was die frau weber {=OBERBURGERMEISTERIN) hier

27 will mitm #rAd fahrn. wir Altn kénn doch nich mehr

238 rAd fahren, (LACHEND)# ne? + (HOLT LUFT) oder wie solln
239 wlr aus em lAndkreis hier runter in die stadt™, “kommen. 7
240 ++ Ohne auto. »+ ni? der 7 bUs der

In diesern Ausschnitt wird das wir durch dje Bezeichnung der Ka-
tegorie ergianzt (wir Affen). Das Gemeinsame des Alt-Seins wird duich
cine Pradikation expliziert: wir Alten kénn doch nich! mehr Rad fah-
ren. Diese beinhaltet die Negation einer Kompetenz. Zugewiesen wird
keine kategoriengebundene Aktivitit, sondern ein Aktivitdtsdefizit. Ein
solches Verfahren darf fiir Analysen des sprachlichen Kategorisierens als
wichtige Erginzung gelten. Sollte sich nimlich erweisen, dass die soziale
Kategorie Alter (cder anch andere sozjale Kategorien) nicht iiber katego-
riengebundene Aktivitdten, sondern iiber Aktivitatsdefizite ausgezeichnet

*? Diese interaktive Behandlung von Alter zeigt, dass es als Teil des Selbstken-
2eptes ilterer Menschen gelten kann, zwischen dem jungen Alter und alten
Aiter zu unterscheiden, vgl. Grant Youmans 1977, Karl/Tokarski 1989.
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ist, se konnte dies als Differenzierungsmerkmal zu anderen Kategorien
herangezogen werden,

Neben der Selbstkategorisierung als alt werden in einigen Gesprichen
zusitzliche Kategorien herangezogen, durch die die Zugehdrigkeit zu -‘.fl'tlb-
gruppen ausgedriickt wird. Subgruppen zeichnen sich durch zusﬁt‘z]}che
Attribute aus, die sie zu einer der Gesamigruppe der Alten zugehdrigen
Teilmenge machen.

Ein erstes Beispiel dafiir ist der nachstehende Ausschnitt:

Transkript 7.76: Ausschnitt Gesprich ad3/44

173 A]! bimhm?

174 [Ag: + ha ich bln auch o mensch wo unter menschn will- was
175 Al: ‘jaja.—#

we | Agr wolln se als dltere frau mAchn? #wo wolln#

17 #s¢ n hingehn? (LEICHT LACHEND)#

In dem Ausschnitt nimmt die Sprecherin eine Prazisierung cl:er Ka-
tegorie Aller durch die Erganzung um die Geschlechterkategorie Frau
vor. Dadurch findet eine doppelte Selbstkategorisierung als alf und als
weiblich statt, wobei die Gruppe der aften Frauen als Teil der Grupl:!e
der Alten gilt. Argumentativ wird mit dieser Selbstkateg?risien}ng dllE
doppelte Diskriminierung aunfgrund der Zugehorigkeit zu einer stigmati-
sierten sozialen Gruppe (alt und weiblich) angesprochen.

Mit der Einfiihrung einer Wir-Gemeinschoft kann neben der E:etonung
von Gemeinsamkeit auch eine Abgrenzung von anderen Gruppierungen
verbunden sein. Dazu gehéren Distanzierungen von den .liingel.*en. So
werden im niichsten Textbeispiel die Jungen zum regelrechten Fem.dblld
stilisiert und der mit wir bezeichneten Gruppe der Alten kontrastiv ge-
geniiber gestellt:
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Transkript 7.77: Ausschnitt Gesprich a41/42

ss Az Elns— diese. + MAUt\starke grlppe. das sind Ja an fur sich

ss |A;: wEnige. #aber die sind sos #lAUL. (MIT NACHDRUCK)#
Ag: des slnd #=0: wenig.#

1 |Agr ##und so stArk.# (ENGAGIERT}# + #nich?s + wda
102 | Ay: aber die sin so #laut. ja.» #ja.e

12 Az wEIS ich nich ob des nich n fehler von Uns Altren isi- + sich so

104 zurUckzuziehn und zu sagn * wir mAchn nichts. nicht? (ENGAGIERT

ies A2 *» #s ja* auch * u) Unser| Unser resti MEbn. N # * #was#
10 | Ag: #]a.# o, w #ja.n

17 |Ag: wir jetzt wnoch# “vor uns habn. {HOLT LUFT]) «
108 -.ﬁ.z: #ja.w

ws (A #N\naja.e wir kéenn| jetz s

ne [Ag: wlch sag.|a #sobald s# dlnkel isch geh ich

m | Ay . “ja. des is ja. # naja. &+
itz | Az: nimmer auf die strA:G. Nne? des

Die_Dutg'mup wird hier zwar nicht mit der Kategorienbezeichnung
Junge ldEl‘I.tlﬁZiEIt, aber aus der Zuweisung der Aktivititen und Eigen-
schaften wird ersichtlich, dass eine Jiingere Altersgruppe gemeint ist. Die
Gruppe der Alteren wird unter Verwendung des Personalpronomens und
dc_ar Kategorienbezeichnung als Ingroup markiert {uns Aiteren), wihrend
dzIEst's lautstarke Gruppe als zahlenmaBig geringe {dus sind ja an fir sich
wenige), aber trotzdem bedrohliche Outgroup charakterisiert wird. Die-
5e. Chara,kteri.sierung geht mit einer Bewertung der Eigengruppe einher.
Die Sprecherin bewertet sich und jhre Altersgruppe als zu passiv. Die
Frage na.ch der Einmischung und die Rolle der starken jungen Leute
mindet in eine Kritik an der Eigengruppe, die iiber das Kompositum
Hestleben argumentativ belegt wird. Einerseits wird durch das zweimal
wiederholte Personalpronomen eine Identifikation mit der eigenen Alters-
gruppe deutlich. Andererseits lasst die Semantik von Restleben das Alter
ais Anhédngsel an das Leben, eben als Res!, erscheinen. Dieses Kompo-
situm reflektiert auf ganz besondere Weise eine ambivalente Einstellung
zum eigenen Alter. Das von A, geforderte Engagement wird jedoch von
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ihrer Gespriichspartnerin nicht reflektiert. Vielmehr unterbricht diese mit
einer Schilderung ihrer Angste im Dunklen, die sie dazu gefihrt haben,
bei Dunkelheit das Haus nicht mehr zu veriassen. Damit bestftigt sie das
von A, kritisierte passive Verhalten ilterer Menschen.

7.5.2 Fremdkategorisierungen

Entgegen der in 7.4.7 (S. 293) formulierten Annahme, dass in den Ge-
sprachen unter zwei alten Sprecherinnen weniger kategorisierende Zu-
ordnungen von Alter enthalten sein wiirden, sind auch diese Dialoge von
Kategorisierungsverlahren gekeanzeichnet.

Obwohl fiir die Sprecherinnen die Zugehérigkeit zu einer gemeinsamen
Altersgruppe anhand der averten Altersmerkmale ersichtlich wird, ver-
wenden sie eine Vielzah! altersbezogener Fremdkategorisierungen, die sich
durch negative Bewertungen auszeichnen. Diese Bewertungen differieren
zwar, viele lassen sich allerdings als stark devaluierend oder sogar diskri-
minierend bezeichnen. Die in den Fremdkategorisierungen eingefiihrten
Dritten sind entweder Einzelpersonen, héufig aber auch Personengrup-
pen. Gemeinsam ist diesen Gruppen, dass sie mit Hilfe verschiedener
Attribute von den Sprecherinnen als defizitdr dargestellt werden. Solche
Fremdkategorisierungen sind aus funktionaler Sicht nahezu ausschliefilich
als Abgrenzungen von einer als eingeschrinkt kompetent charakterisier-
ten Gruppe unter den Alteren zu interpretieren und dienen somit der
interaktiven Etablierung einer eigenen positiven Alfersidentitdt.

Beginnen wir mit einem Beispiel fiir eine Kategorisierung, in der einer
Gruppe von alten oder dlieren Menschen ein altersspezifisches Problem
zugeschrieben wird:
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Transkript 7.78: Ausschnitt Gesprich a59/60

2 |Ay: ja das groBie problEm heute- » diese verElnsamung-  #dere

Ag: ja. #genAll.e
s« |Ay: Altn oder Alteren mEnschn.

Ag: JA&
& Ap: méglichkeit gehabt »+ an Irgendjemandn an| oder wOlltn auch
87 nich anzchluss

vIEle die ham + gAr keine

s [A;: findn oder sind sirgendwie verklAre oder ich wEIS net was—s
s |Ag #jaz— jaja- oder so Irgndwas—#

s |Ag: _#undz dAnn auf einmal sin se allEIn. = das is schon
g _Az: #natUr#lich—#

&2 [Ay: wsEzhr hart.s + (HOLT SCHWER LUFT)
g1 _Ag: #jaa—#

In diesem Text finden sich zwei Formen der sprachlichen Relevantset-
zung der Kategorie: die Kategorienbezeichnungen mit definitemn Artikel
{die Alten) und die relativierende Rezeichung dltere Menschen. Nach der
Relevantsetzung durch den Gebrauch der Kategorienbezeichnungen er-
fo!gt - wie nachstehend auch an anderen Textstellen ebenfalis zu Zelgen
sein wird - die Charakterisierung dieser Gruppe mit Hilfe kategorienge-
bundener Aktivititsdefizite nnd negativ konnotierter Eigenschaften. Oh-
ne es mil einer expliziten Aliersdistanzierung zu verbinden, gelingt es der
Sprecherin durch dieses Verfahren, sich von den vereinsamien Alten, und
sogar von den dlieren Menschen generell zu distanzieren. Dabei fiihrt sie
als Aktivititsdefizit den Mangel an Kontakt und als Beeigenschaftung ein
Attribut an, mit dem auf kognitive Defizite angespielt wird {irgendwie
verkiirt).

Thre Gesprédchspartnerin stimmt in diese Distanzierung ein, indem sie

ihre eigene Kompetenz mit der Hilfe der Einfithrung einer weniger kom-
petenten Referenzperson herausstelli:
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Transkript 7.79: Ausschnitt Gesprich a59/60

L]

25

a1
1t

143
té

164

a7

108
193

331

11

112

a

14

123

117
1ne
ng
zn
121
123
2
124

125

129

127

A]I

: hills#bereizt—z

: eaber» dann glngs nicht mehr.
: thmhm#»

: betrweuen-# die Alch berufstitig is-

#ich hab das s0 bewUndert an einer nAchbarin von mir-

(ATMET SCHWER AUS) die dort in einem kleinen hiuschen wehnte—
»x die * pa wann is se gestOrbn? letztes jAbr- da war se «

siebnund Achtzig. (BEWEGT)» + (HOLT LUFT) die hat akso Immer
versucht « a andern leuten zu hElfen

is da un dOrt hingegangen oder- » sie war Immer- unterwEgs.

: hm

#aber sie war#§ * Immer shilfsbereit-# + und: « hAt auch
#ja. jaja.s

: * sEhr viel unternOmmen~ so~ trotzdEm sie schon so Alt war— » und

das fand ich gAnz toll. dadurch war die auch + nlE # so allei:n-
und dann- * bevor sie ins Altersheim kam so den 1Etztn sOmmer da
hatte Ich immer was fiir sie gekQcht- * und dann hat sie essen auf
rAdern bestellt-

und- » des
“ja dann-

1 is halt dOch schwer. wenn ciner ganz allein is— » das is— *

w(——)w

: jaa— des #kann# isch bestAtign. ich besuch jetz| + (HOLT LUFT)

(HALT LUFT KURZ AN) als| « die Alte dame die wird jetz dieses
jahr nEUnzig- + und wir kennen uns schon ## fast vierzisch jAhre.

: hmbm-

+ und die is jetz AUch ins altersheim gekommen— # aus +

grlU:ndn- ja also sie hat ne = im dArm oder was weifl isch irgndwo
was geh Abt—  und da war die lingere wQchn- » inm krAnkenhaus
glegen— =+ und dAnn * konnte sie nimmer nach hAUs— weil die

tOchter- * %h| die| nlch die tochter die » (WORT SUCHEND) nlchte-
« nlcht mehr also in der LApe war sie wEIterhin- so zu

#hmw hmhm
#% und nun hab isch

se| sie is seit ++ #™yoh gott (SICH ERINNERND),”# » novEmber oder
wann? + is sie jetzt Zhm im Altnheim- » drauBen in (Ohrbach-

#cdas wird sie sich freun.

: ++ da besuch Ich sie zweimal die woch#e—#
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Ay nimmt bei Z. 94 eine Referenteneinfihrung vor. Referenzperson
ist eine Nachbarin von mir, der durch die folgende detaillierte Beschrei-
bung bestimmte Eigenschafter zugeordnet werden. Die selbst 67-jahrige
Sprecherin A, charakterisiert die Nachbarin mit Hilfe einer numerischen
Altersangabe (da war sie 87) und durch verschiedene Aktivititen (hat
auch sehr viel unlernommen) als positives Mitglied der Gruppe der Alte-
ren, das jedoch am Ende des Lebens nicht mehr zu einer selbstindigen
Lebensfiithrung in der Lage war, sondern von der Sprecherin unterstiitzt
werden musste, Auch A; fiihrt eine vergleichbare Referenzperson ein {die
alte Dame), die sie als bemitleidenswerte Bewchnerin eines Altenheimes
schildert.

Mit Hilfe der Referenzpersonen gelingt es beiden alten Sprecherinnen,
sich von diesen Problemen des Alters zu distanzieren. Die Sprecherin-
nen bestétigen sich mit diesen Verfahren gegenseitig, dass sie eine aktive
Rolle innehaben und zu dieser Gruppe von Alteren (noch) nicht gehéren.
Beide leisten damit eine wichtige Form der Identititsarbeit, die Cou-
pland /Coupland/Giles {1991) als _age identity work* bezeichnet haben.
Die Sprecherinnen nehmen eine Selbstposi tionierung vor und grenzen sich
positiv ab,

Wurden bereits in den Ausschnitten {7.78) und (7.79) sprachliche Ver-
fahren der distanzierenden Kalegorisierung herausgearbeitet, so lassen
sich auch auf lexikalischer Ebene verschiedene Maglichkeiten nachweisen,
wie Subgruppen von Alteren bezeichnet werden.

Die niichsten Ausschnitte zeigen, in welcher Form Abgrenzungen rea-
lisiert werden kénnen. Die sprachliche Markierung einer Gruppe als Out-
group erfolgt iiber die Zuweisung defizitirer Aspekte:
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Transkript 7.80: Ausschnitt Gesprach a41/42

s1 Ay wir hattn leider nicht » schiines wEtLet aber aber sonst so die

2 ganze reise war— * (HOLT TIEF LUFT) gh: « d} war au_r_h

53 beque:m insofern dass ebn ih- da riicksicht genommin wird dass
»» [Ay: da| s waren ja auch Achizigiihrige dabei. #ne?# adies

s | Ay vja.* ja die #kinnes
58 :Al: sdie k(nn nicht so.|# die kOnn nich so. + &h so viel

st | Aar ja auch saimmer so laufe s

s [A: ATAUTLN, #un un k8nn nich so viel unternehmn.# n3? und

s9 | Ag: #hmhm- bmhm. Nbmhm. hmhm.#
st -Al: dadurch is das {(HOLT LUFT) ¢ bequEm gewesn. nech? o
s | A JA. Ja.

In diesem Ausschnitt schildert A, ihre Erlebnisse auf ei.ner Studien-
fahrt. Eingefiihrt wird die Gruppe der Achizigjahrigen, die dun:%l das
Aktivititsdefizit die kénne ja auch nimmer se loufen und kénn nich so
viel unlernehmen charakterisiert wird. Dass beide Sprecherinnen kuusfen-
suell an dieser Beschreibung beteiligt sind, belegt, dass sie eine vergleich-
bare interaktive Funktion mit der Einfihrung einer solchen Subgruppe
verbinden. Sie ermaglicht den Sprecherinnen eine Differenzierung u!nd el-
ne gleichzeitige Aufwertung ihrer eigenen Fahigkeiten, Die Beschrmhl‘mg
von 80-Jihrigen als in ihrer Bewegungsfahigkeit eingeschrankt reflektiert
implizit auf die eigenen besseren Méglichkeiten der Forthewegung ',md
stellt somit eine Abgrenzungsméglichkeit von der Gruppe der wemger
kompetenten Alteren dar. Hier wird keine Einzelperson als Referenzper-
son eingefiihtt, sondern eine Referenzgruppe. Diese Form der Relevant-
setzung von Alier durch Einfiihrung einer Vergleichsgruppe lii-sst sich
ebenfalls als Subkategorisierung bezeichnen, da durch die Bezeichnung
als Achtzigidhrige eine lexikalisch gekennzeichnete Menge avs det Perso-
nengruppe Alfte herausgegriffen wird. )

Verschiedene Formen der Subkategorisierung bilden eine hiufig gewa:hl-
te Formn der Distanzierung vom Altsein, wie auch im nachsten Ausschnitt
ersichtlich wird:

311



Transkript 7.81: Ausschnitt Gesprich al5/16
s Azt [..]. sle fing bei der vOlks| bei der vOlkerwanderung An-

o8 nit? + {HOLT LUFT] jetzt sind wir| ende zweiter wEltkrieg-

87 + (HOLT LUFT) wnd &hm- * sie macht das sehr + IOcker. » wissen
8 sie— sie weil ja dass die leut keine stUnde mehr Ununterbrochen
o [Ay: #ich wille grad sagen

e |Ag: zUhbren kénn:n. in dem Alter #{HOLT LUFT)«

n -Alz adie konzentratiOn| das ist ja# nach ner #stUnde [(==---)#

1z {Ag: #und dann—| jA-w sund dann sagt

| Ay #(ja)u

s |Az: sie frAvgen sie wenn sie was wis#sen worlln- o:der- = Eigene

o |4,y #(—— )

s |Ag: erlEbnisse kénnen jetzt grad in der #nEuern zeit mits

7 Ag: Eingebracht werden- + (HOLT LUFT) “yes Ufert manchmal Aus
7 gell?, 7 A:ber sie versteht das dann immer wieder hm- +

Einerseits stellf sich A, als Teilnehmerin des Cleschichtskurses dar
{jeizt sind wir Ende zweiter Weltkrieg), andererseits schreibt sje dieser
Gruppe altersbezogene Defizite 2u {dass die Leui keine Stunde mehr un-
unterbrochen zuhéren konne in dem Aler). Es gelingl der Sprecherin
Az durch die Nominalphrase die Leut f-..] in dem Aler innerhalb eines
einzigen Satzes die Perspektiven zu wechseln. Das aul dje Gruppe der
Teilnehmerlnnen an einem Geschichtskurs der Altenakademie bezogene
wir steht kontrastiv neben der Gruppe von eingeschrinki zur Konzentra-
tion fihigen Personen die Leu! f...] in dem Aiter. Der Gruppe der Leut
in dem Alter werden zwei Eigenschaften zugewiesen. Sie kénnen nicht
mehr zuhdren und sind daran beteiligt, dass es menchmael ausifert, eine
Anspielung auf die Redseligkeit vieler Teilnehmer. Auch in diesem Ge-
sprich erfolgt die Zuweisung von Defiziten konsensuell. Die Sprecherin
Ay unterstiitzt A; mit einer Erganzung und fithrt die mangelnde Kon-
zentrationsfahigkeit als Defizit an.

Dieser Textausschnitt bestitigt die These von Kallmeyer/Keim (1989),
dass es eine Frage der Perspektivitit ist, wie die Bezugnahme auf die
jeweilige Kategorie geregelt ist. Es wird aber auch ersichtlich, dass es
jeweils ausgewihlte Aspekte des Alters sind, die zum Gegenstand der
Abgrenzung werden. War es in einem Gesprich die Einsamkeit oder die
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emgeschriankte Bewegungsfahigkeit, so ist es hier die mangelnde Konzen-
trationsfahigkeit.

Wahrend in den Intergenerationsgesprichen hiufiger auch altere Re-
ferenzpersonen als positive Beispiele fiir die Gruppe der Alteren ein-
gefiihrt wurden, zetchnen sich die Fremdkategorisierungen in den Alt/Alt-
Gespréachen durch die Zuweisung mangelnder sozialer Kompetenzen, einen
schlechten Gesundheitszustand oder Piegebediirftigkeit aus. Hiufig wer-
den auch in dieser Gespriichskonstellation Mitglieder der eigenen Fami-

lie als exemplarisch fiir diese Subgruppe angefiihrt. Dies sind vor allem
Miitter:

Transkript 7.82: Ausschnitt Gesprich al5/16

ez [Ayr # N, meiner stiefmutter- die hat n schl| schlaganfall ghabt hat-
163 | Az: #nich?«

ser [Ay: wohnt noch,” allEln- + {HCLT LUFT) also dh-| #und die schwEster

165 | Aot #nAjA:- da brauch
we [Ag: im# Altersheim— #jeden tag geh ich die besUche—=

wr [Agz: s|le # MiAja. brAUche sie mir nix erszAhlen. das kEnn
16s [Ay: walso- ich hab kEl#ne 1Angeweile. bin

ws [Ag: #ich. die themen.,# Ajayy * jaja.

Die Sprecherin A, nimmt zwei Referenteneinfiihrungen vor. Diese be-
treffen zwei pflege- bzw. hilfsbediirftige Personen aus ihrem famildren
Umfeld, meine Stiefmutter und die Schwester. Sowochl die Ausdriicke
Schiaganfall als auch Aftersheim kdnnen als lexikalische Markierungen fiir
Altersdefizite gelten und setzen damit Alter aus einer defizitdren Perspek-
tive relevant. Die Hinfilligkeit der anderen geht einher mit einer gleich-
zeitigen Betonung der eigenen Aktivitit (jeden Tag gek ich die besuc{he),
so dass sich die Sprecherin durch ihre Aktivitit von den pflegebediirftigen
Familienmitgliedern abgrenzen kann. Auch A hatte bereits in vorange-
henden Gesprichsphasen von jhrer Pflegetitigkeit berichtet und betont
nun nochmals ihre eigene Kompetenz und Ausgefiilltheit. Beide Spre-
cherinnen grenzen sich von weniger kompetenten Alteren ab und geraten
dabei in einen kompetitiven Vergleich der eigenen Leistungsfahigkeit, oh-
ne dies jedoch explizit zu thematisieren.

Neben gesundheitlichen Defiziten werden auch rollenbezogene Kate-
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gorisierungen zur Etablierung von negativ bewerteten Subkategorien der
Kategorie Alter herangezogen. So werden in Gesprich ad5/46 die be-
rufsitigen den michtberuistatigen Fraven ( Hausmiiterchen) gegeniiber-
gestellt:

Transkript 7.83: Ausschnitt Gesprich ad5/46

114 A]: #hm.»
us |Az: #wissn sie es Is# ja so. nich? es gibt ,AhAlsmiitterchen die

118 A]: #hl‘nhm.i ,-"hmhm,

ut | Az nar- des ganze leben wlangs 2u hAUse warn- Adie ham
L ne ganz andre tageseinteilung- und die berUfstiitigen ham™,

it ne andere tageseinteilung. *

Die Rollenkategorie Housmiitterchen wird von der Sprecherin nicht
nur durch die Kategorienbezeichnung, sondern auch durch eine Angabe
von Tétigkeiten eingefithrt, Die Funktion der Einfihrung dieser Grup-
Pe ist auch hier die der Abgrenzung: als Hausmiitterchen will sich die
Sprecherin nicht verstanden wissen. Diese Einstellung verdeutlicht sie im
weiteren Verlauf des Gespraches offensiv:

Transknipt 7.84: Ausschnitt Gesprach ad5/46

138 Al: hmhm-

w37 [Ag: passIErt ja db- sehr vielen nurhausfrawen— (HOLT
13 LUFT) die dann den pArtner verlieren—

120 ﬁ.l: #hmhm#

e | Azi ne? die sind #danne praktisch » tO4, weil se nicht

141 ﬁu! »hm.2
Ag: wissen was- + #Anfangen# solln. »

jajA. des stimmt schOn. »
2

Die Altersrolle der verwitweten Nur-Hausfrau, die hier angesprochen
wird, erfahrt von Seiten beider Sprecherinnen eine ungewshnlich explizite
Abwertung. Sie seien dann prakiiseh tol, weil se nichi WISSEN, WAS S an-
fangen solin stellt eine metaphorische Umschreibung fiir eine mangelnde
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Lebensaufgabe ader mangelnden Lebenssinn dar. Genau die entgegenge-
setzten Atiribute aber - aktiv und ofien im Leben zu stehen - sind &s, die
von den ilteren Sprecherinnen als positive Alterseigenschaften herausge-
stellt werden.

Die in den Alt/Alt-Dialogen herausgearbeiteten Subtypisierungen ver-
deutlichen sowohl beziiglich der Altersrollen als auch der Altersatiribute
eine punktuell fokussierte Abwertung des Alters. Mit der Hilfe solcher
Konstrukte Fillt es diesen Alteren leichter, sich selbst beziiglich ihrer Al-
tersidentitét als positiv und abweichend darzustellen. Altsein per se wird
nicht zuriickgewiesen, aber viele der Allen, seien es die immobilen 80-
Jihrigen, die inaktiven Hausmiitterchen oder die pflegebediirftigen Ver-
wandten und Bekannten, werden als negative Beispiele herangezogen, um
sich gegenseitig der eigenen Kempetenzen zu versichern.

7.5.4 Lexikalische Mitte!

Auch in den Alt/All-Dialogen finden sich verschiedene lexikalische Mog-
lichkeiten, das Alter relevant zu setzen. Neben der Verwendung der Kate-
gorienbezeichnungen Alte oder Allere, die bereits in den voranstehenden
Abschnitten belegt wurde, finden sich auch Zusammensetzungen mit Se-
nioven, so z.B. bei der AuBerung da is mitiags hier unten [..] ist da
Seniorentanz. Dieses mit Senioren gebildete Kompositum ist eine fiir sol-
che Veranstaltungen iibliche Bezeichnung, die auch von den Alteren selbst
verwendet wird:

Transkript 7.85: Ausschnitt Gesprich a05/06

zs Ayt geh ich da + in in franzdsisch und wiederho} das— » und dIEnstags
238 sind oft + schine vortrige- + un mlttwochs wie gsagt- » da iss -
a7 + hier unten parterce +# ist da + senjorentAnz nicht aber

Wie iiber lexikalische Markiertheit eine implizite Abgrenzung von der
Gruppe der Alteren erfolgen kann, zeigt sich im folgenden Beispiel an-
hand des Kompositums Altenpflege:
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Transkript 7.86: Ausschnitt Gesprich al5/16

s Ayr (HOLT LUFT) ich hab AUch noch so en biss|
160 Altenpflege- + {HOLT LUFT) in der
181 famllie und so— « zlse man hat ja immer noch Irgendwas am hAls.

Als Distanzierung von pflegebediirftigen Alteren wird in diesem Fall
keine Einfihrung einer dritten Person oder der Gebrauch einer Kate-
gorienbezeichnung gewihlt, sondern eine implizite Form. Die Sprecherin
distanziert sich mit ihrer AuBerung ich hab auch noch so en bissi Aften-
pflege implizit durch diese Aktivitit von den plegebediirftigen Alten und
sieht sich selbst in der aktiven Rolle als Plegende. Diese Rolle wiederum
wird keineswegs als positiv, sondern als lastig (man hat ju immer noch
threndwas am Hals) geschildert,

Solche lexikalischen Mittel dienen aus funktionaler Sicht der Distan-
zierung von der Subkategorie pflegebediirftige Alte.

7.5.5 Zeitreferenzen

Zeitreferenzen stellen fiir dltere Sprecherinnen eine der wichtigsten For-
men der Selbstvergewisserung ihrer sozialen Identitit dar. So zieht sich
die Vergangenheitsorientierung wie ein roter Faden auch durch die Alt/
Alt-Dialoge.

Zeitreferengen werden in dieser Konstellation vor allem als numeri-
scher Verweis auf autobicgraphische Daten gebraucht. Typisch ist auch
dabei wieder die Verkniipfung verschiedener Formen der Relevantsetzung
von Alter.

So werden im nichsten Ausschnitt verschiedene Zeitreferenzen im Kon-
text autobiographischen Erzihlens ersichtlich. Zeitreferenzen werden da-
bei differenziert eingesetzt. Durch die Angaben der Ankunft in der Stadt
wird zusdtzlich ein historischer Verweis gegeben, denn die Information
iiber die Jahreszahl stellt einen gesellschaftspolitischen Bezug her, Ins-
besondere das Erzihlen aus dem eigenen Lebenslaunf ist auch jn anderen
Gesprichen durch eine Kombination von Altersnennung und Herstellung
eines groderen historischen Rahmens gekennzeichnet, ein Zeichen dafiir,
wie bewusst Altere Menschen ihr Leben in den historisch-politischen Kon-
text eingebettet sehen:
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Transkript 7.67: Ausschnitt Gesprich a03/04

s 1Ay aus ludwigs| aus Mdwigshafen—y und- nachdem ich
a5 | Ag: ja-

s Aj: geheiratet hab war mein mann hier— » (HOLT LUFT) ih bei der-

57 -ﬁu: * beim infantrieregiment hundertfinf- «+ und; h dann
EE _.l"-\-z: \Ja.—

e A;: zogen wir- nach &h:- neun| neunzehnhundertneununddreiBig

2 [Ay: nach rOhrbach— * dann ist der krlEg avsgebroche— =
TL ﬁg: \.hmm

7= Ay: und dh:— * jetzt wohn ich ih:- in nEUenheim- # mein mann ist

72 | Ay: schon seit dreiundzwanzig jabr verstOrben- * #wohn#
| Aa: #;hm=

35 Aj: allein— + und ih:- + und seit siebzehn jahren betreu ich meine

w [Ar Jjiingste enkeltochter— #» und das ist so mein-| #ich habs
7 A-z: #Aja.n

Auf die Frage ihrer Gesprichspartnerin verwendet Sprecherin A, in
ihrer autobiographischen Erzihlung verschiedene Formen der Zeitrefe-
renz. Diese werden semantisch an historische Ereignisse geknipft und
entsprechend durch die Wortwahl in ihren historischen Beziigen verdeut-
licht {Fnfanterieregiment hundertfiinf, dann ist der Krieg ausgebrochen).
Die Herausstellung historischer Ereignisse umfasst einen langen Zeitrah-
men. Numerisch exakt wird auch dber den Tod des Mannes (schon seit
dretundzwanzig Jahr verstorben) und iiber die Sorge fiir die Enkeltochter
(seit siebzehn Jahren betreu ich meine jimgsie Enkeltochter) informiert.

Die numerische Exaktheil in vielen autobiographischen Erzihlungen
der Alteren deutet darauf hin, dass sie eine spezifische innere Reprisen-
tation von Zeit haben. Sie blicken auf ein langes Leben zuriick, das sich
anband von einzelnen Ereignissen in der Vergangenheit verorten lésst.
So wird die zeitliche Bestimmtheit dieser Ereignisse und der genaue Ab-
lauf des Lebens zum wichtigen Bestandteil ihres Selbstverstindnisses und
ihrer Identitat.
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7.5.6 Zusarnmenfassung

Als wichtiges Ergebnis ldsst sich festhalten, dass auch in initialen Be-
gegnungen unter Alteren die Kategorie Aiter eine zentrale Rolle fiir den
Gesprichsverlauf spielt. Die Relevantsetzung von Alter erfolgt anhand
von Verfahren, die denen der Intergruppendialoge in weiten Teilen ent-
sprechen.

Deutlich wurde zunichst, wie wichtig fiir die Sprecherinnen die Zu-
ordnung zu einer Altersgruppe war. Betrachtet man dic Inhaltsseile der
geduberten Haltungen und Einstellungen zum Altsein durch die alten
Sprecherinnen, so kénnen viele der AuBerungen als Abgrenzungen gel-
ten. Es konnte also auch fir die Alt/Alt-Interaktionen gezeigt werden,
dass es nicht die jiingeren Sprecherinnen sind, die sich vom Alter abgren-
zen, sondern dass es vor allem die Alteren sind, die hestimmte Aspekte
des Alters mit einer negativen Bewertung belegen. Sie zeigen auch in den
Gesprichen untereinander vielfache Beziige auf ein negativ stereotypisier-
tes Altersbild, Die komplexe Identititsarbeit, die damit konversationell
geleistet wird, ist ein weiterer Beleg fiir den hohen Distanzierungsbedar
vom Alter.

Die Annahme, dass einer vorbehaltsiosen ldentifizierung mit dem ei-
genen Alter das negative gesellschaftliche Bild vom Alter und stereotype
Einstellungen gegeniiber ilteren Menschen gegeniiberstehen, lisst sich
an dem Textmaterial eindriicklich belegen. So zeigten die Analysen, dass
zwar nicht jede Selbstkategorisierung als alt mit negativen Stereotypen
gekoppelt sein muss, dass aber hiufig von selbstwertschiitzenden Ver-
schiebungen in der Semantik von aft Gebrauch gemacht wird. Die slteren
Sprecherinnen entwickeln konversationell bestimmte Formen der Selbst-
kategorisierung, die ihnen dabei helfen, sich ven unerwiinschten Aspekten
des Alters abzugrenzen und sich selbst damit als nicht wirklich alt dar-
zustellen.

Damit wird ersichtlich, dass After hochst variabel entweder als In-
groupmarker mit dem Ziel einer gemeinsamen und solidarisierenden Ka-
tegorisierung gebraucht, oder aber durch Subkategorisierungen zur Dis-
tanzierung herangezogen wird. Das Sich-abgrenzen-kénnen von defizita-
ren Aspekten des Alters steht im engen Zusammenhang mit einer posi-
tiven Altersidentitat. Diese flexible Handhabung der kategorizlen Zuord-
nung belegt, dass ein ,switching in and out of the category” {Coupland/
Coupland/Giles 1991) zu beobachien jst: Die Sprecherinnen stellen sich
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beziglich einiger Aspekte als alt dar, beziiglich anderer jedoch nicht.

Die Frage, wie die soziale Kategorien Aller und Jugend in Konversa-
tionen relevant gesetzt werden, und welche interaktiven Funktionen mit
Kalegorisierungsverfahren verbunden sind, wurde aus einer gesprichsan-
analytischen Perspektive anhand verschiedener sprachlicher Formen der
Relevantsezung von Alter untersucht. Dieser Ansatz hat nicht nur einige
wichtige Aspekte von Altersidentitit und ihrer sprachlichen Vermittlung
aufzeigen kdnnen, sondern hat auch gezeigt, wie flexibel Kategorienzu-
gehorigkeiten in Gesprichen bearbeitet werden.

In der Schlussdiskussion soll nicht nur einen zusammenflassendes Re-
sumee angefiigt werden, sondern auch ein Blick von den Einzelbefunden
aul die groBeren Zusammenhinge gelenkt werden. Versucht werden soll,
unter Einbezichung der Theorie der Inferkulturalitit einen Ausblick auf
mégliche theoretische Weiterentwicklungen des Forschungsfeldes Alters-

kommunikalion zu geben.
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8. Schlussdiskussion

8.1 Ausgangspositionen

Zundchst soll auf die Ausgangsfragestellungen und Zielsetzungen im Lich-
te der theoretischen und empirischen Arbeiten zuriickgeblickt werden, um
auf dieser Basis einige weiterfiihrende theoretische Uberlegungen anzu-
schlieficn,

IF'orschungsgegenstand ist der Zusammenhang zwischen dem hdheren
Lebensalter, dem (Geschlecht und dem sprachlichem Handeln. Die zen-
trale Forschungsfrage besteht darin 2u untersuchen, in welcher Form das
Altsein oder Jungsein und die Geschiechiszugehorigkeit von Kommu-
nikanten als EinfAussfaktor auf Sprache und interpersonale Interaktion
wirksamn wird, bzw. anhand welcher linguistischen Theorien, Methoden
und empirischen Verfahren sich dieser Einfluss auf interpersonale Inter-
aktion aufzeigen ldsst.

Als theoretische Vorannahme wird eine Grundposition formuliert, nach
der Altern als ein sozio-kultureller Prozess zu verstehen ist, und Alter eine
durch sozio-kulturelle Rahmenbedingungen bestimmite soziale Kategorie.
Dies bedingt eine Beriicksichtigung gesellschaftlicher Einflisse auf Al-
ternsprozesse und fiihrt {iber physiologisch-psychologische Modellierun-
gen hinaus, die Alter als personales Attribut verstehen und empirisch als
unabhingige Variable konzipieren. Diese theoretische Ausgangsposition
bedingt, Alter als sozio-kulturelle Konstruktion zu verstehen. Alter{n)
wird demnach im Spannungsfeld sozialer und kultureller Gegebenbeiten
gestaltet,

In diesem Begriindungsrahmen spielt folgerichtig die Ausprigung von
kulturell geprigten Altersbildern und Altersstereotypen, also gesellschaft-
lich manifestierten Konzepten dessen, was das Alter in einer bestimmten
Kommunikationsgemeinschaft und bestimmten Kultur darstellt, eine zen-
trale Rolle. Eine solche theoretische Ausgangsposition betont die Wech-

321



selseitighkeit der Beziehung zwischen der Ausprigung sozialer [dentitdt
und den bestimmten Gruppen sozio-kulturell zugewiesenen Verhaltens-
regeln und -normen. Ich gehe demnach von gesellschaftlich produzierten
Bildern aus, die nicht nur die soziale Gruppe als Ganzes, sondern auch
das Individunm als Mitglied der jeweiligen Gruppe in seinetn Verhalten
beeinflussen.

Ein Begrindungszusammenhang dieser Argumentation licgt in der
sozial-historischen Prigung von Altershildern und Altersdarstellungen,
die im Fokus von Kapitel 2.1 stehen, Resiimiert wird aus der histori-
schen Riickschau, dass das Giber die Jahrhunderte belegle doppelte Al-
tersbild auch heute noch als das vorherrschende Konzept gelten kann. Es
geichnet sich durch pejorisierend-devaluative und pesitiv-mythische Pola-
risierungen aus. Ankniipfend an aktuelle Forschungen aus Anthropologie,
Gerontologie, Soziolagie und Psychologie zur Rolle des Alters in der Ge-
sellschaft wird daher die These vertreten, dass es heute vor allem die
riegativen Altersbilder sind, die den gesellschaltlichen Diskurs iiber das

ﬁlt{:r bestimmen und dass diese bei alten Frauen besonders aunsgepragt
sind.

Relevanz gewinnt diese Vorannahme auch fiir die sprachwissenschalt-
liche Betrachtung. Ausgegangen wird von eigem engen Zusammenhang
zwischen negativen Altersbildern und Altersdarstellungen, so dass die
sprachlichen Manifestationen des Altseins bzw. Jungseins nicht von den
gesellschaftlich vorgegebenen und sozio-kulturell bestimmten Altersbil-
dern und Altersstereotypen zu trennen sind. Es wird aine Wechselwirkung
zwischen gesellschaftlicher Konstruktion des Alters und Kommunikation
angenommen, 5o dass diese Bilder, die sowoh] sprachlich kondensiert sind
als anch nicht-sprachlich in Form von Einstellungen manifest werden, sich
sowoh! auf die Kommunikation mit Aiteren als auch auf das Sprechen
(und Schreiben) dber liere Menschen auswirken kénnen.

Als Belege fiir diese Annahme wurden exemplarische Analysen aus-
gewihlter Textsorten vorgelegt. Es kann gezeigt werden, dass die These
vor der Altersfeindlichkeii (Ageismus) sich in der medialen Reprisen-
tation, wie z.B. Fernsehen, Kinder- und Jugendbuch und Printmedien,

z.T. belegen ldsst. Negative sprachliche Bewertungen der ilteren Genera-
tion Jassen sich insbesondere in den Printmedien nachweisen. Hier domi-
niert die abwertende und diskriminierende Darstellung Alterer, die ihren
WiChtigsten Auvsdruck im G’Ebf&ﬂﬂh Yon Kriegsmetaphorik {”Krieg den
Alten”) findet. Konstatiert wird eine Medieninazenierung des Generatio-

322

nenkonfliktes zwischen Alt und Jung, die sich in den verschiedenen un-
tersuchten Formaten (Tageszeitung, Wochenmagazine, Wochenzeitung)
in dhnlicher Art und Weise nachweisen liefi.

Als Beleg fitr negative Altersbilder kann auch die in einigen ausgewihl-
ten Wdrterbuchartikeln herausgestellte negative Darstellung des Alters
in dem fiir die Sprache und die Sprachgemeinschaft wichtigen Medium
Warterbuch gelten. Zwar lassen sich aufgrund der begrenzten Materialba-
sis der lexikographischen Untersuchung keine generalisierenden Aussagen
iiber die Représentation des hoheren Lebensalters in Worterbiichern tref-
fen, aber den negativen Konnotationen und Kollokationen des Adjektivs
ait in Bezug auf Personenkennzeichnungen, besonders bei Attributen fiir
alte Frauen, darf msofern besondere Relevanz fiir den Gegenstandsbereich
zugemessen werden, als gerade einsprachige Wérterbiicher nicht our den
Sprachgebrauch reflektieren, sondern durch sie selbst auch sprachnormie-
render Einfluss ausgeiibt werden kann.

Im néchsten Schritt der Uberlegunger wurden die theoretischen Mo-
dellierungen diskutiert, die als mégliche Ansétze zur Bearbeitung kom-
muntkativer Phdnomene im héheren Lebensalter angefiihrt werden kdnnen.
Es konnten drei Ansdtze herausgearbeitet werden, die sowohl in ihrer
sprachtheoretischen Begriindung als auch beziglich ihrer empirischen Va-
lidierung dberpraft wurden. Zunichst wurde das Merkmalsmodeil vorge-
stellt. Kritisch hervorzuheben ist, dass in dem Modell Sprache und Spre-
chen Alterer ohne ausreichende situationale Medifikationen betrachtet
wird. Der Ansatz des Sprachmarkermodells, Sprache im Alter anhand
von Sprechern zugeordneien sprachlichen Merkmalen zu analysieren, fo-
kussiett einseitip das Handeln ilterer Personen, ohne die Bedingtheiten
der Reziprozitit von Kommunikation oder die Einfliisse von Kontext und
Kultur zu beriicksichtigen,

Ein weiteres diskutlertes Modell, das Sterestypenmodell, schliefit inter-
aktive Bedingtheiten ein, geht jedoch von der Hypothese aus, dass es das
durch negative Zuschreibungen dominierte Altersstereotyp der Jingeren
ist, das das Kommunizieren jiingerer mit ilteren Sprechern und Spre-
cherinnen steuert. Damit legt es eine stirker sozialpsychologische Orien-
tierung insowest zugrunde, als es sprachliches Handeln als von Erwartun-
gen und Einstellungen determiniert ansieht. Auch stehen im Mittelpunkt
dieses Modells die Handlungen junger Sprecherinnen und Sprecher, nicht
die der Alteren. Beide Modelle lassen sich fiir den ihnen zuzuordnenden
(Gegenstandsbereich als wichtige theoretische Bausteine ansehen, stellen
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jedoch kein adiquates Theoriegebaude fiir ein Verstandnis von Alter als
interaktiv wirksamer Kategorie dar.

Als theoretischer Rahmen fiir eine inferaktionislische Herangehenswei-
se an sprachliche Phinomene im héheren Lebensalter wurde die soziale
Konstruktion von Alter zugrunde gelegt. Fiir die konversationsanalyti-
schen und textlinguistischen Untersuchungen wurde Alter als interak-
tional variable Kategorie und damit als mutuell konstituiert angesehen.
Diesem Ansatz liegt die Vorstellung zugrunde, dass die Handelnden selbst
beeinflussen, beziiglich welcher Aspekte sie sich als alt und beziiglich wel-
cher sie sich als nicht-alt darstellen. Es wird also daven ausgegangen, dass
die Kommunikanten selbst Alter durch verschiedene sprachliche Verfah-
ren relevant seizen.

Nach diesem Vorverstindnis von Alter kann die Kategorie Alter nicht -
wie in Psychologie oder Gerontologie vorherrschend - als unabhingige Va-
riable konzeptionalisiert werden, sondern muss sowohl aus theoretischer
als auch aus methodologischer Perspektive als fexibles und situativ va-
riables Konstrukt gesellschaftlicher Kommunikationsprozesse und deren
Reflektion im interindividuellen Handeln kenzipiert werden.

8.2 Empirischer Forschungsgang

Um eine maieriale Grundlage fir systematische Analysen zur interak-
tiven Relevantsetzung von Alter zu gewinnen, werden sprachliche Da-
ten nach einer eigens entwickelten Untersuchungskonzeption erhoben, die
eine Vergleichbarkeit der Altersgruppen alterer und jiingerer Erwach-
sener sowle eine Vergleichbarkeit der Interaktionskonstellationen intra-
generationell und intergenerationell erméglicht. Das Korpus an Erst-
gesprichen aus intragenerationellen Dialogen (iltere Sprecherinnen un-
tereinander und jiingere Sprecherinnen untereinander) und intergenera-
tionellen Dialogen (Alt und Jung) in einer Kennenlernsituation wurde
in zwei empirischen Auswertungsschritten bearbeitet. Dieses als Zwei-
schritiverfahren bezeichnete methodische Vorgehen stellt durch die en-
ge Yerzahnung quantitativer und gualitativer Methoden einen doppel-
ten Zugang zum Material dar und erméglich sowohl statistisch validier-
bare als auch gesprachsanalytisch prizisierbare Ergebnisse. Die empi-
rischen Untersuchungsphasen wurden theoriegeleitet konzipiert, um ei-
ne Priifung der Modellvorstellungen anhand der empirischen Validierung

324

durchfithren zu kénnen. Ziel war es, die forschungsrelevanten Modellvor-
stellungen so weit wie méglich zu priifen und fiir einen eigenen Ausatz
nuizbar zu machen.

Die Ergebnisse der quantitativen Untersuchungsphase belegen zunsichst
generell den hohen Stellenwert der Variable Alfer fir die Kommunikati-
on. Zwei Fragestellungen wurden dann einer genaueren Priifung unter-
zogen. Zunichst wurde die Frage nach der Altersspezifik formuliert, d.h.
es werden alterstypische Merkmale und Merkmalshiufungen bestimm-
ter sprachlicher und kommunikativer Phiinomene erhaben. Diese werden
nach aitersexklusiver und aftersspezifischer Gebrauchsweise unterschie-
den, um ein stilistisches Profil der ilteren Sprechergruppe herauszubil-
den. Als zweite Fragestellung wurde die Partnerorientierung mit Hilfe
der kommunikativen Akkommodation analysiert, d.h. der Fokus wurde
hier auf die sprachlichen und kommunikativen Anpassungen an das Alter
der jeweiligen Partnerinnen gelegt. Die Priffung beider Fragestellungen
ergab, dass slatistisch abgesicherte Ergebnisse zur Differenz des kommu-
nikativen Handelns von alten und jungen Sprecherinnen in dem vorlie-
genden Datenmaterial nachweisbar waren. Diese Ergebnisse sollen nicht
im Einzelnen wiederholt, sondern nur kurz zusammengefasst werden.

Herausragender Befund ist die starke Beeinflussung des kommuni-
kativen Handeins durch die unterschiedlichen Alterszugehérigkeiten. Es
konnte eine ausgeprigte Frequenzdominanz der Alteren festgestellt wer-
den, 5o dass ersichtlich wurde, dass die Alteren durch ihren héheren Ge-
sprichsanteil und hiufigere Initiierung von eigenen Themen gegeniiber
jlingeren Sprecherinnen eine inhaltliche und gesprichsorganisatorische
Vorrangstellung einnahmen. Aus der Sicht der kommunikativen Akkom-
modation lasst sich feststellen, dass sich beide Altersgruppen auf das
Alter der Partnerinnen kommunikativ einstellten. Auch Altere akkom-
modierten jhr sprachliches Handeln anhand der Altersgruppenzugehérig-
keit der Partnerin. Dies betriffs sowohl gesprachsorganisatorische, lexi-
kalische, thematische, aber auch musterbezogene Aspekte. Als besonders
gewichtig erwies sich die Rolle des Alters selbst, dieser Gegenspriichsge-
genstand konnte anhand thematischer Setzung {Vergangenheitsperspek-
tive} und spezifischer Muster {Nennung des numerischen Alters) als re-
levanter Themenbereich {Alltag von Frauen) fiir die intergenerationel-
le Interaktion herausgestellt werden. Somit konnte in einer empirischen
Uberpriifung von ausgewihlten theoretischen Fragestellungen die These
der hohen Relevanz der Einflisse von Alterszugehéripkeit auf kommuni-
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katives Handeln eindriicklich bestitigt werden.

Diese Resultate bilden die Grundlage fiir die interaktionsbezogenen
Analysen, in denen die theoretische Konzeptualisierung des Alters als
sozio-kulturelles Konstrukt iiber das Teilnehmerhandeln am Textmaterial
entwickelt wurde. Anhand altersspezifischer textueller und gesprachswei-
se fokussierter Handlungen der Sprecherinnen aus den verschiedenen Al-
tersgruppen wurden komplexe Verfahren zur Relevaniselzung des Alters
detailliert herausgearbeitet. Grundlage der Auswertung der Gespriche
waren Formen der sozialen Referenz und der Zeitreferens. Gezeigt wurde
an den Texten, wie sich Verfahren der Relevantsetzung des Altseins oder
des Jungseins systematisch beschreiben lassen. Mithille der verschiede-
nen Referenzhandlungen wurden von den Sprecherinnen sozinle Rate-
gortsterungen vollzogen, die im Zusammenhang mit Altersidentitit zu
interpretieren sind. Diese Verfahren verweisen auf unterschiedlichern Ab-
straktionsniveau anf die Existenz von Alters- und Jugendstereotypen, auf
die man sich referenziell beziehen kann.

Als wichtiges inhaltliches Ergebnis darf festgehalten werden, dass die
Selbstprasentation der ilteren Sprecherinnen zentral aufl die Kategorie
Alter bezogen ist. Dies wurde in den meisten Fillen mit Hilfe von Selbst-
oder Fremdkategorisierungen realisiert, die sich in den meisten Fillen auf
generelle Aspekie des Alters beziehen, in einigen Textstellen aber auch
Verweise auf das weiblicke Altern enthalten. Eindriicklicher Befund ist
weiterhin die ausgeprigte Abwertung, die von den Alteren selbst dem
Altwerden und dem Alter zugeschrieben wurde. Dies galt sowaohl fiir Ge-
spriche unter Alteren als auch mit J iingeren.

Man kann Alter also als eine soziale Kategorie beschreibern, die beson-
ders in ihrer interaktiven Relevantsetzung und ihrer kontextuellen Aus-
pragung Gewicht erlangt. Modifiziert wird demnach nicht die Frage nach
der Existenz der Kategorie Alter, sondern die Frage nach ihrer konkreten
Ausprigung und ihrer funktionalen Bestimmtheit im jeweiligen Kontext.
So darf davon ausgegegangen werden, dass unterschiedliche Textsorten,
seien €5 Medien- und Werbetexte, Gebrauchsanweisungen, Verkaufsge-
spriche ader politische Diskurse {Pothmann 1998, Thimm 1998, Thimm/
Rademacher/Kruse 1998) in jeweils eigener Form an die Gruppe der dlte-
ren Adressaten gerichtet sein kénnen. All dies wird in der kommunikati-
ven Praxis im professionellen Alltag bereits problematisiert, ist von der
Sprach- und Kommunikationswissenschaft jedoch erst seit kurzem als
Gegenstand der Forschung entdeckt worden,
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8.3 Ausblick: Altersdiskurse

Wenn man die an den Texten herausgearbeiteten vielfaltigen Verfahren
betrachtel, mit denen Selbst- und Fremdkategorisierungen in Bezug auf
die Kategorie Alter realisiert wurden, so lassen sich diese aus einem {iber-
geordneten Blickwinkel unter der Frage des Diskurses bzw. eines Diskurs-
iyps diskutieren (vgl. Briinner/Géfgen 1994). Quastboff (1995, S. 409)
setzt Kategorisierungen in Zusammenhang mit bestimmten Diskursty-
pen:

wSelbstdarstellung und Formation von Allianz in der Interaktion hiingen natiir-
lich eng miteinander zusammen, Makrosoziologisch bestimmbare Zugehbrig-
keiten wie Nation, Ethnie, Status oder Berufsgruppe, aber auch scheinbar aus-
schlieBlich biologisch gegebene Eigenschaften wie Alter oder Geschlecht, wer.
den sozial instantiiert, indem sie in den interaktiven Prozessen von Selbstdar-
siellung oder Formation von Zugehirigkeiten mit sprachlichen Mitteln als rele-
vant gesetzt werden. Die linguistisch-diskursanalytische Stereotypenforschung
spricht fiir solche Fille der Relevantsetzung eines bestimmien makrosoziologi-
schen Merkmals z.B. vom ethnischen Diskurs'.*

Verfolgt man diese Uberlegung weiter, so heift das, dass analog zum
Diskurstyp ethnischer Diskurs die vorliegenden Texte als , Allersdiskurse®
beschreibbar sind. Zu problematisieren bleiben dabei allerdings die Krite-
rien, die fir einen solchen Diskurstyp notwendigerweise vorliegen miissen.
Hausendorf {1994) versteht unter einem ethnischen Diskurs nichi not-
wendigerweise die Prisenz unterschiedlicher ethnischer Gruppen, so dass
durch die Kopriisenz von Mitgliedern der sozialen Gruppen eine Inter-
gruppensituation als Ausléser fiir ethnische Diskurse oder Altersdiskurse
vorausgesetzt wire. Ganz imn Gegenteil konstitutieren die thematischen
Relevantsetzungen und die Bearbeitung der jeweiligen Kategorien den
Diskurstyp. Mafigebliches Kriterium fiir Aftersdiskurse ist demnach die
Relevanz der Kategorie Alter im Diskurs.

Nachdem gezeigt werden konnte, dass die Kategorienzugehorigkeit die
analysierten Texte dominiert, erscheint es berechtigt, fir diese Dialoge
von Altersdiskursen zu sprechen. Die Einordnung von Konversationen in
einen solchen Diskurstyp erscheint als hilfreicher Ansatz, die dominanten
Kategorisierungsverfahren dber einen Diskurstyp zu benennen und damit
einen Rahmen zuzuordnen.

Neben der Prigung der Konversationen durch die Kategorie Alter, die
durch die Einordnung in Adtersdiskurse exfassbar wird, erscheint vor al-
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lem das Phinomen der Musterbezogenheit innerhalh der Konversationen
erkldrungsbediirftig. Ein Erklarungsansatz, die Konversationen zwischen
dlteren und jilngeren Personen als in Teilen ritualisiert zu verstehen, wir-
de bereits ansatzweise diskutiert (vgl. auch Werlen 1979, Rauch 1992,
Kotthofl 1994). Betrachten wir noch einmal diejenigen Muster, die eine
Rollenverteilung zwischen Alt und Jung symbolisieren. Iies sind vor al-
lem die Muster der Aftersnennung und das dadurch evozierte Muster der
Alterswertschilzung. Ebenso lassen sich Muster von Altershiflichleii her-
ausarbeiten, die sich beispielsweise in der gréBeren Akzeptanz einer the
matischen und gesprichsorganisatorischen Dominanz der Alleren dureh
die Jiingeren zeigen.

Wie jedoch soiche Momente von Ritualisiertheit und Musterhezogen-
heit in einen theoretischen Rahmen eingebetiet werden kénnen, ist bis-
her nuc wenlig diskuatiert. Daher sollen abschlieBend einige Uberlegungen
zur Einbettung der Befunde in einen groferen kulturell-gesellschaftlichen
Kontext angefiigt werden.

Wie eingangs erlautert, wird Affer als eine sozial und kulturell ge-
formte Kategorie verstanden, die in Jjeder Kultur anders ausgeprigt und
von gesellschaftlich fundierten Normen, Erwartungen, Bildern und Ste-
reotypen begleitet ist. Gemeinsam ist jedoch allen Kulturen, dass aul
das Alter im Generellen und auf Altersgruppen im Speziellen‘ Lezogene

gegllschaftiiche Vorstellungen als Teil des kollektiven Wissens und der
sozialen Identititen verankert sind.

Wfﬂ' d‘?“ PE_TSD{'IEI'I anhand von solchen gesellschaftlich manifesten Ka-
tegOI'IEI.l Jde.n:uﬁzmrt, so kann man von einer K uiturspezifik der Zuordnung
zu der jeweiligen Kategorie ausgehen (Franceschini 1995, S. 385);

wDHe Zuschreibung von Inhalten zu einer Form v
und sozialer Identitit ist in hichstem Grade ku
fisch. Aus einer interkulturellen Perspektive heg
bis in welchen Teil der Beva!

on Kategorisierung ethnischer
ltursensitiv und gruppenspezi-
aus ist diesbeziiglich ungeklart,
kerung stereotypisiertes Wissen verfiighar ist.”

Wenn wir die These von der Kultursensitivital aufnehmen. so fihrt
uns dies zu der Frage, inwieweit Begegnungen zwischen Alt :md Jung
als interkulturell zu verstehen sind. Coupland {Coupland /Giles/Henwood
(1988) und Giles/Williams/Coupland (1990} haben die These formuliert,

dass sich Intergenerationengespriche unter der Primisse einer interkul-
turellen [nteraktionssituation verstehen lassen:
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. This provides a general framewark for understanding intergenerational mis-
communication, on the assumption [...] that ‘young’ and ‘old’ may constitute
different subcultures with distinct self- and other identities, aspirations, beliefs
and life circumstances, and, consequently, distinct strategies for producing and
interpreting talk* {Coupland v.a. 1988, S. 2).

Giles u.a. {1990} gehen weiterhin davon aus, dass die Kommunikation
zwischen den Generationen ven einer knlturellen Barriere dominiert wird.
Sowochl alte als auch junge Menschen haben diesem Ansatz zufolge kul-
turetle Schranken auf kommunikativer Ebene zu iiberwinden. In einigen
voranstehende Abschnitten wurde bereits darauf hingewiesen, dass die
Begegnung zwischen Alt und Jung nicht nur als Interaktion zwischen Mit-
gliedern unterschiedlicher sozialer Gruppen zu verstehen sind, sondern
dass diese Bepegnung auch als eine interkulturelle erfassbar sein kann.
Wir wollen nun einige Uberlegungen beziiglich dieser Theorie anfithren
und sie auf die empirischen Befunde zuriickbeziehen.

Zu Beginn der 80er Jahre trat innerhalb der Soziclinguistik und der
anthropologischen Linguistik ein theoretischer Ansatz zur Erkldrung von
geschlechtsspezifischen Unterschieden im Kommaunikationsverhalten auf,
der auf demn Ansatz der ,contexualisation cues® von John Gumperz be-
ruhte (1982, 1992a.b). Frauen und Minner wurden darin als Angehdrige
unterschiedlicher Kulturen gesehen, die divergierende Sprech- und Kon-
textualisierungskonventionen haben. In gemischtgeschlechtlichen Kom-
munikaticnssituationen treffen - so die von Maltz/Borker (1982) formu-
lierte Hypothese der Theorie der zwei Kulturen - verschiedene ,systems of
talk" mit  separate rules of communication® aufeinander. Diese These ba-
siert auf Gumperz’ Konzept der unterschiedlichen Kontextualisierungs-
konventionen in interkultureller Kommunikation. Gumperz geht davon
aus, dass Interagierende durch die Ausfihrung jhrer verbalen und noe-
verbalen Handlungen diese zugleich interpretierbar machen und dadurch
den Kontext, in den die Handlungen eingebettet werden, selbst konstru-
ieren (Gumperz 1982a, S. 130-1):

»The hypothesis is that any utterance can be understood in numerous ways,
and that people make decisicns about how to interpret a given utterance ba-
sed on the definition of what is happening at the time of interaction. A basic
assumption is that this channelling of interpretation is effected by conversa-
tional implicatures based an conventionalized co-occurrence expectations bet-
wean content and surface style. That is, constellation of surface features of
message form are the means by which speakers signal and listeners interpret
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what the activity is. These features are referred 10 as contertualisation cues.®

Kontextualisierung bezeichnet also das Verfalren, mitiels dessen [n-
teraktionsteilnehmer in jhren Sprechhandlungen Kontext herstellen. Da-
bei stehen ihnen bestimmte kulturell geprigte empirisch erfassbare Zei-
chen (Kontexinalisierungshinweise) zur Verligung, mit denen sie signa-
lisieren, wie die von ihnen produzierte AuBerung zu interpretieren ist.
Kontextualisierungshinweise kdnnen sowoh! durch bestimmte syntakti-
sche Optionen zum Ausdruck gebracht werden, als auch mittels idio-
matischer Wendungen, durch Codeswitching-Techniken oder durch pros-
odische und paralinguistische Mittel wie Lautstirke, Tonhshenverlauf,
Sprechtempo, Pausenstruktur oder Rhythmus. Um mcine Partnerinnen
und Partner zu verstehen, muss ich mit deren Kontextuzalisierungshinwei-
sen vertraut sein, so dass die Existenz eines gemeinsamen oder wechselsei-
tig bekannten Repertoires eine Voraussetzung fitr Kooperation darstelit.

Maltz/Borker ibertrugen dieses Konzept, das urspriinglich zur Be-
schreibung interkultureller Missverstindnijsse konzipiert war, auf Inter-
aktionen zwischen den Geschlechtern.! Es erscheint damit vor allem eine
Frage der Definition von Ku!tur zu sein dje beeinflusst, was als interkultu-
rell bezeichnet werden kann. Da die Konzeption von Gumperz jedoch auf
inlerethnische Kommunikation beschrankt ist, erscheint eine Ubertrag-
barkeit auf andere Kommunikationstypen nicht ohne weiteres méglich.

Handelt es sich jedoch um innersprachliche Kulturberiihrungen, wie
z.B. bei der Begegnung zwischen Ost- und Westdeutschen {Fiehler 1995),
so erscheint es notwendig, einen anderen Kulturbegriff zugrunde zu legen.
Einen Vorschlag dazu machen Redder/Rehbein (1987). Sie beschrénken
sich in ihrem ,pragmatischen Kulturbegrif™ nicht auf die gingige Vor-
stellung von fremdsprachlichen Begegnungen, sondern erweitern den Kul-

turbegriff um den ,kulturellen Apparat®, eine Dimension, die auch inner-
sprachliche Kulturdifferenzen zulisst (17/8):

»Im Unterschied zu der géingigen Vorstellung ergibt, sich daraus, dass inter-
kulturelle Kemmunikation im engeren Sinn kulturelles Handeln zwischen ver-

! Kritisch dazu var allem Giinthner (1992), die anhand verschiedener Unter-
suchungen nachweist, dass Frauen und Ménner durchaus iiber ein gemeinsa-
mes Kommunikationswissen verfiigen, das jedoch situations spezifisch je nach
den Erwartungen an die Geschiechterrolle {(gender display) unterschiedlich
gehandhabt werden kann. Auch die Annahme stabiler ,,genderlects® ist aus
ihrer Sicht nicht halthar,
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schiedenen Aktanten und Akiantengruppen einer Gesellschaft und einer Spa-
che ist. Das jinterkulturelle Moment' besteht darin, das die kwlturelien Appara-
te der Beteiligten differieren. Diese Differenz kann sich anf Wissensstrukturen,
Handlungsformen und sprachliche Mitiel beziehen und ist darin je unterschied-
lich angelegt. Gleichwohl haben all diese Dimensionen einen gesellschaftlich-
historischen Charakter und sind nicht sur an bestimmte Gesellschafisforma-
tionen, sondern auch an deren historisch spezifische Ausprigung gebunden.
(...) Die Kommunikation zwischen Interaktanten verschiedener Gesellschaften
und verschiedener Sprachen ist demgegeniiber interkulturelle Kommunikation
im weiteren Sinne

Beziehen wir das auf den Gegenstand zuriick. Tatsache ist, dass die
Unterschiedlichkeit der Interessen, die Divergenz bei Themensetzung und
Gesprichsstil, Argumente sind, die auf eine interkulturelle Kommunikati-
on im engeren Sinne hinweisen. Andererseits zeigen die auf gegenseitigem
Musterwissen beruhenden rituellen Elemente, dass ein ausgeprigtes ge-
meinsames Wissen der Teilnehmerinnen {iber das besteht, was erwartbar
und kommunikativ erforderlich ist. Dabei darf auch die Geschlechtszu-
gehdrigkeit nicht vergessen werden, die als Teil des gemeinsamen sozio-
kulturellen Hintergrundes wirksam wurde. Solchermafien gemeinsames
Musterwissen erscheint als starkes Gegenargument gegen die These der
Interkulturalitit der Generationenbeziechungen.

Allerdings, so darf abschlieSend angemerkt werden, sind dies nur erste,
kursorische Anmerkungen zu einem wichtigen Theoriekonzept, das uns
u.U. die Fremdheit im Verhiltnis der Generationen zueinander aus einer
kommunikationstheoretischen Sicht verstehen hilft.

Die Forschungsdesiderate in Bereich Sprache, Kommunikation und Al-
ter sind vielfiltiger Natur. So gilt es an dieser Stelle, auch auf eigene For-
schungsliicken der Arbeit und daraus resultierende Forschungsdesidera-
te zn verweisen. Es konnte beispielsweise im Rahmen der Untersuchung
weder genauer auf die historische Dimension des Forschungsfeldes ein-
gegangen werden (es wurden keine sprachhistorisch verwertbaren Quel-
len einbezogen), noch fanden dialektale Aspekte einzelner Sprachgemein-
schaften Beriicksichtigung. Gerade diachrone Fragesteliungen im Zusam-
menhang mit Sprachwandelphiinomenen diicfien jedoch fiir Einfliisse von
Alter auf Sprache durchaus von Bedeutung sein. Die genannten sind nur
zwel Aspekte, die nicht herangezogen wurden, weitere lassen sich sicher
unproblematisch finden (vgl. auch Fiehler 19962, Thimm 1996a). Neben

den Fragen zur Situiertheit des Kommunizierens im Alter, d.h. Analy-
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sen aul der Grundlage alltiglicher, ethnographisch gewonnener Daten,
erscheinen auch Fragen iiber sprachlich-kommunikative Performanz im
Alter unbeantwortet. Zu betonen ist jedoch, dass die Erdfinung eines
neuen Forschungsfeldes hiufig mit der Erkenntnis einhergeht. nur einen
(allzu) kleinen Ausschnitt behandelt, zu haben. Von daher ist anf das Ziel
zu verweisen, mit dieser Arbeit weitere Forschungen anzuregen.

Als pointierten Ausblick anf weitere Forschung méchte ich mit einem
Zitat enden, in dem ein weiter Bogen zwischen sprach- nnd kommuni-
kationswissenschaftlicher Forschung und der gesellschaltlicher Relevanz
von Sprache, Alter und Gesellschafi formuljert wird:

»Overall it seems appropriate to remind ourselves of Lhe *health and wholanass
archetyp’ (..} the blinkered concern with perfect competence and with indivi-
duals’ deviations from it to which the Western socjaty is arguably prone. Il we
can escape the dominance of these concerns, then we can bogin to explore the

the experience of old age and upon society's orlentat] w g
tion to th
Coupland 1990, S, 457). ¥ ntation to the old* (Coupland/

Nur wenn wir uns von der Vorstellung lgsen kénnen, dass es mensch-

::Chﬁn PErfEkti.onisml:ls g-il}t‘ &rgumentiere“ die ﬁutoren? E‘l‘mﬁglichen Wi.l"
umane KUHZE_P'?E._dIE die Gleichwertigkeit von Menschen betonen. Auch
die Gleichwertigkeit von solchen Menschen, die alt geworden sind.
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